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Breve histórico... 







 



 



 



 



 



 

















Relatório de Inspeção Sanitária nº341/2019 

• Objetivos 
Remonitorar o nível de adequação da organização de saúde às boas práticas 

constantes nas legislações nacionais para serviços de diálise  

Remonitorar o cumprimento do Termo de Obrigações a Cumprir do relatório 
do monitoramento realizado em 2018 e do plano de ação elaborado pelo 
serviço e enviado à DIVISA 

Garantir a qualidade e a segurança dos cuidados prestados aos pacientes, 
além do licenciamento do serviço. 

 



Materiais e Metodologia 

• Lista de verificação para avaliar os documentos apresentados pelo 
serviço como norteadores dos processos trabalhados  

• Lista de verificação para averiguar as boas práticas desenvolvidas pela 
clínica no que diz respeito à assistência segura e de qualidade, com 
foco na segurança do paciente e controle de infecção associado aos 
cuidados de saúde. 



Materiais e Metodologia 

• Leitura dos documentos institucionais 

• Observação in loco da estrutura, dos processos de trabalho e dos 
resultados alcançados do cuidado junto aos pacientes 

• Entrevistas com profissionais que atuam no serviço e pacientes 
atendidos  

• Conversa com a alta direção da clínica  

 

O remonitoramento foi guiado pelos achados do último relatório, 
especialmente no tocante aos padrões classificados como parciais e não 
conformes.  
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Comparativo de Desempenho da Clínica 
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Comparativo de Desempenho da Clínica 
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Outras informações 

• Suporte intra-hospitalar com sala de emergência da clínica interligada aos 
principais setores do hospital 

• Funcionamento 24h 
• Inovação em métodos dialíticos 
• Diálise peritoneal 
• Nefrologia adulto e infantil 
• Sala temática para crianças e pacientes que necessitam de cuidados 

especiais 
• Equipe formada por nefrologistas com residência médica reconhecida pelo 

MEC e título de especialista outorgado pela SBN 
• Prontuário eletrônico e processos guiados por aplicativo NEFROLIFE 



• Protocolos de rotina setorizados, manuais de normas técnicas e manuais de 
biossegurança validados, atualizados e disponíveis 

• Aparelhos e equipamentos com registro no Ministério da Saúde 

• Contempla as operações de calibração, limpeza e registros das manutenções 
preventivas e corretivas 

• Possui certificado de calibração dos padrões e instrumentos de medição emitidos 
por órgão certificador 

• Programa de imunização dos funcionários 

• Realiza a notificação compulsória de doenças sob vigilância epidemiológica 

• Participa do programa  NOTIVISA – da ANVISA 

• Controle de qualidade interno, definido e documentado  

• Comissão de Infecção Hospitalar 

Outras informações 



Protocolos de rotina validados, atualizados e 
disponíveis 
• Protocolo de identificação correta do paciente 

• Protocolo de comunicação efetiva 

• Protocolo de uso seguro de medicamentos 

• Protocolo de prevenção de quedas 

• Protocolo de prevenção de infecção associada ao acesso vascular 

• Protocolo para uso seguro de hemoderivados 

• Protocolo para uso consciente de antimicrobianos 

• Protocolo de atendimento de acidente com material biológico 

• Protocolo para remoção dos pacientes em caso de intercorrências no processo dialítico 

• Protocolo de limpeza e desinfecção dos dialisadores 

• Protocolo de biossegurança 

• Protocolo higienização das mãos 

 





Corpo Clínico 

• MÉDICO RESPONSÁVEL TÉCNICO NEFROLOGISTA 
• Dra. Loyana Teresa Teófilo Lima Silva – CRM 4966/PI 

• MÉDICO RESPONSÁVEL TÉCNICO SUBSTITUTO NEFROLOGISTA 
• Dr. Carlos Antonio Marreiros Moreira – CRM 1317/PI 

 

• Dra. Ana Teresa Spindola Madeira Campos – CRM 5883/PI 

• Dra. Andressa Cristal Falcão Viana de Oliveira – CRM 5249/PI 

• Dr. Ismar do Vale Martins – CRM 4190/PI 

• Dra. Leila Katiane Prado Mendes – CRM – 3563/PI 

• Dra. Luanne Fortes Monte Soares - CRM 4906/PI 

• Dr. Paulo Roberto de Araujo Carvalho – CRM 7162/PI 

• Dr. Ricardo Cronemberger Mangueira – CRM 3057/PI 

 

 



“Se você pode 
sonhar, você 

pode realizar.” 
 

- Walt Disney 


