
IMPLANTAÇÃO DO NÚCLEO 

DE SEGURANÇA DO 

PACIENTE NO PRE HOSPITALAR 

SOCORRO OLIVEIRA 



DIAGNOSTICO DE RISCO 

Dificuldade de comunicação. 

Queda dentro as viaturas. 

Acidentes perfuro cortantes. 

Agressões  física. 

Falta de identificação dos pacientes. 

Uso inseguro de medicamentos. 

Dificuldades para higienizar as mãos. 



O QUE FAZER DIANTE DESSE CENÁRIO? 

 Decisão para mudar! 

 



PLANO DE SEGURANÇA DO PACIENTE 





O QUE SE PODE NOTIFICAR 

 Falha de equipamentos médico-

hospitalares; 

 Falha em artigos médico-hospitalares; 

 Erros de Medicação,  

 Queda;  

 Problemas na comunicação 

 Marcação da lateralidade da lesão 



FORMULÁRIO DE NOTIFICAÇÃO 



MONITORAMENTO DOS 

INDICADORES 

 Riscos clínicos: Identificação correta do paciente 

                             Medicamentos de alta vigilância  

 

 

 

 

 Riscos não clínicos: SAE  

                                    Produção de resíduos  

                                    Consumo de oxigênio 

                                    Tempo resposta 

                                    Manutenção preventiva e             
corretiva de equipamento 





      SEGURANÇA NO USO DE MEDICAMENTOS:  

A RESPONSABILIDADE QUE PASSA PELAS MÃOS DE TODOS!  

O QUE SÃO MEDICAMENTOS DE ALTA 

VIGILÂNCIA? 

São medicamentos que possuem um risco elevado de 

provocar danos ao paciente em decorrência de falhas na 

sua utilização. 

 MEDICAMENTOS DE ALTA VIGILÂNCIA DO SAMU  

 

 Adenosina 

3mg/ml 

RISCO: Parada 

cardíaca  

 

    Adrenalina 

1mg/ml 

RISCO: 

Hipertensão 

severa 
  

Amiodarona 

50mg/ml 

RISCO: Arritmia 

  

Xilocaína 2% 

com  e sem 

vasoconstrictor 

RISCO: 

Arritmia 

  

 DOBUTAmina  

12, 5mg/ml 

RISCO: 

Arritmia 

  
 

DOPAmina 

5mg/mL 

RISCO: 

Hipertensão 

severa 

 

Glicose 50% 

RISCO: Necrose          

     

Gluconato de 

Cálcio 10% 

RISCO: 

Fibrilação 

ventricular 

 

Metalyse 40mg 

RISCO: 

Hemorragia 
 

Metoprolol 

1mg/mL 

RISCO: 

Arritmia 
 

Nitroprussiato 

de Sódio 

50mg/mL 

RISCO: 

Hipotensão 

severa 
 

 Noradrenalina 

1mg/ml 

RISCO: 

Hipertensão 

severa 
 

Sulfato de 

magnésio 50% 

RISCO: 

Depressão 

respiratória e 

bloqueio 

cardíaco 

Suxametônio 

100mg 

RISCO: Parada 

respiratória  

  

 

  



MEDICAMENTOS DE ALTA VIGILÂNCIA DO SAMU 

 AÇÕES ADOTADAS PELO SAMU PARA REDUZIR 

ERROS: 

 1 – Identificação com tarja vermelha em todas as medicações de 

alta vigilância; 

 2 – Adoção dos “9 certos” (paciente, medicamento, dose, via, hora, 

validade, tempo, abordagem e registro certos); 

 3 – Espaço reservado para as medicações de alta vigilância dentro 

das mochilas, além do uso de lacre em psicotrópicos; 

 4 – Prescrição via rádio, somente realizada pelo médico regulador; 

 5 – Adoção do uso da comunicação em alça fechada (repetir, via 

rádio, a prescrição médica). 



IDENTIFICAÇÃO CORRETA 

PRO 

MAIO 2018 

CORRETAS ERRADAS 

2896 29 20 

2897 9 10 

2898 18 24 

2899 25 4 

2900 29 24 

2901 15 9 

2902 24 18 

2903 15 8 

2904 30 7 

2905 1 40 

2908 4 20 

TOTAL  199 184 

AGOSTO 2019 

CORRETAS ERRADAS 

35 21 

14 1 

45 10 

30 3 

44 24 

18 6 

14 13 

26 3 

22 9 

25 20 

13 2 

286 112 



IDENTIFICAÇÃO CORRETA NA SAE 

PRO 
MAIO 2018 

CORRETAS ERRADAS 
FALTANDO 

SAE 

2897 5 8 7 

2903 8 9 6 

2908 9 3 12 

TOTAL 22 20 25 

AGOSTO 2019 

CORRETAS ERRADAS FALTANDO SAE 

8 1 7 

25 2 2 

9   1 

42 3 10 



 

92 91 

127 

102 102 
99 

113 

90 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO 

Consumo de O2 em m3  


