Piaui

GOVERNO DO ESTADO

PREGAO ELETRONICO N° 04/2016 —-SESAPI
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° AA.900.1.009466/15-5

1. PREAMBULO

1.1. O ESTADO DO PIAUI, por intermédio da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES
— CPL/SESAPI, através da Pregoeira designada pela Portaria n°. 006/2015, publicada no DOE n°
57 de 26 de Margo de 2015, torna publico, para conhecimento dos interessados, que se encontra
aberto processo licitatorio, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, por meio da
internet, através do aplicativo Licitagdes, disponivel no site www.licitacoes-e.com.br ou no portal
www.bb.com.br, PREGAO ELETRONICO, DO TIPO MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE,
ADJUDICACAO POR LOTE, para a contratagdo de empresa especializada para fornecimento de
uma SOLUCAO INTEGRADA DE REGULACAO DA ASSISTENCIA A SAUDE, conforme
especificagdes e demais exigéncias previstas neste Edital e seus Anexos. Para atender as
necessidades da Secretaria de Estado da Saude do Piaui, como especificado Termo de Referéncia
Anexo I deste Edital, para fornecimento parcelado, regido pela Lei n°® 10.520, de 17/julho/2002,
regulamentada pelo Decreto n° 5.450, de 31/maio/2005, Decreto 3.931, de 19/setembro/2001,
bem assim pela Lei n°® 8.666, de 21/junho/93, aplicada subsidiariamente, pela Lei Complementar
n°. 123/2006, Decreto n° 6.204/2007, aprovado pelo Parecer PGE/PLC N° 2064/2015 e Despacho
PGE/PLC N° 440/15, exarados pela Procuradoria Geral do Estado do Piaui, e ainda pelas
condi¢des e exigéncias estabelecidas neste edital. O recebimento das propostas de precos, a
abertura das propostas e o inicio da sessao de disputa de pregos dar-se-4 da seguinte forma:

1.2. As retificagdes do Edital, por iniciativa oficial ou provocada por eventuais impugnagdes,
serdo acatadas por todas as licitantes, publicadas no Diario Oficial do Estado do PI e divulgadas
na Internet, no endere¢co_www.saude.pi.gov.br e no sitio do Tribunal de Contas do Estado do
Piaui: www.tce.pi.gov.br

1.3. O Pregdo a que se refere este Edital poderd ser adiado, revogado por razdes de interesse
publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulado, sem que caiba as
licitantes qualquer direito a reclamagao ou indenizagdo por estes motivos, de acordo com o art. 49
da Lei Federal n.° 8.666/93.

1.4. Em caso de divergéncia entre as especificacdes do objeto descritas nas licitagdes no sitio do
Banco do Brasil S/A - www.licitacoes-e.com.br e as especificagdes técnicas constantes no Termo
de Referéncia — Anexo I, prevalecera sempre a descri¢cao deste Edital.

1.5. Todos os lotes deverdao ser cotados na sua totalidade, podendo cada licitante apresentar
proposta para um ou mais lotes.

2. DIA, HORARIO E LOCAL DA ABERTURA DA LICITACAQ:

2.1. INICIO DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: as 13 horas, do dia 19/05/2016.

2.2. ENCERRAMENTO DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: as 8horas, do dia
01/06/2016.

2.3. ABERTURA DAS PROPOSTAS: as 11 horas, do dia 01/06/2016.

2.4. INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: as 9 horas, do dia 03/06/2016.
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REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo serd observado o horario de
Brasilia /DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletronico e na documentagdo relativa
ao certame.
FORMALIZACAO DE CONSULTAS, PEDIDO DE INFORMACOES E EDITAL:
— www.licitacoes-e.com.br

— E-mail: cplsaude@saude.pi.gov.br
— Tele/Fax: (86) 3216-3604.
— Endereco: Av. Pedro Freitas, S/N, Centro Administrativo, Bloco A, Secretaria de Saude, 2?*
Andar, Comissao Permanente de Licitagdo — CPL/SESAPI — Teresina-PI.
LOCAL: www.licitacoes-e.com.br

3..OBJETO DA LICITACAO:

3.1. PREGAO ELETRONICO, DO TIPO MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE,
ADJUDICACAO POR LOTE, para a contratacio de empresa especializada para fornecimento
de uma SOLUCAO INTEGRADA DE REGULACAO DA ASSISTENCIA A SAUDE. Serio
inclusos um conjunto de servigos agrupados que envolvam: o uso de sistemas eletronicos de
fluxo dos processos; sistema informatizado de regulacdo de urgéncia e emergéncia, regulacao de
internagdes hospitalares e regulacdo ambulatorial; a confec¢do e integracdo, aos sistemas
eletronicos de regulacdo, de protocolos médicos especificos de regulacdo do acesso; oferta de
mao de obra especializada, que possibilite um aumento das formas de interacao entre os atores do
processo de regulacdo e forneca informagdes necessarias para o registro, controle e avaliagdo do
processo de regulacao.

Tal plataforma devera ser totalmente integrada, possibilitando o fluxo continuo de informagdes
entre os diversos modulos da operagao, devendo ter a capacidade de responder rapidamente as
mudangas e necessidades da estrutura de saude.

4. BASE LEGAL:

4.1. Este procedimento licitatorio obedecerd, integralmente, as Lei n° 10.520/2002, do Decreto n°
5.450/2005, da Lei Complementar n°® 123/2006, do Decreto n°® 6.204/2007, Decreto 11.319/04, de
13 de fevereiro de 2004, e subsidiariamente, da Lei n® 8.666/1993.

5. DA PARTICIPACAO:

5.1 — Poder@o participar do certame todos os interessados, pessoas juridicas pertencentes ao ramo
de atividade pertinente ao objeto da contratagdo, conforme cada caso, que preencherem as
condi¢des de credenciamento ¢ habilitacdo, nos termos deste Edital.

5.2 — Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo, interessados que se
enquadrarem as hipdteses do art. 9° da Lei 8.666/93, especialmente em relagdo a participagao
indireta do §3° e sua extensdo aos membros da comissdo de licitagdo, e ainda em uma ou mais
das situagdes a seguir:
A) Empresas concordatarias, que se encontre em processo de faléncia, concurso de
credores, dissolugdo, liquidacao, nem aquelas que tenham sido declarados inidoneos para
licitar ou contratar com a Administracdo Publica ou punidos com suspensdo do direito de
licitar e contratar com qualquer 6rgao ou ente integrante da Administracao.
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B) Empresas cujos socios, diretores, representantes legais e/ou responsaveis técnicos,
membros de conselho técnico, consultivo, deliberativo ou administrativo, sejam
funciondrios, conselheiros, inspetores, diretores, empregados ou ocupantes de cargos
comissionados no Governo do Estado do Piaui;
C) Pessoa fisica, mesmo que em grupo.

6. DISPOSICOES PRELIMINARES

6.1. O certame sera conduzido pela pregoeira e equipe de apoio devidamente designados pela
Portaria citada no predmbulo deste Edital, mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados
ou transferidos para o aplicativo “LICITACOES” constante da pagina eletronica do Banco do
Brasil.

6.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao
do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagdo do
Pregoeiro em sentido contrario.

7. DO ENQUADRAMENTO DAS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE E EQUIPARADOS

7.1. Sera observado o disposto na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006,
notadamente os seus art. 42 a 49;

7.2. O enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte dar-se-4 nas condigdes
do Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, instituido pela Lei
Complementar n°

123, de 14 de dezembro de 2006, em especial quanto ao seu art. 3°, observando-se a inocorréncia
de quaisquer dos impedimentos do § 4° do mesmo artigo;

7.3. A fruicdo dos beneficios licitatorios determinados pela Lei Complementar n° 123/2006
independe da habilitagdo da microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparado para a
obtencao do regime tributario simplificado;

7.4. As licitantes deverdo apresentar declaracdo, sob as penas da lei, de que cumprem os
requisitos legais para a qualificacio como microempresa, empresa de pequeno porte ou
equiparado, estando aptos a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da
referida Lei Complementar (Art. 11 do Decreto n°® 6.204, de 5 de setembro de 2007).

7.5. A declaragdo acima exigida devera ser manifestada em campo préprio do sistema como
condi¢cdo de participagdo. Caso inexistente campo proprio no sistema eletronico, a declaragao
devera ser enviada ao pregoeiro até a data e hordrio marcados para abertura da sessao.

8. DO CREDENCIAMENTO

8.1. A licitante ou representante legal devera estar previamente credenciada no sistema “Pregao
Eletroénico”, no sitio www.licitacoes-e.com.br;

8.2. O credenciamento far-se-4 mediante a atribuicao de chave de identificagdo e de senha pessoal
e intransferivel, obtidas junto ao provedor do sistema - Agéncias do Banco do Brasil S.A.,
sediadas no Pais, onde também devera informar-se a respeito do seu funcionamento e
regulamento e receber instrugdes detalhadas para sua correta utilizagao;
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8.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da licitante
e a presungao de sua capacidade técnica para a realizagdo das transagdes inerentes ao Pregdo na
forma eletronica;
8.4. O uso da senha de acesso ao sistema eletronico ¢ de responsabilidade exclusiva da licitante,
incluindo qualquer transagdo por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo
ao provedor do sistema ou Diretoria de Licitagdes /SEADPREYV, a responsabilidade por eventuais
danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros;
8.5. A chave de identificagdo e a senha poderdo ser utilizadas em qualquer pregao eletronico,
salvo quando cancelada por solicitagdo do credenciado ou em virtude de sua inabilitagdo perante
o CADUEF / PI ou ainda, por iniciativa do Banco, devidamente justificada;
8.6. A perda ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do
sistema para imediato bloqueio de acesso;

9. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

9.1. Os pedidos de esclarecimento referente ao processo licitatorio deverdo ser enviados
exclusivamente por meio eletronico, no endereco com coOpia para o e-mail:
cplsaude(@saude.pi.gov.br, conforme Art. 19 do Decreto n°® 5.450/2005, até 3 (trés) dias uteis,
anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica ao Pregoeiro, que divulgard a resposta
através do Sistema Eletronico, “sitio” www.licitacoese.com.br, na janela “Esclarecimentos
/Impugnacdes/Avisos”.

9.2. As duvidas a serem dirimidas por telefone serdo somente aquelas de ordem estritamente
informal.

9.3. Copia dos pedidos de esclarecimento serd disponibilizada no site: www.licitacoes-e.com.br
na janela Avisos/Esclarecimentos/Impugnagdes.

10. DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

10.1. Qualquer cidaddo ¢ parte legitima para impugnar edital de licitacdo por irregularidade na
aplicacdo da Legislagdo, devendo protocolar o pedido até 2 (dois) dias tteis antes da data fixada
para a abertura dos envelopes de habilitacdo.

10.2. Qualquer pedido de impugnagdo deverd ser enviado para o endereco eletronico
www.licitacoese.com.br e protocolado, de segunda a sexta-feira, das 07h30m as 13h30m, na
Avenida Pedro Freitas, s/n, 2° Andar, Bloco “A”, Centro Administrativo, Bairro Sao Pedro.
Fone/Fax (86) 3216-3604 Teresina —Piaui, CEP 64018-900, e-mail: cplsaude@saude.pi.gov.br
com copia para o e-mail: cplsaude@saude.pi.gov.br

10.3. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas e divulgar
o resultado através do Sistema FEletronico, sitio: www.licitacoes-e.com.br, na janela
“Esclarecimentos/Impugnac¢des/Avisos”.

10.4. Acolhida a impugnag¢do contra o ato convocatorio, serd definida e publicada nova data para
a realizagdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulagdo
das propostas.

11. DAS PROPOSTAS

I1.1. A licitante deverd encaminhar a proposta por meio do sistema eletrdnico
www.licitacoese.com.br, até a data e horario marcados para abertura da sessdo, quando entao,
encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas;
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11.2. A licitante deverd na forma expressa no sistema eletronico, apresentar a proposta de pregos
de forma detalhada, descrevendo o produto e ou servico ofertado, indicando a marca, modelo,
quantidade, prazos de validade, de garantia e de entrega, no que for aplicavel, bem como os
valores unitarios e totais consignados em moeda nacional, expressa em algarismos e por extenso,
bem como ser redigidas em lingua portuguesa, sob pena de desclassificagdo de sua proposta;
11.3. Nao serdo aceitas, para efeito de classificagdo das propostas, as expressoes: “conforme
especificagdes do edital” ou outra semelhante.
11.4. E facultado a licitante cotar todos, alguns, ou somente um dos lotes definidos no Anexo I
deste Edital;
11.5. Nos pregos ofertados ja deverdo estar inclusos os tributos, fretes, taxas, contribuigoes de
responsabilidade social, seguros, encargos sociais, trabalhistas e as despesas decorrentes da
execugdo do objeto. O Imposto de Renda de Pessoa Juridica — IRPJ — e a Contribui¢do Social
sobre o Lucro Liquido — CSLL, que ndo podem ser repassados a Administracdo, ndo serdo
incluidos na proposta apresentada;
11.6. As propostas deverdo apresentar precos correntes de mercado, conforme estabelece o inciso
IV, art. 43, da Lei n® 8.666/93.
11.7. As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias contados da data de abertura da sessdo
publica estabelecida no preambulo deste Edital;
11.8. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacdo para contratagdo, ficam as
licitantes liberadas dos compromissos assumidos;
11.9.Qualquer elemento que possa identificar o licitante importa a desclassificagdo da proposta;
11.10 Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
encaminhada;
11.12. Cabe a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica
do Pregdo, ficando responsavel pelo oOnus decorrente da perda de negocios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao;
11.13. Anexos a proposta, a licitante devera apresentar ainda:
a) Todas as comprovagdes, declaragdes e especificagdes técnicas solicitadas no presente
documento;
b) Preco unitario e total de todos os componentes, expressos em algarismos e o total também por
extenso, em moeda nacional, a ser cobrado pelo objeto da presente licitagao;
c) Fornecer em sua proposta todos os produtos e servigos, para cada lote, referidos no anexo I
deste Edital, sob pena de desclassificagao;
11.4. Nao serdo consideradas, por parte de um mesmo licitante:
a) Mais de um preco;
b) Propostas alternativas ou relativas a outra modalidade contratual além da mencionada neste
edital;

12. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A abertura da sessdao publica deste Pregdo ocorrerd na data e na hora, indicadas no
preambulo deste Edital, e serd conduzida pelo Pregoeiro, com a utilizagdo da sua chave de
acesso, no sitio www.licitacoese.com.br;

12.2. A comunicagdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrerd exclusivamente mediante troca de
mensagens, em campo proprio do sistema eletronico.
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13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

13.1. A sessao publica podera ser reaberta:

13.1.2. Quando a licitante detentora do lance mais vantajoso ndo comprovar seus requisitos de
habilitagao, houver erro na aceitacdo do prego, ou ndo assinar a Ata;

13.1.3. Nas hipoteses de provimento de recurso que levem a anulacdo de atos anteriores a
realizacao da sessao publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao publica;

13.2. Todas as licitantes remanescentes deverdo ser convocadas para acompanhar a sessdo
reaberta;

13.3. A licitante subsequente, sendo respeitada a ordem de classificagdo, sera convocada tendo
por base o proprio prego que ofereceu na sessao de lances, para a negociagao prevista no Item 17;
13.4. Declarado o vencedor, o procedimento deverd ser registrado em ata e abrir-se a0 novo prazo
recursal, prosseguindo-se, normalmente, com as demais fases previstas neste Edital;

13.5. A convocagao podera ser por meio do “chat”, e-mail ou, ainda fac-simile, de acordo com a
fase do procedimento licitatdrio;

13.6. A convocagdo feita por meio de e-mail ou fac-simile dar-se-4 de acordo com os dados
contidos no CADUF / PI, sendo da responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

14. ENVIO DE ANEXOS/FOLDERS

14.1. Quando solicitado, a licitante devera enviar anexos que possibilitem a avaliagdo técnica do
objeto ofertado com especificacdes, conforme exigido em cada Item do anexo I, no prazo de 10
(dez) minutos;

14.2. Os anexos devem estar em lingua portuguesa, salvo disposi¢ao contraria, expressa;

14.3. Nao serdo aceitas copias das especificagdes técnicas deste edital, como se fosse
especificagdes técnicas do equipamento ofertado;

14.4. A convocacdo de anexos serd feita no decorrer da sessdo, momento em que o Pregoeiro
selecionard na tela do sistema, o fornecedor convocado ou ainda por outros meios a serem
informados via chat;

14.5. Podera o Pregoeiro, mediante pesquisa por meio da internet e laudo por equipe técnica da
ATI e SESAPI verificar a compatibilidade do servi¢o ofertado pela licitante com o exigido no
Anexo I deste edital.

14.6. Ocorrendo a possibilidade prevista no subitem anterior, o Pregoeiro dispensard a licitante da
apresentacdo de seus anexos encontrados por meio da internet;

14.7. Tera sua proposta desclassificada do certame a licitante que nao envie seus anexos quando
convocada.

15. DA ABERTURA E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

15.1. Aberta a sessdo a pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificard,
motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital;

15.2. A desclassificagdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes;

15.3. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo que
somente estas participarao da fase de lance;

15.4. Serao desclassificadas as propostas que ndao atendam as normas deste Edital ou da
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Legislacdo em vigor, ou que:
a) Contenham mais de 02 (duas) casas decimais em seus valores totais;
b) Sejam incompletas, isto ¢, ndo contenham informac¢ao (3es) suficiente (s) que permita (m) a
perfeita identificacdo do objeto licitado;
c) Contiverem qualquer limitacdo ou condi¢do substancialmente contrastante com o presente
Edital, ou seja, manifestamente inexequiveis.
c.1) Consideram-se precos manifestamente inexequiveis aqueles que, ndo venham a ter
demonstrado sua viabilidade através de documentacdo que comprovem que os custos dos
insumos sdo coerentes com os de mercado e que os coeficientes de produtividade sdo
compativeis com a execucao do objeto do contrato.
c.2) Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de precos, ou em caso de
necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma
do §3° do art. 43 da Lei n° 8.666/93, para efeito de comprovacgdo da exequibilidade.
c.3) O Pregoeiro podera solicitar parecer de assessores técnicos para orientar sua decisao.
d) Nao esteja compreendida no limite de 10% (dez por cento) superior ao da oferta de valor mais
baixo.
e) Nao havendo pelo menos 3 (trés) precos na condicdo definida na alinea anterior, serdo
selecionadas as propostas que apresentarem os menores pregos, até o maximo de 3 (trés).
f) No caso de empate nos pregos, serdo admitidas todas as propostas empatadas,
independentemente do niumero de licitantes.

16. DA FORMULACAQ DOS LANCES

16.1. Aberta a etapa competitiva, as licitantes com propostas classificadas poderdo encaminhar
lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do
recebimento e respectivo horario de registro e valor;

16.2. Cada um dos lotes do presente Pregao sera objeto de lances em separado;

16.3. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, ndo sendo aceitos dois ou mais lances de
mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar pelo sistema;
16.4. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado no
sistema;

16.5. Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado vedada a identificagdo do licitante;

16.6. Os lances apresentados e levados em consideragdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteragao;

16.7. O sistema eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que
transcorrerd periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo
sistema, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepgao de lances;

16.8. O pregoeiro poderad suspender a sessdo de lances caso seja imprescindivel a realizacdo de
eventual diligéncia;

16.9. Realizada a diligéncia, o pregoeiro notificara as licitantes sobre a data e horario que sera
dado prosseguimento a sessao publica;

16.10. Encerrada a etapa de lances, e se a empresa que apresentou 0 menor preco, nao se
enquadrar como microempresa ou empresa de pequeno porte, € houver propostas apresentadas
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por microempresa ou empresa de pequeno porte, no intervalo de até 5% (cinco por cento)

superior a melhor proposta, devera proceder da forma abaixo:

a) a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera, no prazo

maximo de 05 (cinco) minutos, apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusao,

apresentar nova proposta inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que,

atendidas as exigéncias habilitatorias, sera adjudicado em seu favor o objeto deste Pregdo;

b) caso a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada desista ou ndo se

manifeste no prazo estabelecido, na forma da alinea anterior, serdo convocadas as remanescentes

que porventura se enquadrem nessas categorias e cujas propostas estejam dentro do limite

estabelecido no caput deste subitem, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

c¢) havendo éxito neste procedimento, o sistema disponibilizard a nova classificagdo dos licitantes.

Nao havendo éxito ou ndo existindo microempresas e/ou empresas de pequeno porte

participantes, prevalecera a classificagdo inicial,

d) no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas € empresas de pequeno

porte que se encontrem no limite estabelecido no caput, o sistema fard um sorteio eletronico entre

tais licitantes, definindo e convocando automaticamente a vencedora para a oferta final do

desempate;

e) Na hipdtese de ndo contratacdo nos termos previstos nas alineas anteriores, o objeto licitado,

sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

16.11. Caso nenhuma empresa classificada venha a exercer o direito de preferéncia, observar-se-

do as regras usuais de classificagdo e julgamentos previstas na Lei 8.666 de 21/06/93, e na Lei
10.520 de 16/06/02.

17. DESCONEXAO DO PREGOEIRO

17.1. Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletronico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

17.2. No caso da desconexdao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregdo serd suspensa automaticamente e terd reinicio somente apds comunicagdo
expressa aos participantes no sitio: www.licitacoes-e.com.br.

18. DAS REGRAS GERAIS DE DESEMPATE
18.1. Se houver duas ou mais proposta em igualdade de condigdes, como critério de desempate,
serd assegurada preferéncia:
18.1.1. Sucessivamente, aos bens e servicos:
a) Produzidos no Pais;
b) Produzidos ou prestados por empresas brasileiras;
¢) Produzidos ou prestados por sociedades empresariais que invistam em pesquisa € no
desenvolvimento de tecnologia no Pais.
18.1.2. Ao licitante pessoa fisica, que tenha exercido o munus publico de jurado, na condicao do
art. 439 do Codigo de Processo Penal.

19. NEGOCIACAO E AJUSTE DE DiZIMAS
19.1. Apods o encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro poderd encaminhar contraproposta
diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida
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melhor proposta, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratagdo, ndo se
admitindo negociar condi¢des diferentes das previstas neste Edital.

19.2. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais
licitantes;

19.3. Se ao fim da fase de aceitagdo a divisdo do valor global pelo quantitativo do item ndo for
exata, serdo consideradas as duas primeiras casas decimais, ficando o Pregoeiro autorizado a
fazer o ajuste de dizimas;

19.4. Quando necessario, o ajuste de dizimas ocorrera por meio do campo destinado a negociacao
de valores ou de adjudicacdo, sendo tal procedimento devidamente justificado pelo Pregoeiro.

20. DO JULGAMENTO E ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS VENCEDORAS
20.1. Encerrada a etapa de lances e depois de concluida a negociacao e verificacdo de possivel
empate, a Pregoeira examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto as especificagdes
do servigo e compatibilidade do preco em relagao ao valor estimado para a contratagao.
20.1.1. O critério de julgamento serd o de menor preco apresentado.
20.2. O licitante detentor do menor preco devera encaminhar ao Pregoeiro no prazo de 24 horas
(vinte e quatro) horas, nova proposta de preco com o valor adjudicado, por meio eletronico, ou,
se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio
pelo sistema eletronico.
20.3. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com fidelidade os
custos especificados e a margem de lucro pretendida.
20.4. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.
20.5. Sera desclassificada a proposta final que:
20.5.1. Contenha vicios ou ilegalidades;
20.5.2. Nao apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Projeto Basico ou Termo
de Referéncia;
20.5.3. Apresentar pregos finais superiores ao valor maximo estabelecido neste Edital;
20.5.4. Apresentar precos que sejam manifestamente inexequiveis;
20.5.5. Nao vier a comprovar sua exequibilidade, em especial em relacdo ao prego e a
produtividade apresentada.
20.5.6. Consideram-se  pregos manifestamente inexequiveis aqueles  que,
comprovadamente, forem insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da
contratagdo pretendida.
20.5.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregos, ou em caso de
necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma
do § 3° do art. 43 da Lei n° 8.666/93, para efeito de comprovacdo da exequibilidade.
20.5.8. O Pregoeiro podera solicitar parecer de assessores técnicos para orientar sua
decisdo.
20.5.9. Se a proposta nao for aceitavel, o Pregoeiro examinard a subsequente,
prosseguindo até a apura¢do de uma proposta que atenda a este Edital.
20.5.10. No julgamento das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos os licitantes, atribuindo-
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lhes validade e eficécia para fins de habilitagdo e classificacdo (art. 26, § 3°, do Decreto
n® 5.450/05).
20.11. E facultada a Pregoeira ou autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogao
de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo, vedada a
inclusdo posterior de documento ou informagao que deveria constar originariamente da proposta.
20.12. Nao serdo aceitas, sob pena de desclassificagdo, propostas com opgdes para itens ou
componentes além dos especificados.
20.13. Da sessdo, o sistema gerard ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos
do procedimento e as ocorréncias relevantes.

21. DA HABILITACAO

21.1. Efetuados os procedimentos previstos neste Edital, a licitante detentora da melhor oferta
proposta ou do lance de menor valor, encaminhard a documentagdo complementar para
habilitagdo listada abaixo, em original ou copia autenticada em cartorio, prevista abaixo, com a
proposta de precos realinhada aos ultimos pregos ofertados, atualizada conforme os lances, dentro
de um prazo de 120 (cento e vinte) minutos, contados do encerramento da sessdo publica, em
campo no sistema, e no prazo de até 3 (trs) uteis remeterdo os documentos originais, datados e
assinados para CPL/SESAPI, me envelope fechado e rubricado no fecho, com os seguintes
dizeres em sua parte externa e frontal:

PREGAO ELETRONICO N° 04/2016

A SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DO PIAUJ

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

(Empresa Razao Social e CNPJ, endereco completo, telefone)

PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR PARA
HABILITACAO

21.2. O Licitante ¢ obrigado a encaminhar os envelopes conforme descrito acima. O ndo
encaminhamento conforme os moldes exigidos pela SESAPI exime este 6rgdo de quaisquer
possiveis extravios, envio para outros setores, violacao de lacres e a consequente perda do prazo,
uma vez que o seu protocolo estd orientado para o correto recebimento de envelopes enderecados.
21.3. Para fins de habilitacao serdo aceitas certidoes expedidas pelos o6rgdos da Administracao
fiscal e tributaria emitidas pela internet (em original), nos termos do art. 35, da Lei n® 10.522/02.
21.4. O Pregoeiro e/ou Equipe de Apoio ndo autenticardo copias de documentos exigidos neste
Edital, em razdo do procedimento ocorrer na forma eletronica e ndo haver sessdo presencial para
confrontagdo com documentos originais.

21.5. As microempresas e empresas de pequeno porte definidas, respectivamente, nos incisos I e
II do art. 3°, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, interessadas em participar
desta licitacdo, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovagdo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao (Art. 43, Lei Complementar n°
123/20006).

21.6. Havendo alguma restrigdo na comprovacao da regularidade fiscal, serd assegurado as
microempresas e empresas de pequeno porte, o prazo de 2 (dois) dias Tteis, cujo termo inicial,
corresponderd ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame,
prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo Publica, para a regulariza¢do da
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documentacgdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas
ou positivas, com efeito de certidao negativa.

21.7. A ndo regularizacdo da documentagdo, no prazo acima previsto, implicard decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no artigo 81, da Lei 8.666/93, sendo
facultado a Administracdo, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para
assinatura do contrato ou revogar a licitagao.
21.8. A habilitacdo da licitante vencedora serd verificada apos andlise e julgamento da proposta
de precos.
21.9. A habilitagao sera verificada por meio do CADUF/PI nos documentos por ele abrangidos e,
por meio da documentacao complementar especificada neste edital.
21.10. O licitante, que esteja com a habilitagdo parcial e com documentagdo valida junto ao
CADUF/PI, podera deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que ja constem do
Sistema.
21.11. Todos os licitantes, cadastrados e ndo cadastrados no CADUF/PI, deverao apresentar os
documentos a que se refere o Edital.
21.12. Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos deverao ser apresentados:
a) Na forma prevista em lei, ¢ quando ndo houver regulamenta¢do especifica, deverao
sempre ser apresentados em nome da licitante e com o numero do CNPJ ou CPF, se pessoa
fisica;
b) Em nome da matriz, se o licitante for a matriz;
c) Em nome da filial, se o licitante for a filial, exceto aqueles documentos que, pela propria
natureza, forem emitidos somente em nome da matriz;
d) Em original, em publicagdo da imprensa oficial ou em cdpia autenticada por cartorio ou
por servidor qualificado.
21.13. Fica estabelecido nos termos do art. 25, § 3° do Decreto n° 5.450/05, o envio de toda a
documentag¢ao complementar para habilitacdo, com a respectiva proposta, devidamente atualizada
conforme os lances, nos prazos do item 21.1, na OPCAO ANEXO, do sistema www.licitacoes-
e.com.br ou através de outros meios de publicacdo para acesso as todas empresas concorrentes.
21.14. O sistema encaminhard, via chat, mensagem de convocagdo, disponibilizando-a a todos os
participantes, inclusive para a sociedade. Neste momento, o fornecedor convocado encaminhara
ARQUIVO ANEXO, por meio do link ANEXAR existente no site acima mencionado.
21.15. Quanto a opg¢ao de ANEXAR, a empresa manterd sua documentagao copiada via scanner,
em baixa resolucdo e remeter com a Proposta de Pregos e Planilhas de Custos e Formagao de
Pregos, com valores atualizados, conforme os lances, para remessa pelo Sistema, quando
solicitado pelo pregoeiro.
21.16. Tal procedimento busca efetivar os principios da publicidade e moralidade na
Administragdo Publica e melhor acompanhamento “online” pelos participantes.
21.17. A SESAPI nao se responsabiliza por problemas de comunicagdo decorrentes da utilizagao
de fac-simile, por esta razdo recomenda-se prévia copia escaneada de toda a documentagao.
21.18. Para habilitagdo na licitacdo, exigir-se-a dos interessados a seguinte documentacao:
a) Habilitagdo Juridica;
b) Qualificacao Econdmico-Financeira;
c¢) Regularidade Fiscal;
d) Qualificagdo Técnica e,
e) Documentagdo Complementar.
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22. HABILITACOES JURIDICAS

a.
b.

C.

d.

Registro Comercial, no caso de empresa individual;

Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedades comerciais;

Documentos de Eleicao dos atuais administradores, tratando-se de sociedades por agdes,
acompanhados da documentacdo mencionada na alinea “b”, deste subitem,;

Ato Constitutivo devidamente registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas
Juridicas tratando-se de sociedades simples, acompanhado de prova da diretoria em
exercicio;

Decreto de Autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais e_ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo
6rgdo competente, tratando-se de Cooperativa, nos termos do artigo 107 da Lei Federal n°
5.764, de 16/12/1971, quando a atividade assim o exigir.

23. REGULARIDADE FISCAL

a.

Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ), pertinente ao seu ramo de atividade que devera ser compativel com o objeto do
certame;

Prova de Inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto do certame;

Certidao Negativa de Débito com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal da sede ou
do domicilio da licitante, ou outro equivalente, na forma da lei, validas as expedidas até
90 (noventa) dias imediatamente anterior a data de apresentacdo das propostas, salvo as
restrigoes da Lei.

Certidao de Regularidade de Débito com o Sistema de Seguridade Social (INSS). Caso
esta certidao seja obtida pela licitante via internet, somente serd aceita a original, e ficara
condicionada a confirmacdo de seus dados pela Pregoeira;

Certidao de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTYS),
emitida pela Caixa Economica Federal CEF. Caso esta certiddo seja obtida pela licitante
via internet aplica-se a mesma exigéncia da alinea “d”;

Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

24. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a.

b.

Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo distribuidor judicial da sede
da pessoa juridica;

Declaragao de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do artigo 70 da Constitui¢ao
Federal — Declaracdo de que as empresas ndao empregam menores, conforme Anexo IX do
Edital. Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo Distribuidor da sede
da Licitante;

Balango Patrimonial e demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa,
vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisoérios.
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A comprovagdo da boa situacdo financeira serd baseada na obtencao de indices de Liquidez Geral
(LG), Liquidez Corrente (LC) e Grau de Endividamento (GE), resultantes da aplicacdo das
formulas:

LG =_Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo > ou = a 1,20 Passivo Circulante
+ Exigivel a Longo Prazo

LC =_Ativo Circulante > ou = a 1,20 Passivo Circulante

GE =_Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo < ou igual a 0,75 Ativo Total

25. OUTRAS COMPROVACOES

25.1. Declaragao da licitante, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu representante
legal, de que se encontra em situacao regular perante o_Ministério do Trabalho, conforme
exigéncia do art. 7°, XXXIII da Constituicao Federal;

25.2.  Declaragao elaborada em papel timbrado e subscrita pelo representante legal da licitante,
assegurando a_ inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a
Administracao;

25.3. Declaragao elaborada em papel timbrado e subscrita pelo representante legal da licitante,
assegurando que a mesma_atende as normas relativas a saude e seguranca do trabalho.

26. QUALIFICACAO TECNICA

26.1. Os licitantes deverdo obrigatoriamente apresentar no seu envelope de habilitagao:

a) Para fins de Habilitagdo Técnica, a proponente apresentara Atestado de Capacidade Técnica
(ACT) em nome da licitante, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado,
que comprove a aptiddo para o fornecimento de servicos compativeis com as especificacoes
técnicas do objeto, conforme as caracteristicas e prazos exigidos pela Secretaria de Estado da
Saude;

b) Os profissionais técnicos que realizardo a instalacdo e prestardo assisténcia técnica quando
solicitado deverao ser devidamente qualificados para o exercicio das fungdes;

c) A Contratante reserva-se o direito de realizar diligéncia relativa a qualquer documento
apresentado pela proponente para fins de habilitacao;

d) Declaracdo propria da licitante de que possui estrutura e condigdes paa executar 0S Servigos
ora licitados, em conformidade com os prazos e exigéncias do Edital e seus Anexos e que se
submete a fiscalizacdo e ao controle técnico a ser efetuado por Médico Auditor expressamente
designado para tal;

e) Apresentar Atestado de Capacidade Técnica, de clientes, emitidos sob timbre por pessoa
juridica (com identificagdo do CNPJ) de direito publico ou privado, comprovando a realizagao,
pelo periodo minimo de um ano, de todos os servigos objeto desta licitagao;

f) Declaracdo de Capacidade de Fornecimento e Experiéncia, emitida sobre timbre pela propria
proponente, contendo a sua capacidade técnica e experiéncia anterior na realizagao de servigos de
mesma natureza aos servigos objeto desta licitacdo, declarando, ainda, sob as penas cabiveis, a
sua disponibilidade de pessoal especializado, equipamentos de hardware e sistema informatizado
habil, considerados essenciais para o cumprimento dos servigos objeto dessa licitagdo;

g) Prova de conceito: A licitante vencedora da fase de precos devera realizar apresentacdo publica
para corpo técnico da Secretaria de Saude designado pelo Secretario de Saude, apds 48 horas
(quarenta e oito horas) do término da fase de precos demonstrando o conjunto de protocolos e
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algoritmos exigidos no Termo de Referéncia. A ndo apresentagdo dos componentes obrigatorios
da solucdo na data e local agendados acarretara na desclassificacao da licitante, sendo convocado
o segundo colocado e assim por diante;
h) Apresentar relacdo dos profissionais técnicos, com indicacdo do Gerente Médico, bem como
um profissional de nivel superior na funcdo de gerente do projeto, para representd-lo junto a
SESAPI em todos os assuntos inerentes ao bom andamento dos servigos, sendo o responsavel
pela coordenagdo e supervisdo de todos o transcorrer da vigéncia contratual, devendo ser
apresentado o curriculo e devidas comprovagdes;
1) Atender aos itens apresentados no item 5.0 do Termo de Referéncia;
J) Declaracdo que todo o atendimento médico sera realizado por médico e enfermeiro
devidamente registrados nos respectivos conselhos;
1) Apresentacdo de Declaragdo de Visita Técnica nas instalagcdes no local onde a solugdo sera
implantada;
m) A visita técnica podera ser feita até 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia do dia marcado
para a primeira sessao publica, feita através da plataforma eletronica www.e-licitacoes.com.br, no
enderecgo previamente definido pela Secretaria de Estado da Saude do Piaui, no qual funcionara o
sistema integrado.

27. DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR
27.1. DOCUMENTACAO RELATIVA A REGULARIDADE TRABALHISTA

A) Declaragdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constitui¢do
Federal, conforme Anexo VI. (Declaragdao de que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos).

B) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou seja, apresentacdo de certidao negativa
que prova inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho (ver Lei 12.440/11,
acrescendo a Lei 8.666/93, art. 27, IV e 29, V).

C) Os documentos exigidos no ENVELOPE "B" - DOCUMENTACAO DE HABILITACAO,
poderdo ser apresentados no original ou em cdpia reprografica autenticada, na forma do artigo 32
da Lei Federal n°® 8.666/93 e rubricados pelo representante legal da licitante, em qualquer caso, e
acompanhados das respectivas certidoes de publicacao no 6rgao da imprensa oficial, quando for o
caso. As folhas da documentagdo serdo numeradas em ordem crescente e ndo poderdo conter
rasuras ou entrelinhas. Na hipdtese de falta de numeragdo, numeragdo equivocada ou ainda
inexisténcia de rubrica do representante legal nas folhas de documentagdo, poderd o Pregoeiro
solicitar ao representante da licitante, devidamente identificado, que, durante a sessdo de abertura
do envelope “B”, sane a incorre¢ao.

D) No caso de autenticagdo de copia reprografica por servidor da SESAPI Administracao, o
mesmo deverd integrar a Equipe de Apoio do Pregoeiro da SECRETARIA DE ESTADO DA
SAUDE, podendo, as referidas copias, serem autenticadas na proépria sessiio de licitacio.

E) O Certificado de Registro Cadastral do Estado do Piaui supre a apresentacdo dos documentos
de habilitacdo juridica, desde que verificada sua autenticidade no portal da SEAD/PI pela
Pregoeira, devendo a licitante declarar, sob as penalidades cabiveis, Atendimento aos Requisitos
de Habilitagdo — ANEXO e apresentar no Envelope “B” o restante da documentagao prevista no
item 13 do Edital que ndo tenha sido exigida no cadastramento ou que se encontrar vencida.
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F) A licitante cadastrada que possuir documento vencido em seu CRC ndo devera declarar
inexisténcia de fato superveniente, mas, sim, apresentar no envelope os documentos
correspondentes aos vencidos com nova validade.
G) Se os documentos necessarios a habilitacdo no presente pregao e os relativos a habilitacao nao
tiverem prazo de validade declarado no proprio documento, da mesma forma que ndo conste
previsdo em legislacdo especifica, sua emissao devera ter ocorrido ha, no maximo, 60 (sessenta)
dias, contados até a data da realiza¢do da licitacao.
H) Ficam excluidos da validade de 60 (sessenta) dias os Atestados Técnicos, na forma do inciso I
do §1° do artigo 30 da Lei Federal n° 8.666/93.
I) O Pregoeiro podera pedir, a qualquer tempo, a exibi¢do do original dos documentos.
J) Fica a cargo do licitante, a confirma¢ao do recebimento, do numero de folhas e da clareza ou
ndo da mensagem pela SESAPI dos documentos enviados por meio de fac-simile.
L) O n3o cumprimento do exigido nestes subitens, sujeitar-se-a o licitante ao disposto no caput,
do art. 28, do Decreto n° 5.450/05.
M) O PREGOEIRO SUSPENDERA A SESSAO PARA A APRESENTACAO DA PROVA
DE CONCEITO POR PARTE DO LICITANTE VENCEDOR, CONFORME
ESTABELECIDO NO TERMO DE REFERENCIA ANEXO A ESTE EDITAL.

28. DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

28.1. E facultada as licitantes a substitui¢io dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
pelo Cadastro Unico de Fornecedores do Estado — CADUF/PI — Comprovante de Registro
Cadastral em vigor, para participar de licitagdes junto a Administracdo Publica Estadual, no ramo
de atividade compativel com o objeto do certame, o qual deverd ser apresentado acompanhado
dos documentos relacionados, todos deste Capitulo VI, que nao tenham sido apresentados para o
cadastramento ou que, se apresentados, estejam com os respectivos prazos de validade vencidos,
na data de apresentacao das propostas.

28.2. Na hipdtese de ndo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, a Administracao
aceitard como validas as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente anterior a data de
apresentacdo das propostas, salvo as restricdes da Lei.

28.3. Os documentos necessarios a habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de cOpia autenticada por cartério competente ou por servidor da administragdo
ou publicagdo em 6rgao da imprensa oficial.

28.4. AS EMPRESAS ENQUADRADAS COMO MICROEMPRESAS OU EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE DEVERAO APRESENTAR TODA A DOCUMENTACAO DE
HABILITACAO, E PODERAO CORRIGIR DOCUMENTOS RELATIVOS A
REGULARIDADE FISCAL. CASO HAJA ALGUMA RESTRICAO, AS EMPRESAS NAO
SERAO INABILITADAS AUTOMATICAMENTE, RECEBENDO UM PRAZO PARA
REGULARIZACAO CONFORME A LEL

29. DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

Tipo: menor preco.

Prestacio de Servico: operacao deve acontecer dentro das instalagdes da Secretaria de Satde de
Piaui.

Participacido: Entendendo que o mddulo de operagdo deve ter agdo unissona devera ser vedada a
participag¢@o em forma de consorcio.
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Visita técnica das empresas participantes: as empresas participantes deverdo obrigatoriamente
visitar as instalagdes da Central de Regulacdo Ambulatorial, Internagdo, Urgéncia e Emergéncia
onde os sistemas informatizados serdo instalados, de acordo com os enderecos fornecidos no item
9 do Termo de Referéncia e deste Edital.

29.1. ESPECIFICACOES TECNICAS (ITENS OBRIGATORIOS):

29.1.1 O licitante vencedor devera apresentar todos os itens obrigatdrios abaixo descritos.

29.1.2 O licitante vencedor devera apresentar, no minimo, 80% dos itens. Caso o vencedor nao
atinja os referidos 80 % (oitenta por cento) dos itens, convocar-se-a4 a o segundo colocado
na licitagdo, e assim por diante, até que se consiga declaracdo do vencedor da presente
licitacao.

ITENS DO SISTEMA INTEGRADO COM MODULOS ESPECIALIZADOS

Item [Critérios

A plataforma do sistema deve ser para a Web e ser desenvolvido em linguagem

! compativel 100% para a Web.

) Nao utilizar Maquinas Virtuais (Virtual Machines), nem qualquer tipo de
emulacdo para acesso ao sistema.

3 |Utilizar plataforma de banco de dados gratuito

4 Prover integragdo total entre os modulos, tabelas, aplicativos e subsistemas
externos que sejam definidos no projeto.

5 |Garantir que os relatdrios tenham totalizagdo a cada quebra de item e geral.

6 |Utilizar a lingua portuguesa para toda e qualquer comunicag¢do com 0s usudrios.

7 Respeitar padronizac¢do de cor, tamanho e nomenclatura nos labels, botdes,

icones € menus.

Possui tabela de procedimentos do SUS e cadastro de estabelecimentos de saude,
8 |profissionais e atividades profissionais alinhados com as tabelas do Ministério
da Saude.

Regulacio Ambulatorial e TFD

Permitir a montagem da agenda de cada profissional contendo horarios, datas,

? sexo, idade minima, maxima e quantidade de atendimento.

10 O sistema devera possibilitar a criacdo de oferta das agendas com opg¢ao para o
controle das vagas didrias ou por més de competéncia.

1 O sistema devera possibilitar na mesma tela de configuracdo das agendas de
atendimento a visualizacao dos bloqueios cadastrados para a agenda.

12 Para realizar o bloqueio da agenda o sistema deverd conter minimamente os
seguintes campos: a) Estabelecimento b) Data inicial e data final ¢) motivo.

13 O sistema devera possuir op¢ao para o controle da ocupagao das vagas pela
quantidade de procedimentos ou pelo n° de pacientes agendados.

14 Devera possuir opcao para classificar a ordem de prioridade para utilizacdo das
vagas

15 O sistema devera obrigatoriamente exigir o motivo para cada bloqueio realizado,

este motivo do bloqueio devera ser previamente cadastrado.

16 |0 sistema devera permitir o remanejamento de uma tinica vez de um ou varios




acientes, de acordo com a disponibilidade da agenda de destino.

17

O sistema devera permitir a consulta de agendas criadas selecionando o
estabelecimento de satide, procedimento, CBO e o profissional.

18

O sistema devera disponibilizar relatorio do usudrio, o qual serd apresentado as
informacoes:

a) Data de realizagao.

b) Procedimento.

c) Municipio Solicitante.

d) Estabelecimento de satde executante.

E) Quantidade e Valor.

19

O sistema devera disponibilizar a funcionalidade de agendamento de consulta /
exame. Para tal agdo o sistema devera obrigar:

a) Selecionar o Procedimento— Previamente cadastrado.

b) Selecionar o Profissional solicitante — Previamente cadastrado.

c) Selecionar o paciente previamente cadastrado. Ao pesquisar devera ser
possivel consultar (Nome do usuario, data de nascimento, nome da mae, cartao
SUS e municipio de origem).

d) Possibilitar o cadastro de novo paciente a partir da tela do agendamento.

e) Devera ser possivel consultar todos os procedimentos ofertados.

f) Devera listar os estabelecimentos com oferta do procedimento selecionado.
2) Deverd listar os profissionais conforme o estabelecimento sugerido.

20

0 sistema devera disponibilizar funcionalidade que permita no agendamento a
busca automatica do estabelecimento executante de acordo com critérios pré-
definidos de prioridades.

21

Ao selecionar no agendamento a data e hora desejada para o atendimento o
sistema devera gerar o comprovante de agendamento contendo minimamente:
a) A identificagdo da secretaria de saude.

b) Nome do paciente.

ic) Numero do cartao nacional.

d) Numero do agendamento (deve ser unico e individualizado, contendo o
controle de retorno)

e) Telefone do paciente

f) Procedimento.

2) CBO.

h) Estabelecimento de agendamento.

i) Endereco do estabelecimento de agendamento.

j) Profissional agendado.

[k) Data e horario do agendamento.

) Mensagem informativa pré-definida.

22

Confirmagao de Presenca: O sistema devera permitir a confirmagao de presenca
do paciente no dia da consulta. Esta confirmacdo deverd ser possivel apenas pelo
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numero da consulta em poder do usuario.

23

Fila de espera: O sistema devera possibilitar a gestdo da fila de espera,
destacando a situagdo individual de cada paciente na fila e podendo filtrar por
procedimento, CBO, situagdo, paciente, municipio do paciente, data de entrada e
estabelecimento solicitante.

24

Devera possibilitar o agendamento do atendimento direto do cadastro da fila de
espera.

25

Devera ser possivel o registro da negativa da fila de espera pelo médico
regulador mediante a justificativa.

26

O sistema devera permitir a inclusdo do paciente na fila de espera diretamente,
sem a necessidade de agendéd-lo no momento.

27

A fila de espera devera ser acionada diretamente do agendamento sempre que
nao exista vaga disponivel.

28

O sistema devera permitir configurar o comportamento individual de cada
procedimento, sendo necessaria a parametrizacao prévia, quanto a faixa etaria,
sexo e quantidade de procedimentos utilizados pelo mesmo paciente em
determinado periodo.

29

Deverd controlar a idade minima e méxima para agendamento.

30

Possibilitar configurar o nimero de dias méximo para agendamento.

31

Procedimentos: Possibilitar a informagao da quantidade maxima de autorizagao
de sessdo. Deverd controlar qual a quantidade maxima de sessdes que serdo
agendadas por paciente.

32

Cotas: O sistema devera permitir a criagdo das cotas dos estabelecimentos
solicitantes, de forma que os mesmos visualizem somente as cotas definidas.

33

O sistema devera possibilitar o cadastramento de motivos de bloqueios de
agenda.

34

Permitir o bloqueio de agendas por estabelecimento e/ou profissional com
motivo do bloqueio e periodo.

35

Possuir tecnologia de georreferenciamento integrada na préopria aplicagcdo e
banco de dados, que permita a confec¢do de mapas georreferenciados.

36

Acessar relatorios ou cadastros correlacionados a pontos nos mapas
georreferenciados.

37

Visualizar mapas georreferenciados a partir de dados de filtros informados pelo
operador em tempo de execucao.

38

Possuir mapas georreferenciados de procedimentos agendados, por municipio de
origem do paciente.

39

Realizar agendamento de consultas/exames para estabelecimentos mais
roximos geograficamente da area do paciente.

40

Possuir rotina para atualizagcdes das tabelas do CID e Procedimentos SUS a
artir das tabelas disponibilizadas pelo Ministério da Saude.

41

Possuir rotina para atualiza¢des dos estabelecimentos e profissionais a partir do
CNES.

42

Exigir o uso do n° do Cartdo Nacional do SUS para os procedimentos elencados
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elo Ministério da Satde como obrigatorios.

43

Criticar a compatibilidade do sexo e idade do paciente com o procedimento,
enviando mensagens online para o médico regulador para analise.

44

Possuir rotina para inclusdo de horarios de atendimento por agrupamento de
rocedimentos (Ex: Exames Laboratoriais e Ultra sonografias).

45

Possuir rotina para listagem dos procedimentos especificos para os horarios
cadastrados por agrupamento de procedimentos.

46

Alertar quando identificado o limite atingido do teto fisico/financeiro dos
municipios pactuados pela PPI, enviando mensagens online para o médico
regulador para analise e autorizagdo.

47

Permitir configurar o horério de acesso dos operadores do sistema, bem como, o
numero de acessos simultaneos do mesmo estabelecimento solicitante.

48

Possuir protocolos clinicos para o agendamento dos pacientes, que exijam o
historico de agendamentos anteriores em especialidades pré-definidas.

49

Possuir protocolo clinico para verificagdo da especialidade do profissional de
saude solicitante para a compatibilidade com o procedimento solicitado.

50

Permitir emissdo de relatdrio informando as solicitagdes negadas pelo médico
regulador.

51

Alertar quando identificado o limite atingido do teto fisico/financeiro dos
estabelecimentos executantes definidos na FPO, enviando mensagens online
ara o médico regulador para analise e autorizagao.

52

Possuir cadastro dos pacientes acompanhados pelos programas de saude do
Ministério da Saude, como Diabetes e Hipertensos.

53

Permitir a configuracdo de agendas especifica para pacientes pertencentes aos
rogramas de saude do Ministério da Saude (Diabetes e hipertensos);

54

Possibilitar a emissdo de relatério contendo o estabelecimento, profissional,
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procedimento, CBO, data de atendimento, hordrio de atendimento e pacientes
agendados.

55

Registrar os motivos para a ndo realizacdo do atendimento aos pacientes
agendados.

56

[dentificar como faltosos os pacientes que nao comparecerem ao atendimento no
dia e hora agendado.

57

Possibilitar a configuracdo de procedimentos para agendamento mediante
autorizacdo online do médico regulador.

58

Possibilitar anexar imagens para anélise do médico regulador.

59

Possuir rotina que permita o registro da solicitacdo de autorizagdo pelos
estabelecimentos executantes para alteracdo das agendas de atendimento e
bloqueios do atendimento por determinado periodo.

60

Disponibilizar relatério de bloqueios realizados para cada estabelecimento e
rofissional.

61

Possuir rotina para exportagdo e importacdo de dados que permita a integracao
com outros sistemas da Secretaria de Saude do Piaui.

62

Possuir cadastro de usudrios com defini¢do de permissdes de acesso ao sistema.

63

Possuir relatorio das ofertas de atendimento e agendamentos realizados.

64

Possuir cadastro para justificativa do paciente quanto a auséncia a um
atendimento agendado.

65

Emitir relatorio dos agendamentos realizados por usudrio.

66

Emitir relatorio do acompanhamento dos tetos financeiros.

67

Possuir rotina que possibilite o acréscimo ou diminui¢do de vagas a uma agenda
ré-definida.

68

Possibilita o cadastro de veiculos para controle de embarque de pacientes.

69

Possuir cadastro dos municipios de destino para transporte de pacientes.

70

Possuir cadastro dos hospitais e clinicas conveniadas para atendimento aos
acientes do TFD.

71

Possuir cadastro dos locais para hospedagem dos pacientes referenciados.

72

Possibilita a identifica¢do dos pacientes transportados.

73

[dentifica os custos por paciente transportado considerando valor da passagem
ou valor da viagem.

74

Acompanha a situagdo dos atendimentos agendados pelo TFD por
estabelecimento ou profissional de satde.

75

Registrar as comunicagdes para os pacientes do TFD dos agendamentos
realizados.

76 |Registrar os valores contratados para hospedagem dos pacientes.
77 [Identificar o n° de diarias previstas por paciente € acompanhante.
78 [Possibilitar a visualizacao de historico de TFD realizados por paciente e periodo;

79

O sistema devera registrar o municipio de destino, o estabelecimento e
rofissional agendado para o atendimento dos pacientes do TFD.
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[Regulacio de Internacio, Urgéncia e Emergéncia

80

Possuir cadastro para registro do laudo para emissdao de AIH possuindo
minimamente as informacdes: nome do paciente, estabelecimento solicitante e
executante, profissional solicitante, CID, procedimento, n° do prontuario, carater
da internacdo e data da solicitagdo.

81

Gerar automaticamente a numeragdo de AIH a partir de faixa previamente
cadastrada.

82

Permitir a localizacdo no cadastro dos pacientes pelo nome, nascimento ou
cartdo SUS.

83

Possuir rotina para emissdo de relatorio na propria tela do laudo, contendo
informacdes minimas quanto ao: estabelecimento executante, nome do paciente,
nascimento, procedimento autorizado e numera¢do de Autoriza¢do de Internagao
Hospitalar - AIH.

84

Realizar o controle dos tetos financeiros dos estabelecimentos executantes
alertando ao médico regulador para analise e autorizagao.

85

Devera possuir regras para compatibilidade do sexo e idade do paciente com o
procedimento solicitado, alertando ao médico regulador para analise e
autorizagao.

86

Devera possuir cadastro para faixa de AIH, identificando os tipos como normal
ou do Programa de Cirurgias Eletivas.

87

Possuir rotina que efetue a critica quanto a compatibilidade dos procedimentos
com o CID, alertando ao médico regulador para analise e autorizacao.

88

Possuir cadastro para o registro das mudancgas do carater, procedimentos e CID
de cada internacao.

89

Possuir rotina que permita a alteracdo da numeracdo de AIH de cada internag¢ao
autorizada.

90

Possuir relatorio dos procedimentos autorizados por estabelecimento,
identificando o estabelecimento executante, o procedimento, a quantidade e o
valor.

91

Devera possuir cadastro para o registro do custo médio histdrico das internacdes
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or procedimento e estabelecimento.

92

Permitir a definicdo de tetos por programas de governo, estabelecimento, carater,
rocedimento ou grupo de procedimentos.

93

Possuir rotina para anexar imagens de laudos de exames nas solicitagcdes de
internacgao.

94

Permitir visualizar o historico das regulacdes efetuadas das solicitacdes de
internag¢do hospitalar.

95

Permitir visualizar na autorizagdo de internacdo o historico das internagdes
anteriores de cada paciente internado.

96

Possibilitar que o médico regulador registre a negativa a uma autoriza¢do de
internacdo mediante informacdo de motivo previamente cadastrado.

97

Possuir cadastro de motivos para a ndo autorizagcdo da internagao.

98

Possuir rotina que permita configurar a classificacdo de risco do paciente de
acordo com o CID ou morbidade preexistente.

99

O sistema devera ter area para o cadastro dos recursos ou equipamentos
existentes em cada estabelecimento executante.

100

Devera permitir o registro de restricdo para utilizacdo dos recursos ou
equipamentos de cada estabelecimento executante por periodo variado.

101

Disponibilizar relatorio das regulacdes por estabelecimento solicitante
identificando o diagnostico.
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102

Disponibilizar relatdrio das regulacdes por especialidade.

103

Possuir relatorio que liste as regulacdes por estabelecimento solicitante.




104

Possuir relatorio que identifique as autorizacdes realizadas por municipio de
origem do paciente.

105

Possuir estatistica quanto aos atendimentos realizados por faixa etéria.

106

Possuir estatistica quanto aos atendimentos realizados por sexo.

107

O sistema devera possuir relatorio que identifique os quantitativos das
solicitacdes autorizadas e negadas por estabelecimento solicitante e municipio
de origem dos pacientes.

108

Devera disponibilizar em relatério informagdes do historico de regulagdes por
estabelecimento solicitante e municipio de origem dos pacientes.

109

Possuir rotina que permita a mudanca automatica de classificagdo de risco do
aciente de acordo com periodo pré-definido.

110

Possuir cadastro que identifique os tipos de viaturas do SAMU.

111

O sistema devera registrar as viaturas relacionando-as ao estabelecimento ou
Secretaria de Saude.

112

Possuir rotina para o cadastro das chamadas solicitadas, identificando o telefone
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de origem, a data, hora e motivo da chamada.

113

Devera permitir o cadastro das chamadas atendidas identificando a viatura
encaminhada, o paciente e o estabelecimento de destino.

114

Possuir cadastro dos leitos por especialidade.

115

Possuir rotina para a reserva de leitos.

116

O sistema devera permitir o registro para solicitacdo de leitos identificando o
paciente, os sintomas, o estabelecimento, leito e classificacdo de risco do
aciente.

117

Possuir area para o registro da admissao dos pacientes nos leitos dos
estabelecimentos.

118

Possuir 4rea para o registro da das altas hospitalares.

119

O sistema devera permitir a atualizagdo manual das vagas disponiveis dos leitos
em cada estabelecimento.

120

Possuir cadastro para comorbidade.

121

Possuir relatorio com a ocupacgao dos leitos por estabelecimento.
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29.3. O licitante detentor do menor prego devera encaminhar a equipe de pregdo no prazo de 02
(dois) dias uteis, nova proposta de prego com o valor arrematado, por meio eletronico, ou, se for
0 caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo
sistema eletronico.

29.4. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com fidelidade os
custos especificados e a margem de lucro pretendida.

29.5. Nao se considerard qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

29.6. Sera desclassificada a proposta final que:

a) Contenha vicios ou ilegalidades;

b) Nao apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

c¢) Apresentar pregos finais superiores ao valor maximo estabelecido neste Edital;

d) Apresentar precos que sejam manifestamente inexequiveis;

e) Nao vier a comprovar sua exequibilidade, em especial em relagdo ao preco e a produtividade
apresentada.

29.7. Consideram-se precos manifestamente inexequiveis aqueles que, comprovadamente, forem
insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da contratacio pretendida.

29.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregos, ou em caso de necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma do §3° do art. 43 da
Lei n®. 8.666/93, para efeito de comprovacao da exequibilidade.

29.9. O Pregoeiro podera solicitar parecer de assessores técnicos para orientar sua decisdo.

29.10. Se a proposta ndo for aceitavel, o Pregoeiro examinard a subsequente, assim prosseguindo
até a apuracdo de uma proposta que atenda a este Edital.

29.11. No julgamento das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos os licitantes, atribuindo-lhes validade e
efic4cia para fins de habilitacdo e classificagdo (art. 26, § 3°, do Decreto n°® 5.450/05).

29.12 E facultado ao Pregoeiro ou autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogao
de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo, vedada a
inclusdo posterior de documento ou informagao que deveria constar originariamente da proposta.
29.13. Nao serdo aceitas, sob pena de desclassificacdo, propostas com opgdes para itens ou
componentes além dos especificados.

29.14. Da sessdo, o sistema gerard ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos
do procedimento e as ocorréncias relevantes.

30. DESCLASSIFICACAO:

30.1. Nao se considerard qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido, nem prego ou vantagem baseada nas ofertas dos
demais licitantes.

30.2. Nao se admitira proposta que apresente preco global ou unitario simbolicos, irrisério ou de
valor zero, incompativeis com os precos dos insumos de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que o ato convocatdrio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos,




Piaui
GOVERNO DO ESTADO
exceto quando se referirem a materiais e instalagcdes de propriedade do proprio licitante, para os
quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.
30.3. Serao desclassificadas, nos termos do art. 48 da Lei 8.666/93:
a) as propostas que nao atendam as exigéncias do ato convocatorio da licitagdo;
b) propostas com valor global superior ao limite estabelecido ou com precos
manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que ndao venham a ter
demonstrada sua viabilidade através de documentacdo que comprove que os custos dos
insumos sao coerentes com os de mercado e que os coeficientes de produtividade sdo
compativeis com a execucdo do objeto do contrato, condigdes estas necessariamente
especificadas no ato convocatério da licitagao.
c) dos licitantes classificados na forma do item anterior cujo valor global da proposta for
inferior a 80% (oitenta por cento) do menor valor, sera exigida, para a assinatura do
contrato, prestagao de garantia adicional, dentre as modalidades previstas no § 1° do art. 56,
igual a diferenca entre o valor resultante do paragrafo anterior e o valor da correspondente
proposta;
30.4. Quando todos os licitantes forem inabilitados ou todas as propostas forem desclassificadas,
a administracdo podera fixar aos licitantes o prazo de oito dias Uteis para a apresentacdo de nova
documentagao ou de outras propostas escoimadas das causas referidas neste artigo.

31. DA IMPUGNACAQ

31.1. Qualquer cidaddo ¢ parte legitima para impugnar edital de licitacdo por irregularidade na
aplicacdo da Legislagdo, devendo protocolar o pedido até 2 (dois) dias tteis antes da data fixada
para a abertura dos envelopes de habilitacdo.

31.2. Qualquer pedido de impugnacdo devera ser enviado para o endereco eletronico
cplsaude@saude.pi.gov.br ou protocolado, de segunda a sexta-feira, das 07h30m as 13h30m, na
Avenida Pedro Freitas, s/n, Bloco “I”, Centro Administrativo, Bairro Sao Pedro. Fone/Fax (86)
3216-3604, Teresina — Piaui, CEP 64018-970.

31.3. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a peticao no prazo de 24 (vinte e quatro) horas e divulgar
o resultado através dos enderecos eletronico no “site” www.licitacoes-e.com.br, na janela
“Esclarecimentos / Impugnagdes / Avisos”.

31.4. Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatorio, serd definida e publicada nova data para
a realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a altera¢ao nao afetar a formulagao
das propostas.

32. DOS RECURSOS:

32.1. Encerrada a fase de habilitagdo e declarado o vencedor, quaisquer licitantes podera
manifestar de forma imediata e motivada, por meio eletrénico e em formulario proprio do
Sistema Eletronico, a intengdo de interpor recurso contra a decisdo do pregoeiro, no prazo que
terd a minima de 60 (sessenta) minutos, explicitando sucintamente suas razoes, apos o término do
prazo de interpor recurso determinado pelo pregoeiro, o sistema encerrara automaticamente.

32.2. A inteng¢do motivada de recorrer ¢ aquela que identifica, objetivamente, os fatos e o direito
que a licitante pretende que sejam revistos pelo pregoeiro.

32.3. A falta de manifesta¢do imediata e motivada da licitante importara decadéncia do direito de
recurso.
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32.4. O licitante que manifestar inten¢do de interpor recurso sera concedido o prazo de 03 (trés)
dias para apresentacdo das razdes do recurso, através de formuladrio proprio do Sistema
Eletronico, ficando os demais licitantes desde logo intimados para apresentar através de
formulario proprio do Sistema Eletronico, contra razdes em igual numero de dias, que comegarao
a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.
32.5. Nao serdo conhecidos os recursos interpostos apos os respectivos prazos legais.
32.6. Os recursos impetrados exclusivamente para postergar e preterir o normal andamento desta
licitacdo e ainda aqueles sem respaldo ou fundamentagao legal, serd sumariamente indeferido na
propria sessao, pelo pregoeiro que externara através do chat, as causas de sua inadmissibilidade.
32.7. O recurso contra a decisdo do Pregoeiro terd efeito suspensivo para os itens a que disser
respeito. Transcorrido o prazo para contrarrazdoes (se aplicavel), o pregoeiro prestard as
informacdes no prazo de 03 (trés) dias uteis, cabendo a autoridade competente julga-lo em igual
prazo.
32.8. O acolhimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.
32.9. A decisdo em grau de recurso sera definitiva e dela dar-se-4 conhecimento as interessadas,
através de divulgacao no site www.licitacdes-e.com.br

33. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

33.1. Os pedidos de esclarecimentos referente a este processo licitatorio serdo enviados até dois
dias tteis, anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica ao pregoeiro, que divulgara a
resposta através do sistema www.licitacoes-e.com.br, na janela
“esclarecimentos/impugnacdes/avisos”.

33.2. As duvidas a serem dirimidas por telefone serdo somente de ordem estritamente
procedimental, sem valor decisorio para o certame.

34. DAADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO:

34.1. Decididos os recursos porventura interpostos, e constatados a regularidade dos atos
procedimentais, a autoridade competente adjudicara o objeto ao licitante vencedor e homologara
o procedimento licitatorio.

35. DAS OBRIGACOES DA ADJUDICATARIA

35.1. A adjudicataria ficara obrigada a:

a) assinar o contrato dentro do prazo de 5 (cinco) dias a contar da notificagdo;

b) Retirar a nota de empenho, que substituird o instrumento contratual, no prazo de 5(cinco) dias
uteis, contados da notificacao;

c) Executar o objeto, observadas as condi¢des estipuladas neste Edital e em seus Anexos, na
proposta e na Nota de Empenho.

d) a obrigagdo do contratado de manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade
com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagdo, nos termos do art. 55, XIII, da Lei 8.666/93.

36. DAS SANCOES E PENALIDADES
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36.1. A inexecucao total ou parcial do contrato enseja as consequéncias dos arts. 77 a 80 e 81, 87
e 88 da Lei n°8.666/93; garantido o direito do contraditério e da ampla defesa, aplicar a
contratada as seguintes penalidades:
36.2. As penalidades administrativas aplicaveis a contratada, por inadimpléncia, estdo previstas
nos artigos 81, 87, 88 e seus paragrafos, todos da lei n® 8666/93, quais sejam: Multa, Adverténcia,
Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar com a administracdo publica, Suspensao
temporaria do direito de licitar e contratar com a administragdo; MULTA:
36.3. A multa de mora serd aplicada por atraso injustificado na execu¢do do contrato calculada
sobre o valor dos servigos ndo concluidos, competindo sua aplicagdo a SESAPI, observando os
seguintes percentuais:
a) de 1% (um por cento), por dia de atraso até o limite correspondente a 15 (quinze) dias; e
b) de 2% (dois por cento), por dia de atraso a partir do 16° (décimo sexto), até o limite
correspondente a 30 (trinta) dias; e
¢) de 5% (cinco por cento), por dia de atraso a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia, até o limite
correspondente a 40 (quarenta) dias, findo o qual a CONTRATANTE rescindira o contrato
correspondente, aplicando-se 8 CONTRATADA as demais sangdes previstas na Lei 8666/93.
36.4. Sera aplicada multa de 1,5 % (um e meio por cento) sobre o valor da contrata¢do, quando a
CONTRATADA:
a) Prestar informagdes inexatas ou obstacular o acesso a fiscalizagdo da CONTRATANTE, no
cumprimento de suas atividades;
b) Desatender as determinacdes da fiscalizagdo da CONTRATANTE; e
c) Cometer qualquer infracdo as normas legais federais, estaduais e municipais, respondendo,
ainda, pelas multas aplicadas pelos 6rgaos competentes em razao da infracdo cometida.
36.5. Serd aplicada multa de 2,0% (dois por cento) sobre o valor da contratacdo quando a
CONTRATADA:
a) Executar o Contrato em desacordo com o termo de referéncia, normas e técnicas ou
especificagdes, independentemente da obrigacdo de fazer as corre¢des necessarias, as suas
expensas;
b) Nao iniciar, ou recusar-se a executar a corre¢do de qualquer ato que, por imprudéncia,
negligéncia, impericia, dolo ou ma fé, venha a causar danos 4 CONTRATANTE ou a terceiros,
independentemente da obrigagdo da CONTRATADA em reparar os danos causados;
c) Praticar, por acdo ou omissao, qualquer ato que, por imprudéncia, negligéncia, impericia, dolo
ou ma fé, venha a causar danos a CONTRATANTE ou a terceiros, independente da obrigacao da
CONTRATADA em reparar os danos causados. ADVERTENCIA:
36.6. A aplicacdo da penalidade de adverténcia pode ser efetuada nos seguintes casos:
a) Descumprimento das obrigacdes assumidas contratualmente, desde que acarrete pequeno
prejuizo ao HGV, independentemente da aplicacdo de multa moratoéria ou de inexecucdo
contratual, e do dever de ressarcir o prejuizo;
b) Execucdo insatisfatoria do objeto contratado, desde que a sua gravidade ndo recomende o
enquadramento nos casos de suspensao temporaria ou declaragdo de inidoneidade;
c) Outras ocorréncias que possam acarretar pequenos transtornos ao desenvolvimento das
atividades da CONTRATANTE, desde que ndo sejam passiveis de aplicacdo das sancoes de
suspensao tempordria e declaragdo de inidoneidade.
SUSPENSAO TEMPORARIA DO DIREITO DE LICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAO:
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36.7. A suspensdo do direito de licitar e contratar com o Estado do Piaui pode ser aplicada em
caso de inadimplemento culposo grave que prejudicar a execugdo do contrato, cabendo defesa
prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis da data do recebimento da intimagao;
I - A penalidade de suspensdo tempordaria do direito de licitar e contratar com o Estado do Piaui
serd aplicada pelos seguintes prazos € nas seguintes situagoes:
a) Por 06 (seis) meses nos seguintes casos:
1 — Atraso no cumprimento das obrigacdes assumidas contratualmente, que tenham acarretado
prejuizos significativos para o Estado do Piaui;
2 — Execucdo insatisfatéria do objeto deste ajuste, se antes tiver havido aplicacdo da sancdo de
adverténcia.
a) Por 01 (um) ano:
I — Quando o licitante se recusar injustificadamente a assinar o contrato, dentro do prazo
estabelecido pela CONTRATANTE.
b) Por 02 (dois) anos, quando o contratado:
1 — Nao concluir os servicos contratados;
2 — Prestar o fornecimento em desacordo com as especificacdes ou com qualquer outra
irregularidade, contrariando o disposto no contrato, ndo efetuando a correcdo ou adequagdo no
prazo determinado pela CONTRATANTE;
3 — Cometer quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo ao Estado, ensejando a
rescisdo do contrato;
4 — Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer informacdes
de que seus empregados tenham tido conhecimento em razao da execucdo deste contrato, sem
consentimento prévio da CONTRATANTE.
DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAQ PUBLICA:
36.8. A declaragao de inidoneidade sera proposta pelo agente responsavel pelo acompanhamento
da execucdo contratual ao Secretario de Saude se constatada ma-fé, acdo maliciosa e premeditada
em prejuizo do Estado do Piaui, evidéncia de atuacdo com interesses escusos ou reincidéncia de
faltas que acarretem prejuizos ao Estado do Piaui ou aplicagdes sucessivas de outras sangdes
administrativas.
I - A declaracdo de inidoneidade implica proibi¢do de licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilita¢do, perante o Secretario de Saude, apds ressarcidos os prejuizos e decorrido o prazo de
02 (dois) anos.
IT - A declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica serd
aplicada ao contratado ou licitante nos casos em que:
a) Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
b) Praticar atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagado;
¢) Demonstrar ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com o Estado do Piaui, em virtude
de atos ilicitos praticados;
d) Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer informagoes
de que seus empregados tenham tido conhecimento em razdo da execucgdo deste contrato, sem
consentimento prévio da CONTRATADA, em caso de reincidéncia;
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e) Apresentar 3 ADMINISTRACAO qualquer documento falso, ou falsificado no todo ou em
parte, com o objetivo de participar do processo de contratagdao, ou no curso da relagdo contratual;
f) Praticar fato capitulado como crime pela Lei 8.666/93.
36.9. Independentemente das sangdes a que se referem os itens 11.3 a 11.5, o licitante ou
contratado estd sujeito ao pagamento de indenizacdo por perdas e danos, podendo ainda a
CONTRANTE propor que seja responsabilizado:
a) Civilmente, nos termos do Codigo Civil;
b) Perante os orgdos incumbidos de fiscalizacdo das atividades contratadas ou do exercicio
profissional a elas pertinentes;
¢) Criminalmente, na forma da legislagdo pertinente;
d) Conforme a lei de improbidade administrativa (lei 8429/1992).
36.10. Nenhum pagamento sera feito ao executor dos servigos que tenha sido multado, antes que
tal penalidade seja descontada de seus haveres.
36.11. As sangdes serdo aplicadas pelo titular da CONTRANTE, facultada a defesa prévia do
interessado, no respectivo processo no prazo de 05 (cinco) dias, com exce¢do da declaracdo de
inidoneidade, cujo prazo de defesa ¢ de 10 (dez) dias da abertura de vista, conforme § 3° do art.
87 da Lei n° 8.666/93.
36.12. As multas administrativas previstas neste instrumento, ndo t€ém carater compensatorio e
assim, o seu pagamento ndo eximira a Contratada de responsabilidade por perdas e danos
decorrentes das infragdes cometidas;
36.13. O valor das multas aplicadas serd descontado dos pagamentos eventualmente devidos pela
contratante, ou quando for o caso, cobrado judicialmente;
36.14. Para a aplicacdo das penalidades previstas acima serd garantida defesa prévia de 05 (cinco)
dias uteis no caso de multa e suspensao, e de 10 (dez) dias contados da abertura de vista no caso
de inidoneidade;
36.15. Aplicagdo de multas, bem como a anulacdo do empenho ou a rescisdo do contrato, ou
todas as sangdes relacionadas neste edital e Termo de Referéncia serdo precedidas de processo
administrativo, mediante o qual se garantira a ampla defesa e o contraditério.

37. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO PRODUTO

37.1. Os servigos licitados através deste Edital deverdo estdo prontos para operagdo nos prazos
definidos previamente pela SESAPI, depois da assinatura do contrato e retirada da nota de
empenho/autoriza¢ao de fornecimento.

37.2. Todos os componentes da SOLUCAO INTEGRADA DE REGULACAO, a serem
disponibilizadas pela CONTRATADA para a execugao dos servigos constantes deste edital terdo
insumos tecnoldgicos para esta prestacdo, e deverdo possuir licengas com suporte técnico e
versoes atualizadas por toda a vigéncia do contrato, sem quaisquer Onus adicionais para a
SESAPIL.

37.3. Todos os impostos e demais aspectos financeiros da execucdo deverdo ser contidos nos
precos da PROPOSTA COMERCIAL.

37.4. O atraso na execugdo do contrato por parte da CONTRATADA implicard em penalidades,
previamente previstas no referido contrato.

38. DA ATUALIZACAO MONETARIA
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Nas condenagdes impostas a Fazenda Publica, independentemente de sua natureza e para fins de
atualizacdo monetaria, remuneragdo do capital e compensagao da mora, havera a incidéncia uma
unica vez, até o efetivo pagamento, dos indices oficiais de remuneragdo basica e juros aplicados a
caderneta de poupanca.

39. DA CONTRATACAQO

39.1. As obrigacdes decorrentes da presente licitagdo serdo formalizadas por instrumento
especifico escrito de contrato, do qual fard parte o Edital, incluido seus Anexos, e a respectiva
proposta, sendo o adjudicatario convocado para assinar o contrato dentro do prazo estabelecido
pela Administraciao Publica;

39.2. Na assinatura do contrato sera exigida a comprovagdo das condi¢des de habilitagdo
consignadas no edital e seus anexos, as quais deverdao ser mantidas pelo licitante durante toda a
vigéncia do contrato.

40. DA RETIFICACAO

Possiveis retificagdes do Edital, por iniciativa oficial ou provocada por eventual impugnacao,
serdo publicadas no Didrio Oficial do Estado e comunicadas aos adquirentes por meio do sistema
correio eletronico, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a modifica¢do ndo alterar a formulagao das propostas.

41. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE:

41.1. DA CONTRATADA:

a) Responsabilizar-se por todos os Onus e obrigacdes concernentes a legislagdo fiscal, civil,
tributaria e trabalhista, bem como por todas as despesas decorrentes da execucao do contrato e,
ainda, por todos os danos e prejuizos que causar a seus funcionarios ou a terceiros em virtude de
execugdo do presente;

b) Manter durante toda a execu¢do do contrato as condi¢des de qualificacdo que sejam de sua
competéncia, apresentadas no processo de licitagdo, em especial no tocante a regularidade
perante a Fazenda, INSS e FGTS;

c) Responder integralmente pelas obrigagdes contratuais, nos termos do art. 70 da Lei 8666/93;

d) Se, no decorrer da execug¢ao do contrato, surgirem eventos ou caracteristicas relevantes que
possam vir a afetar o objeto do presente, deverd a contratada comunicar expressamente a SESAPI
acerca do ocorrido;

e) Manter, perante a SESAPI, representante ou preposto capacitado e idoneo que a represente
integralmente em todos os seus atos, com poderes para providenciar o afastamento imediato de
qualquer membro de sua equipe cuja permanéncia seja considerada inconveniente pela SESAPI;
f) Executar os servigos de acordo com o que estabelece o termo de referéncia, o edital de
contratacdo, o detalhamento da proposta técnica aprovada e de acordo com o cronograma fisico-
financeiro e os prazos de execucao estabelecidos;

g) Solicitar a SESAPI todas as informagdes necessarias ao fiel cumprimento do plano de trabalho
e do contrato estabelecido. Manter interacdo técnica permanente com a equipe da SESAPI, das
suas unidades e da ATI, com o objetivo de executar os trabalhos técnicos objeto do plano de
trabalho e do contrato;
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h) Entregar os produtos previstos na proposta apresentada em estrita observancia ao edital de
contratagdo e ao contrato estabelecido;
1) Oficiar a SESAPI e a ATI todo e qualquer impedimento ou situagdo que dificulte ou inviabilize
o desenvolvimento, a conclusao e, ou, entrega dos produtos.
j) Reservar 10% (dez por cento) do total das vagas de trabalho do contrato proveniente desta
licitagdo para pessoas com deficiéncia (aquelas enquadradas no Decreto Federal n® 3.298, de 20
de dezembro de 1999, com alteracdes do Decreto Federal n° 5.296, de 02 de dezembro de 2004),
visando atender ao Art. 1° da Lei Estadual Lei N° 6286.

42.2. DEMAIS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

a) Manter durante a execucdo do contrato todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitacdao, conforme determina a Lei especifica;

b) Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, comerciais e fiscais resultantes
da execucao do contrato;

c) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente contrato, sem a prévia
anuéncia do Contratante;

d) Responder diretamente pelos danos causados a Administragdo ou a terceiros, decorrentes de
culpa ou dolo, na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou acompanhamento pelo 6rgao interessado;

42.3. DO CONTRATANTE - SESAPI:

a) Designar equipe técnica para proceder na interlocucdo com a empresa contratada durante o
desenvolvimento dos trabalhos contratados;

b) Disponibilizar informagdes necessarias a plena execu¢do dos servicos contratados, mediante
termo de compromisso assinado pela contratada, que estabelega o uso dos referidos servigos,
unica e exclusivamente para o desenvolvimento das atividades contratadas.

c) Rejeitar os servicos e equipamentos que ndo atendam aos requisitos constantes das
especificagdes constantes do Termo de Referéncia.

d) Atestar, em conjunto com a ATI/PI o recebimento dos servigos prestados.

e) Comunicar a empresa CONTRATADA o ndo atendimento parcial ou total dos produtos
especificados no contrato.

f) Exercer a fiscalizagdo do cumprimento contratual, o que ndo exime a contratada de suas
responsabilidades contratuais, legais, trabalhistas e fiscais.

42.4. DA AGENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTADO DO PIAUI -
ATI/PI

a) Revisdo das estimativas dos servigos e dos sistemas utilizando a métrica definida e aprovada
pela SESAPI;

b) Apoio as equipes técnicas da SESAPI no levantamento e detalhamento dos requisitos
funcionais e ndo funcionais para inclusdo de novas funcionalidades no sistema, por meio de
reunides formatadas com os usudrios, € quando couber, do tipo Workshop (JAD ou similar),
fazendo a ponte entre o usudrio e a empresa CONTRATADA;

c¢) Realizar sessodes de revisdo de requisitos funcionais e ndo funcionais dos sistemas;
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d) Apoio as equipes técnicas da empresa CONTRATADA na defini¢do os requisitos de testes de
aceitagdo e sua priorizagdo, as estratégias de teste, os recursos e estimar prazos para realizagao
das atividades de teste dos sistemas;
e) Homologag¢ao dos produtos entregues pela empresa CONTRATADA;
f) Avaliagdo do resultado dos testes com objetivo de identificar regressdes de qualidade
introduzidas entre os ciclos de testes, bem como melhorias nos processos de testes e de software;
h) Atestar, em conjunto com a SESAPI o recebimento dos Servicos contratados;
1) Exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo do cumprimento contratual, o que ndo exime a
CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais e legais.

43. DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

O licitante contratado estara obrigado a fornecer quantitativos superiores aqueles registrados, em
funcdo do direito de acréscimo e supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) de que trata o §
1° do art. 65, da Lei n°. 8.666/93.

No interesse da Administracdo Publica o objeto deste ato convocatdrio poderd ser suprimido ou
aumentado até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da aquisicao,
facultada a supressdo além desse limite, por acordo entre as partes, conforme disposto no Art. 65,
§ 1°e 2° da Lei n°. 8.666/93.

44.DA CORRECAO DO VALOR
44.1. Serd permitida a corre¢do monetaria do valor contratado relativa a Transferéncia de
Conhecimento, Suporte ¢ Manutengdo mensal do sistema, desde que seja observado o interregno
minimo de 12 (doze) meses, a contar da data de inicio dos servigos, pelos seguintes motivos:
44.1.1. Variaveis imprevisiveis que venham exercer impacto na execucdo e
desenvolvimento do servigo, desde que comprovadas;
44.1.2. Atualizagao monetaria pelo INPC/IBGE, a partir da ordem de servigos emitida pela
CONTRATANTE, até a data da repactuacao.
44.1.3. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, implicardo na
revisdo imediata dos precos, para mais ou para menos.

45. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

As penalidades administrativas aplicaveis a Contratada, por inadimpléncia, estdo previstas nos
artigos 81, 87, 88 e seus paragrafos, todos da Lei no. 8.666/93.

45.1. A multa de mora a ser aplicada por atraso injustificado na execuc¢ao do contrato, sera
calculada sobre o valor dos itens nio fornecidos, competindo sua aplicacido ao titular do
orgao contratante, observando os seguintes percentuais:

a) de 0,3% (trés décimos por cento), por dia de atraso até o limite correspondente a 15 (quinze)
dias; e

b) de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia de atraso a partir do 16° (décimo sexto) dia, até o
limite correspondente a 30 (trinta) dias; e

c¢) de 1,0% (um por cento), por dia de atraso a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia, até o limite
correspondente a 60 (sessenta) dias, findo o qual a Contratante rescindird o contrato
correspondente, aplicando-se a Contratada as demais sanc¢des previstas na Lei n® 8.666/93.

45.2. Sera aplicada multa de 1,5% (um e meio por cento) sobre o valor da contratacao,
quando a Contratada:
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a) Prestar informagdes inexatas ou obstacular o acesso a fiscalizacdo do Estado do Piaui, no
cumprimento de suas atividades;
b) Desatender as determinacdes da fiscalizacdo do Estado do Piaui; e
c) Cometer qualquer infragdo as normas legais federais, estaduais e municipais, respondendo
ainda pelas multas aplicadas pelos 6rgdos competentes em razao da infracdo cometida.
45.3. Sera aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da contratacdo quando a
Contratada:
a) Fornecer os produtos em desacordo com o termo de referéncia, normas e técnicas ou
especificagdes, independentemente da obrigacdo de fazer as corre¢des necessarias, as suas
expensas;
b) Nao iniciar, ou recusar-se a executar a correcdo de qualquer ato que, por imprudéncia,
negligéncia impericia dolo ou méa fé, venha a causar danos a Contratante ou a terceiros,
independentemente da obrigagcdo da Contratada em reparar os danos causados;
c) Praticar por acdo ou omissdo, qualquer ato que, por imprudéncia, negligéncia, impericia, dolo
ou ma fé, venha a causar danos a Contratante ou a terceiros, independentemente da obrigacdo da
Contratada em reparar os danos causados.
45.4. ADVERTENCIA:
A aplicagdo da penalidade de adverténcia sera efetuada nos seguintes casos:
a) Descumprimento das obrigagdes assumidas contratualmente ou nas licitagdes, desde que
acarretem pequeno prejuizo ao Estado do Piaui, independentemente da aplicacdo de multa
moratoria ou de inexecucdo contratual, e do dever de ressarcir o prejuizo;
b) Execucdo insatisfatoria do objeto contratado, desde que a sua gravidade ndo recomende o
enquadramento nos casos de suspensdo temporaria ou declaragcdo de inidoneidade;
c) Outras ocorréncias que possam acarretar pequenos transtornos ao desenvolvimento das
atividades do Estado do Piaui, desde que ndo sejam passiveis de aplicacdo das sancdes de
suspensao tempordria e declaragdo de inidoneidade.
45.5. SUSPENSAQO TEMPORARIA DO DIREITO DE LICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAO PUBLICA
A suspensdo do direito de licitar e contratar com o Estado do Piaui pode ser aplicada aos
licitantes e contratados cujos inadimplementos culposos prejudicarem o procedimento licitatdrio
ou a execucao do contrato, por fatos graves, cabendo defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias
uteis da data do recebimento da intimacao;
45.6. A penalidade de suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com o Estado
do Piaui nos seguintes prazos e situagoes:
a) Por 06 (seis) meses nos seguintes casos:
I — Atraso no cumprimento das obrigacdes assumidas contratualmente e na licitagdo que tenha
acarretado prejuizos significativos para o Estado do Piaui;
IT — Execugdo insatisfatoria do objeto deste ajuste, se antes tiver havido aplicagdo da sancdo de
adverténcia.
b) Por um ano:
I — Quando o licitante se recusar a assinar o contrato dentro do prazo estabelecido pelo
Estado do Piaui.
c¢) Por 02 (dois) anos, quando o contratado:
I — Nao concluir os servigos contratados;
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IT — Fornecer produtos em desacordo com as especificacdes ou com qualquer outra
irregularidade, contrariando o disposto no edital de licitagcdo, nao efetuando sua substitui¢do ou
corre¢do no prazo determinado pelo Estado do Piaui;
IIT — Cometer quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizos ao Municipio, ensejando a
rescisdo do contrato ou frustragdo do processo licitatorio;
IV — Praticar atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagado;
V — Demonstrar ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com o Estado do Piaui, em virtude
de atos ilicitos praticados;
VI — Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, quaisquer
informacdes de que seus empregados tenham conhecimento em razao da execugdo deste contrato,
sem consentimento prévio do Estado do Piaui.
45.7. DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAO PUBLICA
A declarag¢do de inidoneidade sera proposta pelo [agente responsavel pelo acompanhamento da
execucao contratual] do Estado do Piaui, se constatada a ma-f¢, agdo maliciosa e premeditada em
prejuizo do Estado do Piaui, evidéncia de atuagdo com interesses escusos ou reincidéncia de
faltas que acarretem prejuizos ao Estado do Piaui ou aplicagdes sucessivas de outras sangdes
administrativas.
45.8. A declaracio de inidoneidade implica proibi¢do de licitar ou contratar com a
Administracao Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicio ou até
que seja promovida a reabilitacio, perante o Gerenciador, apds ressarcidos os prejuizos e
decorrido o prazo de 02 (dois) anos.
45.9. A declaracido de inidoneidade para licitar e contratar com toda a Administra¢io
Publica sera aplicada ao licitante ou contratado nos casos em que:
a) tenha sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
b) praticarem atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitacao;
c) demonstrarem nao possuir idoneidade para licitar e contratar com o Estado do Piaui, em
virtude de atos ilicitos praticados;
d) reproduzirem, divulgarem ou utilizarem em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer
e) informagdes de que seus empregados tenham tido conhecimento em razdo de execucdo deste
contrato, sem consentimento prévio do Estado do Piaui, em caso de reincidéncia;
f) apresentarem ao Estado do Piaui qualquer documento falso, ou falsificado no todo ou em parte,
com o objetivo de participar da licitagdo, ou no curso da relacao contratual;
g) praticarem fato capitulado como crime pela Lei 8.666/93.
45.10. Independentemente das sancées a que se referem o subitem anterior, o licitante ou
contratado esta sujeito ao pagamento de indenizacdo por perdas e danos, podendo ainda o
Estado do Piaui propor que seja responsabilizado:
h) civilmente, nos termos do Codigo Civil;
i) perante os oOrgdos incumbidos de fiscalizagdo das atividades contratadas ou do exercicio
profissional a elas pertinentes;
J) criminalmente, na forma da legislagao pertinente.
45.11. Nenhum pagamento sera feito ao executor dos servigcos que tenha sido multado, antes
que tal penalidade seja descontada de seus haveres.
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45.12. As sangdes serdo aplicadas pelo Secretario Estadual de Satide do Piaui, facultada a defesa
prévia do interessado, no respectivo processo no prazo de 05 (cinco) dias uteis, com excecao da
declaracdo de inidoneidade, cujo prazo de defesa ¢ de 10 (dez) dias da abertura de vista,
conforme § 3° do art. 87 da Lei n® 8.666/93.
45.13. As multas administrativas previstas neste instrumento, ndo tém carater compensatorio e
assim, o seu pagamento ndo eximira a Contratada de responsabilidade por perdas e danos
decorrentes das infragdes cometidas.
45.14. O Contrato a ser celebrado podera ser rescindido na forma dos artigos 78 e 79 da lei
8.666/93, nos casos:
I — Administrativamente, nos seguintes casos:
a) Nao cumprimento de clausulas contratuais, de especificagdes, dos detalhes executivos ou de
prazos;
b) Cumprimento irregular de cldusulas contratuais, de especificacdes, dos detalhes executivos ou
de prazos;
c) Lentidao no seu cumprimento, levando o Estado do Piaui a comprovar a impossibilidade da
conclusdo da obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados;
d) Atraso injustificado no inicio das obras, servicos ou fornecimentos;
e) A paralisacdo das obras, dos servigos ou do fornecimento, sem justa causa e prévia
comunicacao ao Estado do Piaui;
f) A Subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo do licitante contratado a outrem,
cessdo ou transferéncia total ou parcial, bem como fusdo, cisdo ou incorporacdo do licitante
contratado, ndo admitido previamente pelo Estado do Piaui;
g) Desatendimento as determinacdes regulares das autoridades designadas para acompanhar e
fiscalizar a sua execug¢do, assim como a de seus superiores;
h) Cometimento reiterado de faltas na execucao do objeto contratado;
1) Decretacao de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil em condi¢des que, a juizo do
Estado do Piaui, ponham em risco a perfeita execugdo das obras e servigos;
J) Dissolu¢ao da sociedade contratada;
1) Alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura do licitante contratado que, a
juizo do Estado do Piaui, prejudique a execugdo do Contrato;
m) Razdes de interesse do servigo publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas
e determinada pelo Estado do Piaui e exaradas no processo administrativo referente ao Contrato;
n) Supressdo de obras e servicos que acarretem modificagdes do valor inicial do Contrato além
do limite imposto ao contratado;
0) Suspensdo de sua execucdo, por ordem escrita do Estado do Piaui por prazo superior a 120
(cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdao da ordem interna ou
guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo, independentemente do
pagamento obrigatorio de indenizagdes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas
desmobilizagdes. E assegurado ao licitante contratado, nesses casos, o direito de optar pela
suspensao do cumprimento das obrigacdes assumidas, até que seja normalizada a situagao;
p) Atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo Estado do Piaui, em razdo da
execugao do objeto do Contrato, ou parcelas destes, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado ao licitante contratado, o direito de optar pela
suspensao do cumprimento de suas obrigacdes, até que seja normalizada a situagao;
q) Nao liberagao, pelo Estado do Piaui, de area ou local para execu¢do dos servigos, nos
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prazos contratuais, assegurado ao licitante contratado o direito de optar pela suspensdo do
cumprimento de suas obrigacdes até que seja normalizada a situagao.
r) Ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovado, que seja impeditivo
da execucao do Contrato.
s) Descumprimento do disposto no inciso V do art. 27, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis.
IT — Amigavelmente pelas partes. III — Judicialmente.
45.15. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacio escrita e
fundamentada da autoridade competente.
45.16. No caso de rescis@o administrativa embasada em razdes de interesse do servigo publico,
prevista nas letras “I”, “m”, “n”, “o0”, “p” e “q”, do inciso “I”’ do 18.14, sem que haja culpa do
licitante contratado, este sera ressarcido dos prejuizos que houver sofrido, regularmente
comprovado, tendo ainda direito a:
I — Devolugdo da garantia prestada;
IT — Pagamento devido pela execucao do Contrato até a data da rescisao; III — Pagamento do
custo da desmobilizacgao
45.17. A rescisdo administrativa, elencadas nas alineas “a”, “b”, “c”, “d”, “e”, “f”, “g”, “h” “i”,
“7, “k” “I” e “q”, podera acarretar as seguintes consequéncias, aplicaveis segundo a ocorréncia
que a justificar, sem prejuizos das sangdes previstas:
I — assuncdo imediata do objeto do Contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato
proprio do Estado do Piaui;
IT — ocupacao e utilizagao, nos termos da legislacao vigente, do local, instalagao, equipamentos,
material e pessoal empregados na execu¢do do Contrato, necessario a sua continuidade, a serem
devolvidos ou ressarcidos posteriormente, mediante avaliagdo na forma do inciso V do Art. 58, da
Lei n® 8.666/93 e suas alteracdes;
IIT — execugdo de garantia contratual, para ressarcimento do Estado do Piaui dos valores das
multas e indenizagdes a ela devida;
IV — retengao dos créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados ao Estado
do Piaui.
45.18. A aplicagdao das medidas previstas nos incisos I e II do subitem anterior fica a critério do
Estado do Piaui, que poderd dar continuidade as obras, servigos e fornecimento por execucao
direta ou indireta.
45.19. O presente Contrato poderd ser rescindido, ainda, pelo Estado do Piaui, se a
CONTRATADA transferir a terceiros, no todo ou em parte, a execucao das obras, servigos e
fornecimento, sem prévia e expressa autoriza¢do do Estado do Piaui.
45.20. Nao poderao ser invocados como motivo de forca maior ou caso fortuito, sendo aquele
previsto no Art. 393 do Codigo Civil Brasileiro.
45.21. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

46. DO VALOR GLOBAL ESTIMADO

O Valor estimado da contratacdo R$ 4.515.895,20 (quatro milhdes e quinhentos e quinze mil
reais, oitocentos € noventa e cinco reais € vinte centavos), conforme Tabela de Pregos do Termo
de Referéncia, Anexo I deste Edital.
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47. DO CONTRATO

47.1. Findo o processo licitatério, a Licitante vencedora e a SESAPI poderao celebrar Contrato
referente ao fornecimento do objeto deste certame.

47.2. O contrato a ser celebrado obedecera a Minuta constante do Anexo II, na qual serdo
considerados todos os elementos apresentados pela licitante vencedora que tenham servido de
base para o julgamento desta licitacdo, bem como as condigdes estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

47.3. O prazo para a assinatura do respectivo Contrato sera de 5 (cinco) dias tteis, contados da
data de convocagdo pela Secretaria de Estado da Satde do Piaui — SESAPI, podendo ser
prorrogado, uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela parte, e desde que ocorra motivo
justificado e aceito pela SESAPI.

47.4. Se a Licitante vencedora ndo assinar o Contrato ou nao retirar a Nota de Empenho no prazo
estabelecido, sera aplicado o disposto no art. 4°, inciso XXIII da Lei n°. 10.520, de 17 de julho de
2002, independentemente das sangdes previstas no art. 28 do decreto federal 5450 neste edital.
47.5. Até a assinatura do Contrato, a proposta da Licitante vencedora poderd ser desclassificada
se a SESAPI tiver conhecimento de fato desabonador a sua habilitacdo, conhecido apds o
julgamento.

47.6. Ocorrendo a desclassificagdo da proposta da Licitante vencedora por fatos referidos no item
anterior, a SESAPI poderad convocar as Licitantes remanescentes observando sempre sua ordem
de classificacao.

47.7. O Contrato a ser firmado em decorréncia deste Pregdo poderd ser rescindido a qualquer
tempo independentemente de notificagcdes ou interpelagdes judiciais ou extrajudiciais, com base
nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, na forma do art. 79 da Lei n°. 8.666/93.

47.8. Por descumprimento de quaisquer obrigacdes assumidas pela participacdo no processo
licitatorio, poderdo ser aplicadas a Licitante vencedora as penalidades previstas na Lei n°.
8.666/93, e Lei n°. 10.520/02, e nos Contratos a serem firmados entre as partes.

47.9. A associagdo da Licitante vencedora com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial,
bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo sé serdo admitidas quando apresentada a documentagao
comprobatdria que justifiquem quaisquer das ocorréncias, € com o consentimento prévio e por
escrito e desde que ndo afetem a boa execucao do Contrato.

47.10. Na minuta do Contrato constante do Anexo II, estdo fixadas as responsabilidades das
partes as condi¢des de pagamento e demais obrigagdes contratuais.

47.11. Renovacdo do termo contratual respectivo devera ser sempre precedida de pesquisa para
verificar se as condigdes oferecidas pela Licitante Vencedora continuam vantajosas para a
Administragao Publica.

48. DA VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do contrato sera de até¢ 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos, até o limite legal, mediante termo aditivo, obedecidas as disposi¢cdes do
artigo 57, inciso II, Lei 8.666 de 21 de junho de 1993.

49.DA INEXECUCAO E DA RESCISAO CONTRATUAL

49.1. A inexecucdo total ou parcial do Contrato, enseja sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais, inclusive o reconhecimento dos direitos da SESAPI, conforme disposto nos artigos
77 a 80 da Lei 8.666/93 e posteriores alteragdes.




Piaui

GOVERNO DO ESTADO

49.2. Constituem motivo para rescisao do Contrato:

49.2.1. O nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou
prazos;

49.2.2. O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e
prazos;

49.2.3. A lentiddo do seu cumprimento, levando a SESAPI a comprovar a
impossibilidade da conclusdo do servigo nos prazos estipulados;

49.2.4. O atraso injustificado no inicio do servigo;

49.2.5. A subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado
com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisao ou
incorpora¢do, ndo admitidas no edital e na Ata de Registro de Pregos;

49.2.6. O desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execug¢do, assim como as de seus superiores;

49.2.7. O cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, anotadas pelo
Gestor/Fiscal do Contrato, representante da SESAPI especialmente designado, pela
Autoridade Competente, anotarda em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo da Ata de Registro de Precos, determinando o que for
necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados;

49.2.8. A decretacido de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;

49.2.9. A dissolucao da sociedade ou o falecimento do contratado;

49.2.10. A alteragao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
empresa, que prejudique a execucao do Contrato;

49.2.11. Razdes de interesse publico, de alta releviancia e amplo conhecimento,
justificados e determinados pela maxima autoridade da esfera administrativa a que
esta subordinado a I e exaradas no processo administrativo.

49.2.12. A supressao, por parte da SESAPI, da execucdao do objeto desta licitacao,
acarretando modificacdo do valor inicial do Contrato além do limite permitido no §
1° do art. 65 da Lei 8.666/93;

49.2.13. A suspensdo de sua execu¢do, por ordem escrita da SESAPI, por prazo
superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbacdo da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que
totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatério de
indenizacdes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizagdes e
mobilizacdes e outras previstas, assegurado ao contratado, nesses casos, o direito de
optar pela suspensdo do cumprimento das obrigacdes assumidas até que seja
normalizada a situagao;

49.2.14. O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela SESAPI
decorrentes do cumprimento do objeto desta licitagdo, ou parcelas destes, ja
recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da
ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensao
do cumprimento de suas obrigagdes até que seja normalizada a situacao;

49.2.15. A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execucdo do contrato;
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49.2.16. Utilizagao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito
e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicao de aprendiz, a
partir de quatorze anos.
49.2.17. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o disposto no Art. 2° da Lei 9.784/99.

49.3. A rescisao do Contrato podera ser:
49.3.1. Determinado por ato unilateral e escrito pela SESAPI nos casos enumerados
nos incisos I a XII e XVII do art. 78 da lei 8666/93.
49.3.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da
licitagdo, desde que haja conveniéncia para a SESAPI:
49.3.3. Judicial, nos termos da legislagao.

50. DA FORMA DE PAGAMENTO

50.1. O pagamento sera realizado até o 30° (trigésimo) dia do més subsequente, contados da
entrega e recebimento definitivo, por item, do objeto devidamente atestado e mediante
apresentacao do Termo de recebimento Definitivo e Nota Fiscal respectiva sob a forma de crédito
em conta-corrente do fornecedor conforme cadastro no SIAFEM, somente admitindo o
reajustamento de precos nos casos contemplados na Lei 10.192/2001 ou nos casos previstos neste
Edital.

50.2. Para execugdo do pagamento de que trata esta Clausula, a Contratada devera fazer constar
da Nota Fiscal/fatura correspondente, emitida sem rasura, em letra bem legivel em nome da
Contratante, informando o nimero de sua conta-corrente, o nome do Banco e a respectiva
Agéncia.

50.3. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribui¢des das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, deveré apresentar,
com a Nota Fiscal, a devida comprovagdo, a fim de evitar a retencao na fonte dos tributos e
contribui¢des, conforme legislacdo em vigor.

50.4. A Nota Fiscal correspondente devera ser entregue, pela Contratada, diretamente ao Gestor
deste Contrato, que somente atestard os servigos/fornecimento nomes de referéncia e liberardo a
referida Nota Fiscal para pagamento, quando cumpridas, pela mesma, todas as condigdes
pactuadas.

50.5. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impecam a liquidacao da despesa, aquela
sera devolvida a Contratada, pelo Gestor deste Contrato e o pagamento ficara pendente até que se
providencie pela Contratada as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a4 apds a regularizagdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

50.6. No caso de eventual atraso do valor devido, havera a incidéncia uma unica vez, até o efetivo
pagamento, dos indices oficiais de remuneragao basica e juros aplicados a caderneta de poupanca,
na forma do art. 1°-F da Lei n°® 9.494/1997.

50.7. No caso de incorre¢ao nos documentos apresentados, inclusive nas Notas Fiscais/Fatura,
serdo estes restituidos a CONTRATADA, para as devidas corre¢cdes, ndo respondendo a
Contratante, por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdo dos pagamentos
correspondentes.

50.8. O pagamento s sera realizado apos a comprovacao de regularidade da Contratada junto ao
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores, por meio de consulta “on-line” feita pela
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SESAPI ou mediante a apresentagdo da documentacao obrigatdria (Rec. Fed. Div. Unido, FGTS e
INSS), e provas de regularidades fiscais para com a fazenda estadual e municipal devidamente
atualizada.

51. DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO
51.1. Nos termos dos Art. 67, § 1°, Lei n°. 8.666, de 1993, A fiscalizacdo da execugdo, ¢ o

acompanhamento técnico do Contrato, serdo exercidos por servidores do quadro permanente ou
ocupantes de cargo comissionado previamente designados pela SESAPI e ATI-PI (Gestores do
Contrato), observado o que se segue:
51.1.1. O representante da SESAPI e o representante da ATI-PI anotaram em registro
proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug@o do Contrato, determinando o que
for necessario a regularizacao das faltas, falhas ou defeitos observados;
51.1.2. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Gestor do Contrato
serdo solicitadas aos seus superiores;
51.1.3. A existéncia de fiscalizagdo da SESAPI ou ATI-PI de nenhum modo diminui ou
altera a responsabilidade da CONTRATADA na prestacdio dos servicos a serem
executados;
51.1.4. A SESAPI ou ATI-PI podera exigir o afastamento de qualquer profissional ou
preposto da CONTRATADA que venha causar embarago a fiscalizagdo, ou que adote
procedimentos incompativeis com o exercicio das fungdes que lhe forem atribuidas. Para
facilitar a gestdo do Contrato e o relacionamento entre as partes, a CONTRATADA devera
disponibilizar, sem O6nus para a SESAPI e ATI-PI, no minimo 1 (um) Gerente de
Relacionamento em tempo integral, e que terd como competéncia:
a. Negociar, junto ao Gestor do Contrato, termos e condi¢gdes complementares a
este documento para a realizagdo dos servigos;
b. Gerenciar e supervisionar a execucao dos servigos, franqueando ao Gestor do
Contrato, a qualquer tempo, o acesso a seus registros, para efeito de
acompanhamento e fiscalizagdo de servigos técnicos efetivamente utilizados;
c. Tratar com o Gestor do Contrato questdes relevantes a sua execucdo e
providenciar a regularizagdo de faltas, falhas ou defeitos observados;
d. Elaborar e encaminhar relatorio mensal de atividades para avaliacdo pelo Gestor
do Contrato;
e. Encaminhar a SESAPI nota fiscal e fatura dos servigos aferidos no periodo,
conforme medigao efetuada;
f. Providenciar a entrega de todos os produtos, documentacao, relatérios técnicos e
manuais operacionais, referentes aos servigcos concluidos.
51.1.5. Serdo realizadas, semanalmente, reunides de acompanhamento e ajustes do
cronograma do projeto, agendadas pela Coordenacdo Geral do Projeto, objetivando
permitir tomada de medidas cabiveis para a manuten¢do ou correcdo de desvios dos
objetivos propostos.
51.1.6. Tal profissional deverd ter experiéncia comprovada em geréncia de contratos de
servicos especializados em tecnologia da informagao, envolvendo a gestao de projetos de
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sistemas e a gestdo de recursos humanos, em niveis compativeis com 0s servigos
contratados pela SESAPI.

51.1.7. Independente dos sistemas de acompanhamento e supervisdo que serdo exercidos
pela CONTRATADA, a SESAPI em conjunto com a ATI-PI, exercerd supervisdo e
acompanhamento do Contrato através de um ou mais técnicos, designados para este fim,
sob a supervisao do Gestor do Contrato.

51.2. O Gestor do Contrato tera, entre outras, as seguintes atribuicoes:
51.2.1. Verificar a eficiéncia: utiliza¢ao de recursos de computacdo alocados aos sistemas,
desempenho dos profissionais envolvidos, tempo e custo de execugao;
51.2.2. Constatar a eficacia: validagao dos resultados gerados pelos sistemas e verificagao
de conformidade (se os produtos oferecidos estdo atendendo adequadamente as
necessidades dos usuarios);
51.2.3. Atestar a seguranca: seguranca fisica quanto as instalagdes, equipamentos,
suprimentos, documentagdo, dados, pessoas e outros recursos; seguranga logica quanto aos
sistemas, softwares e informagdes; seguranga em comunica¢do quanto a veicula¢do de
dados por meios de comunicagao.

52. DAANULACAQO E REVOGACAOQO

52.1. A presente contrato podera ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes de fato
supervenientes devidamente comprovados, pertinente e suficiente para justificar sua revogagao,
ser anulada por ilegalidade de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito
devidamente fundamentado conforme disposto nos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93 e posteriores
alteracdes.

52.2. A anulagdo do presente contrato por motivo de ilegalidade ndo gera obrigacao de indenizar,
ressalvado o disposto na Lei N°. 8.666/93 art. 59, paragrafo tnico.

52.3. No caso de revogacao ou anulagdo da presente contrato, fica assegurada o contraditorio e a
ampla defesa.

53. DA GARANTIA
Havera deposito em garantia para prestagao de servico no valor correspondente a 2% (dois) do
valor do contrato nos termos do art. 56 da lei 8.666/93.

54. DAS DISPOSICOES FINAIS:

54.1. E facultada ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licita¢do, a
promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, vedada
a inclusdo posterior de documento ou informag¢do que deveria constar dos enviados via fac-
simile.

54.2. A licitante vencedora devera indicar o nome do representante legal da empresa, para fins de
assinatura da futura, empenho ou Ordem de Fornecimento do objeto da licitagdo, acompanhados
de copia do instrumento legal que lhe confere tais poderes.

54.3. Os proponentes assumem todos os custos de preparagao e apresenta¢do de suas propostas e
o Estado do Piaui, através da Secretaria de Estado da Saude do Piaui - SESAPI nao serd, em
nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do
processo licitatorio.
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54.4. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
licitante, desde que sejam possiveis a afericao das suas qualificagdes e as exatas compreensoes
das formalidades.
54.5. Os documentos exigidos deverdao ser apresentados em original ou copia autenticada (Art.
25, § 3° do Decreto 5450/2005).
54.6. Os documentos apresentados, que forem retirados via internet, ndo precisardo ser
autenticados, devendo sua autenticidade ser verificada posteriormente pelo pregoeiro.
54.7. Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacgdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.
54.8. As normas que disciplinam este Pregdo Eletronico serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da SESAPI e
a seguranca da contratacao.
54.9. Apo6s apresentagdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.
54.10. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no afastamento do
Licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo e a exata compreensao da sua
proposta, durante a realizagdo da sessao publica deste Pregao Eletronico.
54.11. A homologac¢ao do resultado desta licitagdo ndo implicara em direito a contratacao.
54.12. Aos casos omissos € as questdes suscitadas durante a vigéncia do mesmo aplicar-se-ao as
demais disposigdes constantes da Lei n°. 10.520 de 2002, da Lei n°. 8.666/93 e alteragdes
previstas na Lei n°. 8.883/94, conforme conveniéncia da Administracdo Publica observando-se
ainda o disposto no Decreto n°. 3.555 de 2000 e Decreto n°. 5.450 de 2005 e decretos Estadual
11.346/04 e 11.319/04.
57.13. A SESAPI podera revogar a licitagdo em face de razdes de interesse publico, derivadas de
fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta,
devendo anulé-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacao de qualquer pessoa, mediante ato
escrito e fundamentado, aprovado pela autoridade competente.
54.14. A copia do texto integral deste Edital esta disponivel no site http://www.saude.pi.gov.br e
http://www licitacoes-e.com.br, podendo também ser retirada na Sede da SESAPI, localizada no
endereco descrito no item 1.3, deste Edital.
54.15. Para as demais condi¢des de contratagdo, observar-se-do as disposi¢des constantes dos
Anexos deste Edital.
54.16. O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital serd o da Comarca de Teresina,
com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
Integram este Edital, e dele fazem parte integrante, os seguintes Anexos:
ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA;
ANEXO II - MINUTA DO CONTRATO;
ANEXO III - DECLARACAO DE ATENDIMENTOS PLENOS REQUISITOS DE
HABILITACAO
ANEXO IV — DECLARACAO SOBRE EMPREGO DE MENORES
ANEXO V - DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO NA LC N° 123/06
ANEXO VI - MODELO DE VISTORIA
ANEXO VII - MODELO DA PROPOSTA
ANEXO VIII - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE
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Pregoeira CPL/SESAPI

VISTO:

Francisco de Assis de Oliveira Costa
Secretario de Estado da Saude — SESAPI
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TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE UMA S,OLUCAO INTEGRADA
DE REGULACAO DA ASSISTENCIA A SAUDE

1. INTRODUCAO

Este documento foi elaborado pela Diretoria de Regulacao, Controle e Auditoria da Secretaria
Estadual de Satde do Piaui e serd anexado a um edital de licitagdo publica que estabelecera
regras para o certame de acordo com as leis de licitacOes brasileiras, sendo também parte
integrante do contrato derivado deste.

As regras estabelecidas neste documento sao subordinadas e complementares as regras do Edital
de Licitagdo tipo técnica e prego a que ¢ vinculado.

Dentro do escopo das prioridades do Sistema Unico de Saude para incrementar ¢ implantar as
redes de aten¢do a saude destaca-se a constituicdo de complexos reguladores em todos os estados
da federagdao, por meio da implantacdo e fortalecimento das Centrais de Regulagdo de
Internagdes, Urgéncia e Emergéncia e de Assisténcia Ambulatorial.

Podemos denominar regulagdo da assisténcia a ordenagdo do acesso aos servigos de assisténcia
integral a satde. Esta ordenagdo atua pelo lado da oferta, buscando expandir e aperfeigoar os
recursos assistenciais disponiveis, e pelo lado da demanda, buscando garantir o acesso a melhor
alternativa assistencial face as necessidades de assisténcia a satde da populagdo.

Um dos elementos necessarios para essa ordenacao ¢ a constru¢do de Complexos Reguladores
envolvendo as Secretarias Estaduais e Municipais de Saude que possam garantir o ordenamento e
a integracdo das demandas de servicos das Centrais do SAMU, e das unidades de atendimento
para consultas, exames, internacdes, urgéncias, emergéncias e leitos hospitalares.

Neste sentido, o termo em questdo, aborda aspectos relacionados a instalagio da SOLUCAO
INTEGRADA DE REGULACAO DA ASSISTENCIA A SAUDE, contemplando a instalagdo
das Centrais de Regulacdo de Internagdes Hospitalares para atendimento as urgéncias e
emergéncias, internagdes de retaguarda, eletivas e acesso a leitos de UTI; Central de Regulagcao
da Urgéncia e Emergéncia e Centrais Ambulatoriais da Secretaria de Satide do Piaui, envolvendo
implantacdo de processo informatizado da acdo de regula¢do, com oferta de infraestrutura de
sistemas ¢ mao de obra qualificada integrando eletronicamente as diversas unidades que
demandam e ofertam servicos.

2. JUSTIFICATIVAS E FUNDAMENTACAQO

A SECRETARIA DE SAUDE DO GOVERNO DE PIAUI entende que a expansdo e
fortalecimento da rede de assisténcia em todo o Estado ¢ uma das prioridades do Governo
Estadual e est4 sintonizada com os objetivos nacionais do Sistema Unico de Satde no sentido de
garantir o direito constitucional ao acesso a satide de forma integral e descentralizada.
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A regionalizagdo, instituida no d&mbito do SUS pelo Plano Diretor de Regionalizacdo — PDR,
integrada a Programagdo Pactuada e Integrada — PPI, desencadeia o planejamento das agdes em
nivel regional e possibilita a organizacdo da assisténcia baseada na complexidade assistencial
existente e nos fluxos de acesso. Todo o planejamento, a partir deste ponto, deve considerar a
capacidade em se ofertar servigos para uma regido e a necessidade de organizagdo das referéncias
intermunicipais e interestaduais, bem como apontar os pontos de estrangulamento detectados a
partir da analise do perfil da rede atualmente existente e os parametros assistenciais baseados nas
necessidades de satde.
A oferta de assisténcia no tempo e na necessidade do usudrio ¢ condi¢do fundamental para o
atendimento das metas de governo voltadas para a saude. Neste contexto, a integracao das
diversas unidades de saude por meio de um processo de regulacdo do acesso a assisténcia,
propicia resultados positivos no sentido de garantir a complementaridade assistencial das
unidades de saide do SUS Piaui, garantia de acesso a assisténcia especializada, garantia de
acesso a recursos meédicos criticos e assisténcia descentralizada, contribuindo diretamente para a
melhoria da qualidade dos servigos, por meio de um maior acesso e maior resolutividade dos
problemas de saude dos usuarios do SUS — PI.
A pratica da regulagdo de acesso a assisténcia hospitalar deve ser operacionalizada a partir da
existéncia dos seguintes elementos estruturais: a estrutura existente da rede de assisténcia, por
municipio e por regido de saide do estado, de acordo com sua funcgdo assistencial e
complexidade; dos fluxos assistenciais para o acesso a assisténcia que contemple o processo de
regionalizagdo; e por fim, a adogdo de protocolos clinicos de regulacdo de acesso utilizados para
o compartilhamento de informag¢des médicas dos casos regulados possibilitando ao médico
regulador e ao médico assistente, decisdes baseadas nas melhores alternativas assistenciais para
cada caso.
A Regulagdo da Assisténcia a Satde envolve procedimentos de regulagdo médica para garantir o
acesso de usuarios do SUS que necessitam atendimento de urgéncia e emergéncia, assisténcia
obstétrica, tratamento intensivo e internagdes eletivas a varias especialidades médicas.
Os procedimentos de funcionamento das centrais de regulacao sao regulamentados pelas portarias
do Ministério da Satde 1.559 de 01 de agosto de 2008 e 1.792 de 22 de agosto de 2012. A
regulacdo da assisténcia hospitalar ¢ parte integrante das estratégias de implantacao das redes de
aten¢do e dos modelos de organizacdo da assisténcia hospitalar. Ela é, portanto, essencial para
melhoria da assisténcia médica no pais. Além disso, integra os compromissos assumidos pela
SESAPI junto ao Ministério da Saude e as Secretarias Municipais de Saude do Estado do Piaui
para implantar o Complexo Regulador Estadual no Estado.
O processo de regulacdo ¢ servigo essencial e determinante para que se realize o pleno direito a
saude, mais especificamente a assisténcia médica. Com o processo de regulacdo da assisténcia
hospitalar, os gestores do SUS podem planejar o atendimento dos casos mais urgentes de forma
racional e equanime, permitindo, assim, o enfrentamento dos problemas de acesso e a promogao,
de forma mais adequada, da selecdo de prioridades médicas para o atendimento nas unidades
hospitalares.
A ocorréncia de graves problemas no atendimento de urgéncia e emergéncia decorrentes da alta
demanda de pacientes do interior vem promovendo prejuizos importantes para a saude da
populacdo, pois a auséncia de regulacdo acarreta aumento desnecessario de atendimentos nesses
hospitais, superlotagdo e condi¢cdes inadequadas de atendimento, comprometendo, assim, a
dignidade e a qualidade técnica da assisténcia. Essa situacdo pode ser constatada pela falta de
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leitos de UTI, filas de espera por leitos, pacientes em macas, corredores superlotados, entre
outros problemas.
O mapeamento e, por consequéncia, um melhor conhecimento destes fluxos permite que a
Secretaria de Saude do Piaui possa apontar de forma propositiva aspectos técnico-operacionais
que possam ser melhorados no cendrio atual. Um dos grandes desafios nessa andlise, reside na
necessidade de uma maior racionaliza¢do e democratizacao da informacao, seja ela concernente
ao recurso disponivel ou aos registros de satide dos pacientes regulados para acesso a assisténcia
médica.
Considerando a complexidade dos processos envolvidos nos atos de regulacdo médica e a
necessidade da articulacdo e coordenacdo dos elementos integrantes do processo de trabalho,
propde-se que os componentes da presente proposta (sistemas, protocolos e pessoal) sejam
concebidos e implementados de forma integrada exigindo dessa forma que seja contratada como
uma SOLUCAO PARA A REGULACAO DO ACESSO A ASSISTENCIA A SAUDE cujo
detalhamento € parte integrante desse Termo de Referéncia.

3. OBJETO: CONTRATACAO DE UMA SOLUCAO INTEGRADA DE REGULACAO DA
ASSISTENCIA A SAUDE, CONFORME DEFINIDO NESTE PROJETO

A contratagdo de solugdo de servigos para o funcionamento do Complexo Regulador Estadual.
Serdo inclusos um conjunto de servigos agrupados que envolvam: o uso de sistemas eletronicos
de fluxo dos processos; sistema informatizado de regulagdo de urgéncia e emergéncia, regulacao
de internagdes hospitalares e regulacdo ambulatorial; a confec¢do e integracdo, aos sistemas
eletronicos de regulagdo, de protocolos médicos especificos de regulagdo do acesso; oferta de
mao de obra especializada, que possibilite um aumento das formas de interagao entre os atores do
processo de regulacao e fornega informagdes necessarias para o registro, controle e avaliacdo do
processo de regulagao.

Tal plataforma devera ser totalmente integrada, possibilitando o fluxo continuo de informagdes
entre os diversos modulos da operagdo, devendo ter a capacidade de responder rapidamente as
mudancas e necessidades da estrutura de satde.

4. ELEMENTOS DO SERVICO

O modelo operacional desejado surge como uma solugdo integrada composta de varios elementos
conectados (ferramentas acessorias) a fim de propiciar a Central de Regulagdo o fluxo
operacional detalhado no item 3.0 acima.

4.1.SISTEMA INTEGRADO

O Sistema integrado com modulos especializados sdo aplicativos dentro de um mesmo software
acessados pela internet que deverdo ser as ferramentas de controle do fluxo operacional, sendo
manuseados pelos solicitantes (quando estes tiverem acesso a web), médicos reguladores,
gerentes e pessoal do corpo administrativo, os quais sdo relacionados a operagao da Central de
Regulacao.

4.2. MAO DE OBRA ESPECIALIZADA

A solucdo deverd ofertar mao de obra necessaria para executar as atividades de acolhimento das
chamadas e interface com os profissionais da Central de Regulacdo, além de analistas de
tecnologia da informagdo para elaboragdo de relatorios, realizar modificagdes operacionais nos
sistemas especializados, discutir e elaborar os fluxos e processos dos protocolos médicos a serem
utilizados na operagao.
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4.3. PROTOCOLOS CLINICOS DE REGULACAO

Protocolos clinicos informatizados sdo pecas vitais para a solucao, representam a garantia de uma
operacao que siga conceitos e parametros pré-definidos garantindo que os casos sejam tratados de
acordo com os conhecimentos cientificos existentes e reconhecidamente validados tecnicamente.
Os protocolos clinicos podem ser constantemente reavaliados e alterados de acordo com novas
necessidades. Minimamente, devem conter: regulacdo para obstetricia de risco habitual, médio e
alto risco; regulacdo para urgéncias e emergéncias adultas e pediatricas em clinicas médicas e
cirurgicas.

5. ESPECIFICACOES TECNICAS
Para habilitacdo na licita¢do, exigir-se-a dos interessados a seguinte documentacao:

a) Habilitagdo Juridica;

b) Qualificacao Econdmico-Financeira;
¢) Regularidade Fiscal;

d) Qualificagdo Técnica e,

e) Documentacao Complementar.

5.1. HABILITACOES JURIDICAS

f.

g.

h.

Registro Comercial, no caso de empresa individual;

Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedades comerciais;

Documentos de Eleicao dos atuais administradores, tratando-se de sociedades por agdes,
acompanhados da documentagdo mencionada na alinea “b”, deste subitem;

Ato Constitutivo devidamente registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas
Juridicas tratando-se de sociedades simples, acompanhado de prova da diretoria em
exercicio;

Decreto _de Autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais e_ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, tratando-se de Cooperativa, nos termos do artigo 107 da Lei Federal n°
5.764, de 16/12/1971, quando a atividade assim o exigir.

5.2. REGULARIDADE FISCAL

g.

Prova de Inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ), pertinente ao seu ramo de atividade que devera ser compativel com o objeto do
certame;

Prova de Inscricio no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto do certame;

Certidao Negativa de Débito com as Fazendas Federal, Estadual ¢ Municipal da sede ou
do domicilio da licitante, ou outro equivalente, na forma da lei, validas as expedidas até
90 (noventa) dias imediatamente anterior a data de apresentacdo das propostas, salvo as
restrigdes da Lei.

Certidao de Regularidade de Débito com o Sistema de Seguridade Social (INSS). Caso
esta certiddo seja obtida pela licitante via internet, somente serd aceita a original, e ficara
condicionada a confirmacao de seus dados pela Pregoeira;
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k. Certiddo de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
emitida pela Caixa Economica Federal CEF. Caso esta certiddo seja obtida pela licitante
via internet aplica-se a mesma exigéncia da alinea “d”;
. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

5.3. QUALIFICACAQ ECONOMICO-FINANCEIRA

d. Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo distribuidor judicial da sede
da pessoa juridica;

e. Declaragdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do artigo 70 da Constitui¢ao
Federal — Declaragdo de que as empresas ndo empregam menores, conforme Anexo IX do
Edital. Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo Distribuidor da sede
da Licitante;

f. Balanco Patrimonial e demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa,
vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisoérios.

A comprovagdo da boa situacdo financeira serd baseada na obtencao de indices de Liquidez Geral
(LG), Liquidez Corrente (LC) e Grau de Endividamento (GE), resultantes da aplicacdo das
formulas:

LG =_Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo > ou = a 1,20 Passivo Circulante
+ Exigivel a Longo Prazo

LC =_Ativo Circulante > ou = a 1,20 Passivo Circulante

GE =_Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo < ou igual a 0,75 Ativo Total

5.4. OUTRAS COMPROVACOES
a) Declaragdo da licitante, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu representante
legal, de que se encontra em situacao regular perante o_Ministério do Trabalho, conforme
exigéncia do art. 7°, XXXIII da Constituicao Federal;
b) Declaragdo elaborada em papel timbrado e subscrita pelo representante legal da
licitante, assegurando a_inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a
Administracao;
c) Declaragdo elaborada em papel timbrado e subscrita pelo representante legal da
licitante, assegurando que a mesma_atende as normas relativas a satide e seguranga do
trabalho.

5.5. QUALIFICACAO TECNICA

5.5.1. Os licitantes deverdo obrigatoriamente apresentar no seu envelope de habilitagdo:

a) Para fins de Habilitagdo Técnica, a proponente apresentard Atestado de Capacidade Técnica
(ACT) em nome da licitante, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado,
que comprove a aptiddo para o fornecimento de servicos compativeis com as especificacdes
técnicas do objeto, conforme as caracteristicas e prazos exigidos pela Secretaria de Estado da
Saude;

b) Os profissionais técnicos que realizardao a instalacdo e prestardo assisténcia técnica quando
solicitado deverdo ser devidamente qualificados para o exercicio das fungdes;
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c) A Contratante reserva-se o direito de realizar diligéncia relativa a qualquer documento
apresentado pela proponente para fins de habilitacao;
d) Declaragdo propria da licitante de que possui estrutura e condi¢des para executar 0s servigos
ora licitados, em conformidade com os prazos e exigéncias do Edital e seus Anexos e que se
submete a fiscalizacdo e ao controle técnico a ser efetuado por Médico Auditor expressamente
designado para tal;
e) Apresentar Atestado de Capacidade Técnica, de clientes, emitidos sob timbre por pessoa
juridica (com identificagdo do CNPJ) de direito publico ou privado, comprovando a realizagao,
pelo periodo minimo de um ano, de todos os servigos objeto desta licitagao;
f) Declaracdo de Capacidade de Fornecimento e Experiéncia, emitida sobre timbre pela propria
proponente, contendo a sua capacidade técnica e experiéncia anterior na realizagdo de servigos de
mesma natureza aos servigos objeto desta licitacdo, declarando, ainda, sob as penas cabiveis, a
sua disponibilidade de pessoal especializado, equipamentos de hardware e sistema informatizado
habil, considerados essenciais para o cumprimento dos servigos objeto dessa licitagdo;
g) Prova de conceito: A licitante vencedora da fase de precos devera realizar apresentacdo publica
para corpo técnico da Secretaria de Satde designado pelo Secretario de Saude, apds 48 horas
(quarenta e oito horas) do término da fase de precos demonstrando o conjunto de protocolos e
algoritmos exigidos no Termo de Referéncia. A ndo apresentacdo dos componentes obrigatorios
da solugdo na data e local agendados acarretara na desclassificagdo da licitante, sendo convocado
o segundo colocado e assim por diante;
h) Apresentar relagdo dos profissionais técnicos, com indicacdo do Gerente Médico, bem como
um profissional de nivel superior na funcdo de gerente do projeto, para representa-lo junto a
SESAPI em todos os assuntos inerentes ao bom andamento dos servigos, sendo o responsavel
pela coordenacdo e supervisdo de todos o transcorrer da vigéncia contratual, devendo ser
apresentado o curriculo e devidas comprovagoes;
1) Atender aos itens apresentados no item 5.0 do Termo de Referéncia;
j) Declaragdo que todo o atendimento médico serd realizado por médico e enfermeiro
devidamente registrados nos respectivos conselhos;
1) Apresentagdo de Declaracdo de Visita Técnica nas instalagdes no local onde a solucdo sera
implantada;
m) A visita técnica podera ser feita até 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia do dia marcado
para a primeira sessdo publica, feita através da plataforma eletronica www.e-licitacoes.com.br, no
endereco previamente definido pela Secretaria de Estado da Satide do Piaui, no qual funcionaré o
sistema integrado.

5.6. DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR

DOCUMENTACAO RELATIVA A REGULARIDADE TRABALHISTA

A) Declaracdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituigao
Federal, conforme Anexo VI. (Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos).

B) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou seja, apresentagao de certiddo negativa
que prova inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho (ver Lei 12.440/11,
acrescendo a Lei 8.666/93, art. 27, IV e 29, V).

C) Os documentos exigidos no ENVELOPE "B'" - DOCUMENTACAO DE HABILITACAO,
poderdo ser apresentados no original ou em coOpia reprografica autenticada, na forma do artigo 32
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da Lei Federal n°® 8.666/93 e rubricados pelo representante legal da licitante, em qualquer caso, e
acompanhados das respectivas certidoes de publicacao no 6rgao da imprensa oficial, quando for o
caso. As folhas da documentagdo serdo numeradas em ordem crescente e ndo poderdo conter
rasuras ou entrelinhas. Na hipdtese de falta de numeragdo, numeragdo equivocada ou ainda
inexisténcia de rubrica do representante legal nas folhas de documentagdo, poderd o Pregoeiro
solicitar ao representante da licitante, devidamente identificado, que, durante a sessdo de abertura
do envelope “B”, sane a incorre¢ao.
D) No caso de autenticagdo de copia reprografica por servidor da SESAPI Administracao, o
mesmo deverd integrar a Equipe de Apoio do Pregoeiro da SECRETARIA DE ESTADO DA
SAUDE, podendo, as referidas copias, serem autenticadas na propria sessio de licitacio.
E) O Certificado de Registro Cadastral do Estado do Piaui supre a apresentacdo dos documentos
de habilitacdo juridica, desde que verificada sua autenticidade no portal da SEAD/PI pela
Pregoeira, devendo a licitante declarar, sob as penalidades cabiveis, Atendimento aos Requisitos
de Habilitagdo — ANEXO e apresentar no Envelope “B” o restante da documentagao prevista no
item 13 do Edital que ndo tenha sido exigida no cadastramento ou que se encontrar vencida.
F) A licitante cadastrada que possuir documento vencido em seu CRC nao devera declarar
inexisténcia de fato superveniente, mas, sim, apresentar no envelope os documentos
correspondentes aos vencidos com nova validade.
G) Se os documentos necessarios a habilitacdo no presente pregao e os relativos a habilitacdo nao
tiverem prazo de validade declarado no préprio documento, da mesma forma que nao conste
previsao em legislacdo especifica, sua emissdo devera ter ocorrido hd, no maximo, 60 (sessenta)
dias, contados até a data da realizagao da licitagao.
H) Ficam excluidos da validade de 60 (sessenta) dias os Atestados Técnicos, na forma do inciso I
do §1° do artigo 30 da Lei Federal n°® 8.666/93.
I) O Pregoeiro podera pedir, a qualquer tempo, a exibi¢ao do original dos documentos.
J) Fica a cargo do licitante, a confirma¢do do recebimento, do numero de folhas e da clareza ou
ndo da mensagem pela SESAPI dos documentos enviados por meio de fac-simile.
L) O ndo cumprimento do exigido nestes subitens, sujeitar-se-a o licitante ao disposto no caput,
do art. 28, do Decreto n° 5.450/05.
M) O PREGOEIRO SUSPENDERA A SESSAO PARA A APRESENTACAO DA PROVA
DE CONCEITO POR PARTE DO LICITANTE VENCEDOR, CONFORME
ESTABELECIDO NO TERMO DE REFERENCIA ANEXO A ESTE EDITAL.

5.7. DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

5.7.1. E facultada as licitantes a substitui¢do dos documentos de habilitagio exigidos neste Edital,
pelo Cadastro Unico de Fornecedores do Estado — CADUF/PI — Comprovante de Registro
Cadastral em vigor, para participar de licitagdes junto a Administragdo Publica Estadual, no ramo
de atividade compativel com o objeto do certame, o qual devera ser apresentado acompanhado
dos documentos relacionados, todos deste Capitulo VI, que ndo tenham sido apresentados para o
cadastramento ou que, se apresentados, estejam com os respectivos prazos de validade vencidos,
na data de apresentacdo das propostas.

5.7.2 Na hipétese de ndo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, a Administracao
aceitara como validas as expedidas at¢ 90 (noventa) dias imediatamente anterior a data de
apresentacao das propostas, salvo as restri¢des da Lei.
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5.7.3. Os documentos necessarios a habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de cOpia autenticada por cartdrio competente ou por servidor da administragao
ou publica¢do em 6rgdo da imprensa oficial.
5.7.4. AS EMPRESAS ENQUADRADAS COMO MICROEMPRESAS OU EMPRESAS
DE PEQUENO PORTE DEVERAO APRESENTAR TODA A DOCUMENTACAO DE
HABILITACAO, E PODERAO CORRIGIR DOCUMENTOS RELATIVOS A
REGULARIDADE FISCAL. CASO HAJA ALGUMA RESTRICAO, AS EMPRESAS NAO
SERAO INABILITADAS AUTOMATICAMENTE, RECEBENDO UM PRAZO PARA
REGULARIZACAO CONFORME A LEI

5.8. DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

Tipo: menor preco.

Prestacdo de Servico: operacdo deve acontecer dentro das instalacdes da Secretaria de Saude de
Piaui.

Participa¢do: Entendendo que o médulo de operacdo deve ter agdo unissona devera ser vedada a
participacdo em forma de consorcio.

Visita técnica das empresas participantes: as empresas participantes deverdo obrigatoriamente
visitar as instalagdes da Central de Regulacdo Ambulatorial, Internagdo, Urgéncia e Emergéncia
onde os sistemas informatizados serdo instalados, de acordo com os enderecos fornecidos no item
9 do Termo de Referéncia e deste Edital.

5.9. ESPECIFICACOES TECNICAS (ITENS OBRIGATORIOS):

5.9.1. O licitante vencedor devera apresentar todos os itens obrigatorios abaixo descritos.

5.9.2. O licitante vencedor devera apresentar, no minimo, 80% dos itens. Caso o vencedor nao
atinja os referidos 80 % (oitenta por cento) dos itens, convocar-se-a4 a o segundo colocado
na licitagdo, e assim por diante, até que se consiga declaracdo do vencedor da presente
licitacao.

ITENS DO SISTEMA INTEGRADO COM MODULOS ESPECIALIZADOS

Item [Critérios

A plataforma do sistema deve ser para a Web e ser desenvolvido em linguagem
compativel 100% para a Web.

Nao utilizar Maquinas Virtuais (Virtual Machines), nem qualquer tipo de
emulacdo para acesso ao sistema.

Utilizar plataforma de banco de dados gratuito

Prover integragdo total entre os modulos, tabelas, aplicativos e subsistemas
externos que sejam definidos no projeto.

Garantir que os relatorios tenham totalizacdo a cada quebra de item e geral.

Utilizar a lingua portuguesa para toda e qualquer comunicacdo com 0s Usuarios.

Respeitar padronizac¢do de cor, tamanho e nomenclatura nos labels, botdes,
icones € menus.

N (N[ B W] N

Possui tabela de procedimentos do SUS e cadastro de estabelecimentos de saude,
8 |profissionais ¢ atividades profissionais alinhados com as tabelas do Ministério
da Saude.




[Regulacio Ambulatorial e TFD

Permitir a montagem da agenda de cada profissional contendo horarios, datas,
sexo, idade minima, maxima e quantidade de atendimento.

10

O sistema devera possibilitar a criacdo de oferta das agendas com opg¢ao para o
controle das vagas didrias ou por més de competéncia.

11

O sistema devera possibilitar na mesma tela de configuracao das agendas de
atendimento a visualizacao dos bloqueios cadastrados para a agenda.

12

Para realizar o bloqueio da agenda o sistema devera conter minimamente os
seguintes campos: a) Estabelecimento b) Data inicial e data final ¢) motivo.

13

O sistema devera possuir opc¢ao para o controle da ocupagao das vagas pela
quantidade de procedimentos ou pelo n° de pacientes agendados.

14

Deverd possuir opcao para classificar a ordem de prioridade para utilizagao das
vagas

15

O sistema devera obrigatoriamente exigir o motivo para cada bloqueio realizado,
este motivo do bloqueio deverd ser previamente cadastrado.

16

O sistema devera permitir o remanejamento de uma unica vez de um ou varios
acientes, de acordo com a disponibilidade da agenda de destino.

17

O sistema devera permitir a consulta de agendas criadas selecionando o
estabelecimento de satude, procedimento, CBO e o profissional.

18

O sistema devera disponibilizar relatorio do usudrio, o qual serd apresentado as
informacoes:

a) Data de realizagao.

b) Procedimento.

c) Municipio Solicitante.

d) Estabelecimento de satide executante.

E) Quantidade e Valor.

19

O sistema deverd disponibilizar a funcionalidade de agendamento de consulta /
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exame. Para tal a¢do o sistema devera obrigar:

a) Selecionar o Procedimento— Previamente cadastrado.

b) Selecionar o Profissional solicitante — Previamente cadastrado.

c) Selecionar o paciente previamente cadastrado. Ao pesquisar devera ser
possivel consultar (Nome do usuario, data de nascimento, nome da mae, cartdo
SUS e municipio de origem).

d) Possibilitar o cadastro de novo paciente a partir da tela do agendamento.

e) Devera ser possivel consultar todos os procedimentos ofertados.

f) Devera listar os estabelecimentos com oferta do procedimento selecionado.
o) Deverd listar os profissionais conforme o estabelecimento sugerido.

20

O sistema devera disponibilizar funcionalidade que permita no agendamento a
busca automatica do estabelecimento executante de acordo com critérios pré-
definidos de prioridades.

21

Ao selecionar no agendamento a data e hora desejada para o atendimento o
sistema devera gerar o comprovante de agendamento contendo minimamente:
a) A identificagdo da secretaria de saude.

b) Nome do paciente.

c) Numero do cartdo nacional.

d) Numero do agendamento (deve ser unico e individualizado, contendo o
controle de retorno)

e) Telefone do paciente

f) Procedimento.

2) CBO.

h) Estabelecimento de agendamento.

i) Endereco do estabelecimento de agendamento.

j) Profissional agendado.

[k) Data e horario do agendamento.

1) Mensagem informativa pré-definida.

22

Confirmagao de Presenca: O sistema devera permitir a confirmagao de presenca
do paciente no dia da consulta. Esta confirmacao devera ser possivel apenas pelo
numero da consulta em poder do usuario.

23

Fila de espera: O sistema devera possibilitar a gestdao da fila de espera,
destacando a situacdo individual de cada paciente na fila e podendo filtrar por
procedimento, CBO, situacdo, paciente, municipio do paciente, data de entrada e
estabelecimento solicitante.

24

Devera possibilitar o agendamento do atendimento direto do cadastro da fila de
espera.

25

Devera ser possivel o registro da negativa da fila de espera pelo médico
regulador mediante a justificativa.

26

O sistema devera permitir a inclusao do paciente na fila de espera diretamente,
sem a necessidade de agenda-lo no momento.

27

A fila de espera devera ser acionada diretamente do agendamento sempre que
ndo exista vaga disponivel.

28

O sistema deverd permitir configurar o comportamento individual de cada
rocedimento, sendo necessaria a parametriza¢do prévia, quanto a faixa etaria,
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sexo e quantidade de procedimentos utilizados pelo mesmo paciente em
determinado periodo.

29

Devera controlar a idade minima e méxima para agendamento.

30

Possibilitar configurar o nimero de dias méximo para agendamento.

31

Procedimentos: Possibilitar a informag¢ao da quantidade maxima de autorizacao
de sessdo. Devera controlar qual a quantidade maxima de sessdes que serdo
agendadas por paciente.

32

Cotas: O sistema devera permitir a criacao das cotas dos estabelecimentos
solicitantes, de forma que os mesmos visualizem somente as cotas definidas.

33

O sistema devera possibilitar o cadastramento de motivos de bloqueios de
agenda.

34

Permitir o bloqueio de agendas por estabelecimento e/ou profissional com
motivo do bloqueio e periodo.

35

Possuir tecnologia de georreferenciamento integrada na propria aplicacdo e
banco de dados, que permita a confeccdo de mapas georreferenciados.

36

Acessar relatorios ou cadastros correlacionados a pontos nos mapas
georreferenciados.

37

Visualizar mapas georreferenciados a partir de dados de filtros informados pelo
operador em tempo de execucdo.

38

Possuir mapas georreferenciados de procedimentos agendados, por municipio de
origem do paciente.

39

Realizar agendamento de consultas/exames para estabelecimentos mais
réximos geograficamente da area do paciente.

40

Possuir rotina para atualizagdes das tabelas do CID e Procedimentos SUS a
artir das tabelas disponibilizadas pelo Ministério da Saude.

41

Possuir rotina para atualizacdes dos estabelecimentos e profissionais a partir do
CNES.

42

Exigir o uso do n° do Cartdo Nacional do SUS para os procedimentos elencados
elo Ministério da Saude como obrigatdrios.

43

Criticar a compatibilidade do sexo e idade do paciente com o procedimento,
enviando mensagens online para o médico regulador para andlise.

44

Possuir rotina para inclusdo de hordrios de atendimento por agrupamento de
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rocedimentos (Ex: Exames Laboratoriais e Ultra sonografias).

45

Possuir rotina para listagem dos procedimentos especificos para os horarios
cadastrados por agrupamento de procedimentos.

46

Alertar quando identificado o limite atingido do teto fisico/financeiro dos
municipios pactuados pela PPI, enviando mensagens online para o médico
regulador para anélise e autorizagao.

47

Permitir configurar o hordrio de acesso dos operadores do sistema, bem como, o
numero de acessos simultaneos do mesmo estabelecimento solicitante.

48

Possuir protocolos clinicos para o agendamento dos pacientes, que exijam o
historico de agendamentos anteriores em especialidades pré-definidas.

49

Possuir protocolo clinico para verificagdo da especialidade do profissional de
saude solicitante para a compatibilidade com o procedimento solicitado.

50

Permitir emissdo de relatdrio informando as solicitagdes negadas pelo médico
regulador.

51

Alertar quando identificado o limite atingido do teto fisico/financeiro dos
estabelecimentos executantes definidos na FPO, enviando mensagens online
ara o médico regulador para andlise e autorizacao.

52

Possuir cadastro dos pacientes acompanhados pelos programas de saude do
Ministério da Saude, como Diabetes e Hipertensos.

53

Permitir a configuracdo de agendas especifica para pacientes pertencentes aos
rogramas de saude do Ministério da Saude (Diabetes e hipertensos);

54

Possibilitar a emissdo de relatério contendo o estabelecimento, profissional,
procedimento, CBO, data de atendimento, horario de atendimento e pacientes
agendados.

55

Registrar os motivos para a ndo realizacdo do atendimento aos pacientes
agendados.

56

[dentificar como faltosos os pacientes que ndo comparecerem ao atendimento no
dia e hora agendado.

57

Possibilitar a configuragdo de procedimentos para agendamento mediante
autorizacdo online do médico regulador.

58

Possibilitar anexar imagens para analise do médico regulador.

59

Possuir rotina que permita o registro da solicitacdo de autorizagdo pelos
estabelecimentos executantes para alteracdo das agendas de atendimento e
bloqueios do atendimento por determinado periodo.

60

Disponibilizar relatorio de bloqueios realizados para cada estabelecimento e

rofissional.




61

Possuir rotina para exportagdo e importagdo de dados que permita a integragdo
com outros sistemas da Secretaria de Saude do Piaui.

62

Possuir cadastro de usudrios com definicdo de permissdes de acesso ao sistema.

63

Possuir relatorio das ofertas de atendimento e agendamentos realizados.

64

Possuir cadastro para justificativa do paciente quanto a auséncia a um
atendimento agendado.

65

Emitir relatorio dos agendamentos realizados por usudrio.

66

Emitir relatério do acompanhamento dos tetos financeiros.

67

Possuir rotina que possibilite o acréscimo ou diminui¢do de vagas a uma agenda
ré-definida.

68

Possibilita o cadastro de veiculos para controle de embarque de pacientes.

69

Possuir cadastro dos municipios de destino para transporte de pacientes.

70

Possuir cadastro dos hospitais e clinicas conveniadas para atendimento aos
acientes do TFD.

71

Possuir cadastro dos locais para hospedagem dos pacientes referenciados.

72

Possibilita a identificacdo dos pacientes transportados.

73

Identifica os custos por paciente transportado considerando valor da passagem
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ou valor da viagem.

74

Acompanha a situagdo dos atendimentos agendados pelo TFD por
estabelecimento ou profissional de satde.

75

Registrar as comunicagdes para os pacientes do TFD dos agendamentos
realizados.

76

Registrar os valores contratados para hospedagem dos pacientes.

71

Identificar o n° de didrias previstas por paciente € acompanhante.

78

Possibilitar a visualizacdo de historico de TFD realizados por paciente e periodo;

79

O sistema devera registrar o municipio de destino, o estabelecimento e
rofissional agendado para o atendimento dos pacientes do TFD.

[Regulac¢ao de Internacio, Urgéncia e Emergéncia

80

Possuir cadastro para registro do laudo para emissdo de AIH possuindo
minimamente as informagdes: nome do paciente, estabelecimento solicitante e
executante, profissional solicitante, CID, procedimento, n° do prontudrio, carater
da internacao ¢ data da solicitagao.

81

Gerar automaticamente a numeragcdo de AIH a partir de faixa previamente
cadastrada.

82

Permitir a localizacdo no cadastro dos pacientes pelo nome, nascimento ou
cartdo SUS.

83

Possuir rotina para emissao de relatorio na propria tela do laudo, contendo
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informagdes minimas quanto ao: estabelecimento executante, nome do paciente,
nascimento, procedimento autorizado e numeragao de Autorizacao de Internagao
Hospitalar - AIH.

84

Realizar o controle dos tetos financeiros dos estabelecimentos executantes
alertando ao médico regulador para andlise e autorizacao.

85

Deverd possuir regras para compatibilidade do sexo e idade do paciente com o
procedimento solicitado, alertando ao médico regulador para analise e
autorizacgao.

86

Devera possuir cadastro para faixa de AIH, identificando os tipos como normal
ou do Programa de Cirurgias Eletivas.

87

Possuir rotina que efetue a critica quanto a compatibilidade dos procedimentos
com o CID, alertando ao médico regulador para andlise e autorizacao.

88

Possuir cadastro para o registro das mudancas do carater, procedimentos ¢ CID
de cada internagao.

89

Possuir rotina que permita a alteracdo da numeragdo de AIH de cada internagao
autorizada.

90

Possuir relatorio dos procedimentos autorizados por estabelecimento,
identificando o estabelecimento executante, o procedimento, a quantidade e o
valor.

91

Devera possuir cadastro para o registro do custo médio historico das internagdes
or procedimento e estabelecimento.

92

Permitir a definicdo de tetos por programas de governo, estabelecimento, carater,
rocedimento ou grupo de procedimentos.

93

Possuir rotina para anexar imagens de laudos de exames nas solicitacdes de
internagao.

TADO

94

Permitir visualizar o histérico das regulacdes efetuadas das solicitacdes de
internacao hospitalar.

95

Permitir visualizar na autorizagdo de internacdo o historico das internagdes
anteriores de cada paciente internado.

96

Possibilitar que o médico regulador registre a negativa a uma autorizagdo de
interna¢do mediante informacdo de motivo previamente cadastrado.

97

Possuir cadastro de motivos para a ndo autorizacdo da internagao.

98

Possuir rotina que permita configurar a classificagdo de risco do paciente de
acordo com o CID ou morbidade preexistente.

99

O sistema devera ter area para o cadastro dos recursos ou equipamentos
existentes em cada estabelecimento executante.

100

Devera permitir o registro de restrigdo para utilizacdo dos recursos ou
equipamentos de cada estabelecimento executante por periodo variado.

101

Disponibilizar relatorio das regulagdes por estabelecimento solicitante
identificando o diagnostico.

102

Disponibilizar relatorio das regulacdes por especialidade.

103

Possuir relatorio que liste as regulacdes por estabelecimento solicitante.

104

Possuir relatorio que identifique as autorizacgoes realizadas por municipio de




origem do paciente.

105
Possuir estatistica quanto aos atendimentos realizados por faixa etéria.

106
Possuir estatistica quanto aos atendimentos realizados por sexo.

107
O sistema devera possuir relatorio que identifique os quantitativos das
solicitacdes autorizadas e negadas por estabelecimento solicitante e municipio
de origem dos pacientes.

108
Devera disponibilizar em relatério informagdes do historico de regulagdes por
estabelecimento solicitante e municipio de origem dos pacientes.

109
Possuir rotina que permita a mudanga automatica de classificagdo de risco do

aciente de acordo com periodo pré-definido.

110
Possuir cadastro que identifique os tipos de viaturas do SAMU.

111
O sistema devera registrar as viaturas relacionando-as ao estabelecimento ou
Secretaria de Saude.

112
Possuir rotina para o cadastro das chamadas solicitadas, identificando o telefone
de origem, a data, hora e motivo da chamada.

113
Devera permitir o cadastro das chamadas atendidas identificando a viatura
encaminhada, o paciente e o estabelecimento de destino.

114
Possuir cadastro dos leitos por especialidade.

115
Possuir rotina para a reserva de leitos.

116 |O sistema deverd permitir o registro para solicitacdo de leitos identificando o
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paciente, os sintomas, o estabelecimento, leito e classificagdo de risco do
aciente.

117

Possuir area para o registro da admissao dos pacientes nos leitos dos
estabelecimentos.

118 [Possuir area para o registro da das altas hospitalares.

119 O sistema deverd permitir a atualizagdo manual das vagas disponiveis dos leitos
em cada estabelecimento.

120 [Possuir cadastro para comorbidade.

121 |Possuir relatorio com a ocupacgdo dos leitos por estabelecimento.

5.9.3. O licitante detentor do menor prego devera encaminhar a equipe de pregao no prazo de 02
(dois) dias uteis, nova proposta de prego com o valor arrematado, por meio eletronico, ou, se for
0 caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo
sistema eletrdonico.

5.9.4. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com fidelidade os
custos especificados e a margem de lucro pretendida.

5.9.5. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

5.9.6. Sera desclassificada a proposta final que:

a) Contenha vicios ou ilegalidades;

b) Nao apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

c) Apresentar pregos finais superiores ao valor maximo estabelecido neste Edital;

d) Apresentar pregos que sejam manifestamente inexequiveis;

e) Nao vier a comprovar sua exequibilidade, em especial em relacdo ao preco e a produtividade
apresentada.

5.9.7. Consideram-se precos manifestamente inexequiveis aqueles que, comprovadamente, forem
insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da contratagdo pretendida.

5.9.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregos, ou em caso de necessidade
de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma do §3° do art. 43 da
Lei n°. 8.666/93, para efeito de comprovacao da exequibilidade.

5.9.9. O Pregoeiro podera solicitar parecer de assessores técnicos para orientar sua decisao.
5.9.10. Se a proposta nao for aceitavel, o Pregoeiro examinara a subsequente, assim prosseguindo
até a apuracdo de uma proposta que atenda a este Edital.

5.9.11. No julgamento das propostas, o pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos os licitantes, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitag¢do e classificagao (art. 26, § 3°, do Decreto n°® 5.450/05).

5.9.12 E facultado ao Pregoeiro ou autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a
promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢ao do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informagao que deveria constar originariamente da
proposta.
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5.9.13. Nao serdo aceitas, sob pena de desclassificacdo, propostas com opgdes para itens ou
componentes além dos especificados.
5.9.14. Da sessdo, o sistema gerard ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos
do procedimento e as ocorréncias relevantes.
5.10. INFRAESTRUTURA DE ATENDIMENTO DE REGULACAO

O acesso a Central de Regulagdo devera ser através de numeros tipo 0800 e nimeros locais de
responsabilidade da SECRETARIA DE SAUDE, funcionando de chamadas oriundas de telefones
fixos, moveis, privados ou publicos.
A titularidade da(s) linha(s) telefonicas e todos os custos de telefonia na Central de Regulacao
correrdo por conta da CONTRATANTE.
A arquitetura de rede para as Centrais devera possibilitar o crescimento modular independente de
seus componentes € possuir 0s seguintes requisitos:
Capacidade de acréscimo de componentes conforme as necessidades para a melhoria de
desempenho (escalabilidade horizontal);
Capacidade de migragdo para um hardware de plataforma de maior desempenho (escalabilidade
vertical);
Escalabilidade dos componentes das Centrais nos seguintes aspectos:

e (Capacidade de processamento;

e Armazenamento de dados;

e Acréscimo de nimero de usuarios simultaneos sem perda de desempenho;

e Acréscimo do nimero de relatorios contemplados.

Estrutura de telefonia deverd fornecer mao de obra treinada — 4 teleatendentes para horario de 7
as 19 horas e 2 atendentes para horario de 19 a 7 horas e um supervisor em escala 24 horas.

A CONTRATADA deverd garantir estrutura com recursos tecnoldgicos necessarios ao
atendimento para operacdo dualizada emergencial, garantindo com isso a informagdo ou
prestacao de servicos em solu¢do de continuidade.

A CONTRATADA devera utilizar fones de ouvido adaptaveis aos aparelhos dos atendentes.

5.11. MAO DE OBRA ESPECIALIZADA

A Central regulagdo devera contar com profissionais analistas e atendentes de nivel médio da
CONTRATADA, que com os profissionais médicos do quadro de funcionarios da propria
Secretaria deverdo estar organizados em equipes suficientes para garantir o atendimento nas 24
horas do dia, em todos os dias do ano, ininterruptamente.

Para a estrutura de telefonia devera ser disponibilizado equipe operacional, em volume
compativel com a suficiéncia desejada nos niveis operacionais de servigos dispostos: 48
(quarenta e oito) Operadores em numero suficiente, com formagdo em nivel médio completo; 1
(um) Analistas de informdtica para desenvolvimento dos relatérios e particularidades inerentes a
operacao.

Os profissionais deverdo possuir conhecimentos, habilidades e atitudes adequadas a cada fung¢ao.
A Contratada deverd aplicar metodologia de selegdo capaz de averiguar a adequagdo do perfil
profissional dos candidatos.

6. CARACTERISTICAS COMUNS AOS SERVICOS
A solugdo devera conter, no minimo, os componentes principais € pressupostos operacionais que
devem ser rigorosamente seguidos, como: Existéncia de ferramentas de interoperabilidade com
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outros sistemas informatizados em uso na SESAPI; Utilizacao de protocolos clinicos de interagdo
com os médicos e enfermeiros que estdo prestando os servicos; Prontuario do paciente integrado

aos softwares de atendimento possibilitando rastreamento das informacdes.

7. JULGAMENTO DA PROPOSTA

Tipo: menor preco

Prestacdo de Servico: operacdo deve acontecer dentro das instalacdes da Secretaria de Saude de
Piaui;

Participac¢do: Entendendo que o mddulo de operacdo deve ter agdo unissona devera ser vedada a
participacdo em forma de consorcio.

Visita técnica das empresas participantes: as empresas participantes deverdo obrigatoriamente
visitar as instalagdes da Central de Regulacdo Ambulatorial, Internagdo, Urgéncia e Emergéncia
onde os sistemas informatizados serdo instalados, de acordo com os enderecos fornecidos no item
9 deste TR e no Edital.

8. DOTACAO ORCAMENTARIA
A contratacdo dos servicos ocorrerd por conta da dotagdo or¢amentiria definida pela
Superintendéncia de Gestao da SESAPI.

9. LOCAL E DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS

O fornecimento dos servigos aqui especificados sera realizado no seguinte endere¢o: Rua Jil6 n°
3317, Bairro Itararé, Vila Sdo Raimundo, Teresina — Piaui. Onde funciona a Central Estadual de
Regulacdo de Internagdes Hospitalares.

A disponibilidade dos servigos se dara 24 horas por dia, nos 7 dias da semana, a partir da ordem
de servigo emitida pela SESAPI.

O fornecimento dos servigos relacionados a Regulacdo Ambulatorial serdo realizados nos
municipios definidos pela CONTRATANTE.

10. DO PROCESSO DE IMPLEMENTACAQ DOS SERVICOS, DOS CUSTOS E ONUS

Os servicos licitados através deste Projeto Basico deverdo estar operacionais de acordo com o
cronograma a seguir e apds a assinatura do contrato e retirada da nota de empenho/autorizagao de
fornecimento ou instrumento equivalente:

CRONOGRAMA

Més1 |Més2 |[Més3 [Més 4 |[Més 5 |Més 6 [Més 7 [Més 8 | Més9 | Més 10 |Meés 11 [Meés 12

IDescricao

IRegulaciio de
Internacao

IRegulacio de
lUrgéncia

IRegulacio
IAmbulatorial




Tratamento
IFora de
IDomicilio

Todos os componentes da SOLUCAO INTEGRADA DE REGULACAO DA ASSISTENCIA
A SAUDE, a serem disponibilizadas pela CONTRATADA para a execugdo dos servigos
constantes deste documento terdo insumos tecnologicos para esta prestagdo, e deverdo estar
licenciadas com suporte técnico e versdes atualizadas por toda a vigéncia do Contrato, sem

(#9000,
2

%otk

quaisquer onus adicionais a Secretaria de Saide da Governo de Piaui.

Todos os impostos e demais aspectos financeiros da execugdo deverao estar contidos nos precos

da Proposta Comercial.

11. ESTIMATIVA DE CUSTOS

PLANILHA DETALHADA DA ESTIMATIVA DE CUSTOS

Item de Servico

Valor
Unt.

Quantidades

Subtotal
(Més)

Meses

Subtotal

Fornecimento de 48 operadores
telefonico, para jornada de 36
horas, semanais.

48

12

Fornecimento, manutengdo e
suporte de sistema informatizado
de regulagdo que permita registro
de procedimentos de internagdo
hospitalar (leitos).

12

Fornecimento, manutengdo ¢
suporte de sistema informatizado
de regulagdo que permita registro
de procedimentos de regulagdo,
de urgéncia e emergéncia.

12

Fornecimento, manutengao e
suporte de sistema informatizado
de regulacdo que permita registro
de procedimentos de regulagdo
ambulatorial.

12

Fornecimento, manutengdo ¢
suporte de sistema informatizado
de regulagdo que permita registro
de procedimentos do tratamento
fora de domicilio — TFD.

12




TADO

Um analista de informatica, para 1 12
jornada de 44 horas semanais.

TOTAL 12

A CONTRATANTE podera definir, conforme seu interesse, a ampliagdo na quantidade do
fornecimento dos sistemas informatizados, vindo a pagar por esse acréscimo os mesmos valores
unitarios contratados.

12.PROPRIEDADE

Na renovagdo do Contrato ficam inalteradas todas as caracteristicas da solugdo implantada,
inclusive a propriedade e as caracteristicas econdmicas, pela vigéncia da renovagao.

A solu¢do objeto desta contratacdo serd de propriedade da mesma, embora o contetido dos
atendimentos (prontuarios médicos) e os processos operacionais resultantes da prestagdo de
servicos da CONTRATADA, tais como estudos, relatorios, descri¢des técnicas, prototipos, dados,
documentac¢do didatica em papel ou em midia eletronica, serdo de propriedade patrimonial
exclusiva da SECRETARIA DE SAUDE DO GOVERNO DE PIAUI nos termos do artigo 111 da
Lei n°. 8.666/1993, concomitante com o artigo 4° da Lei n°. 9.609/1998.

13. INFRAESTRUTURA NO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS
13.1 A Central de Atendimento estd localizada na Secretaria de Satde ja contando com
equipamentos e mobiliarios adequados, cabendo a CONTRATADA todos os sistemas, protocolos
utilizados nesta operagao;
13.2 A aquisicdo de numeros telefonicos locais, bem como de nimeros telefonicos,
PABX, que venham a ser ativados, se dara sob a responsabilidade da CONTRATANTE.
INTERFACES: A SECRETARIA DE SAUDE DO GOVERNO DE PIAUI fornecera
acesso ao cadastro e dados da infraestrutura de servicos existente.

14. INFRAESTRUTURA INFORMATICA

Trata-se de aquisicdo de Solucdo Integrada de Regulacdo da Assisténcia a Saude, que devera ser
regulada conforme itens abaixo:

O Sistema deve ser disponibilizado via WEB;

Hospedagem: A hospedagem do sistema devera ser no Data Center da Agéncia de Tecnologia da
Informacao do Piaui — ATT,

Transferéncia de Tecnologia: Apds a instalacdo, customizacdo e entrega dos fontes a ATI, a
CONTRATADA devera proceder junto a ATI meios de transferéncia da tecnologia; em contra
partida a ATI devera disponibilizar pessoal especializado para receber a tecnologia;

A SESAPI junto a CONTRATADA deverdo elaborar o SLA e ANS (Acordo de Nivel de
Servigos) onde serdo acordados os niveis de servigo para determinados servigos/produto;

Acesso do pessoal da CONTRADA: O pessoal da empresa que deverdo ter acesso ao Data
Center, devera ser identificado e constar em lista que serd entregue a ATI.

15. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO:
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15.1 Somente poderdo participar desta licitacdo pessoas juridicas legalmente estabelecidas no
Pais, cujo objeto social expresso no estatuto ou Contrato social especifique atividade pertinente e
compativel com o objeto da presente licitagdo.
15.2 Nao poderao participar da presente licitagao:
a) Pessoa juridica impedida de licitar ou de contratar com qualquer uma das entidades da
administracao direta ou indireta do Governo do Estado de Piaui.
b) Pessoa juridica concordatdria em processo de recuperagcdo judicial em processo
falimentar.
c) Pessoa juridica cujos diretores, responsaveis legais ou técnicos, membros de conselho
técnico, consultivo, deliberativo ou administrativo ou sécio, sejam dirigentes ou
empregados de qualquer uma das Entidades da administragdo direta ou indireta do
Governo do Estado de Piaui.
d)Pessoa juridica do mesmo grupo econdémico ou com 0s mesmos socios de outra que
esteja participando desta licitagao.

16. QUALIFICACAO TECNICA

16.1. Declaragdo propria do licitante de que possui estrutura e condi¢cdes para executar os
servicos ora licitados, em conformidade com os prazos e exigéncias do Edital e seus Anexos e
que se submete a fiscalizacio e ao controle técnico da CONTRATANTE.

16.2. Apresentar Atestados de Capacidade Técnica, de clientes, emitidos sob timbre por Pessoa
Juridica (com identificagdo de CNPJ) de direito publico ou privado, comprovando a realizagao,
pelo periodo minimo de um ano, de todos os servigos objeto desta licitagdo.

16.3. Declaracido de Capacidade de Fornecimento e Experiéncia, emitida sob timbre pela
propria proponente, contendo a sua capacitagdo técnica e experiéncia anterior na realizacao de
servigos de mesma natureza aos servigcos objeto desta licitacdo, declarando ainda sob as penas
cabiveis, a sua disponibilidade de pessoal especializado, equipamentos de hardware e sistema
informatizado habil, considerados essenciais para o cumprimento dos servicos objeto desta
licitagao;

16.4. Prova de conceito - A licitante vencedora da fase de lances, devera realizar apresentagdo
publica para a comissao de licitacdo e equipe técnica de apoio da SESAPI e Comissao Especial
de Julgamento nomeada pelo Secretdrio de Saude, dos elementos integrantes da solucdo a ser
contratada de acordo com as especificagdes do item 5 contido nesse TR, dentro do prazo
estabelecido pela Comissdo de Licitacdo da SESAPI. A ndo apresentacdo dos componentes
obrigatorios da solugdo na data e local agendados acarretard na desclassificagdo da licitante,
sendo convocado o segundo colocado e assim por adiante.

16.5. Atender os itens apresentados no item 5.0 deste TR;

16.6. Apresentacdo de Declaracdo de Visita Técnica nas instalagdes onde a solucdo sera
implantada.

17. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

17.1. Coordenar e monitorar as agdes pertinentes ao desenvolvimento das atividades executados
pela empresa CONTRATADA;

17.2. Definir mecanismos de gerenciamento e controle das atividades desenvolvidas pela
CONTRATADA, assim como avaliar a execu¢ao mensal das atividades em andamento, a serem
desenvolvidas relativas aos servicos contratados;
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17.3. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato, através de um servidor especialmente
designado, que anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com o mesmo.
17.4. Pagar a importancia correspondente ao servi¢o no prazo contratado;
17.5. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.
17.6. Fornecer todos os recursos necessarios € adequados para o bom andamento dos servigos,
tais como conectividade, comunicagdo/hardware, software, além do ambiente fisico adequado
para o trabalho da equipe;

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

18.1. Executar os servigos através de profissionais qualificados, de acordo com o perfil previsto,
conforme as necessidades e na forma indicada pelo CONTRATANTE, de acordo com a
distribuicdo e descrigdo por area dos servicos constantes da OS a ser expedida pelo
CONTRATANTE;

18.2. Arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais e outros afins, no atendimento
dos objetivos em questdo;

18.3. Responsabilizar-se pelo pagamento das multas eventualmente aplicadas por quaisquer
autoridades, Federais, Estaduais ou Municipais, em consequéncia de fato a ela imputavel ou por
atos de seu pessoal.

18.4. Responder por todos e quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus
profissionais ou prepostos as dependéncias, instalagdes e equipamentos do CONTRATANTE e de
terceiros, a titulo de culpa ou dolo devidamente comprovados, providenciando a correspondente
indenizagao;

18.5. Apresentar cronograma de execugdo, compatibilizado com os quadros de demanda, visando
a programagao das diversas fases dos servigos.

18.6. Contratar profissionais para a prestacdo dos servigos com a capacitacao adequada e através
do regime CLT;

18.7. Atender as solicitacoes de servigos do CONTRATANTE, de acordo com especificacdes
técnicas, procedimentos de controles administrativos, cronogramas de execugdo que venham a ser
estabelecidos nas OS;

18.8. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo exigidas na
licitagao.

18.9. Cumprir rigorosamente com todas as programagdes e atividades constantes do objeto do
contrato, e que venham ser estabelecidas nas OS;

18.10. Elaborar os relatérios de acompanhamento de execug¢ao e finais de conclusdo de servigos.

19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
19.1. As penalidades administrativas aplicaveis a Contratada, por inadimpléncia, estdo previstas
nos artigos 81, 87, 88 e seus paragrafos, todos da Lei no. 8.666/93 e artigo 7° da Lei 10.520/02.
19.2.A multa de mora a ser aplicada por atraso injustificado na execuc¢do do contrato sera
calculada sobre o valor dos bens contratados, competindo sua aplicagdo ao titular do orgdo
contratante, observando os seguintes percentuais:
a) de 0,3% (trés décimos por cento), por dia de atraso até o limite correspondente a 5 (cinco)
dias; e
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b) de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia de atraso a partir do 6° (sexto) dia até o limite

correspondente a 10 (dez) dias; e

¢) de 1,0% (um por cento), por dia de atraso a partir do 11° (décimo primeiro) dia,

d) até o limite correspondente a 15 (quinze) dias, findo o qual a Contratante

e) Rescindird o contrato correspondente, aplicando-se a Contratada as demais sangdes

previstas na Lei n°® 8.666/93.

19.3. Sera aplicada multa de 1,5% (um e meio por cento) sobre o valor da contratacdo, quando, a
Contratada:

a) Prestar informagdes inexatas ou obstacularizar o acesso a fiscalizacdo da Secretaria da
Satde do Estado do Piaui — SESAPI/DUCARA. No cumprimento de suas atividades;

b) Desatender as determinagdes da fiscalizagdo da Secretaria da Saude do Estado do Piaui —
SESAPI/DUCARA; e

c) cometer qualquer infracdo as normas legais federais, estaduais e municipais, respondendo
ainda pelas multas aplicadas pelo 6rgao competente em razdo da infracdo cometida.

19.4. Serd aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da contratacio quando a
Contratada:

a) Executar os servicos em desacordo com o projeto basico, normas e técnicas ou
especificagdes, independentemente da obrigagdo de fazer as corre¢des necessarias, as suas
expensas;

b) ndo iniciar ou recusar-se a executar a corre¢do de qualquer ato que, por imprudéncia,
negligéncia, impericia, dolo ou ma fé, venha a causar danos a Contratante ou a terceiros,
independentemente da obrigagdo da Contratada em reparar os danos causados.

c) Praticar, por acdo ou omissdo, qualquer ato que, por imprudéncia, negligéncia, impericia,
dolo ou mé fé, venha a causar danos a Contratante ou a terceiros, independentemente da
obrigacdo da Contratada em reparar os danos causados.

DA ADVERTENCIA

19.5. A aplicacdo da penalidade de adverténcia serd efetuada nos seguintes casos:

a) Descumprimento das obrigacdes assumidas contratualmente, desde que acarrete pequeno
prejuizo ao Estado do Piaui, independentemente da aplicagio de multa moratéria ou de
inexecugdo contratual, e do dever de ressarcir o prejuizo;

b) Execucdo insatisfatoria do objeto contratado, desde que a sua gravidade ndo recomende o
enquadramento nos casos de suspensao temporaria ou declaragdo de inidoneidade;

c) Outras ocorréncias que possam acarretar pequenos transtornos ao desenvolvimento das
atividades do orgdo solicitante, desde que ndo sejam passiveis de aplicacdo d sancdes de
suspensao temporaria e declara¢do de inidoneidade.

DA SUSPENSAO TEMPORARIA DO DIREITO DE LICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAO

19.6. A suspensao do direito de licitar e contratar com o Estado do Piaui pode ser aplicada em
caso de inadimplemento culposo grave que prejudicar a execucdo do contrato, cabendo defesa
prévia, no prazo de 5 (cinco) dias uteis da data do recebimento da intimagao.

a) Por 6 meses nos seguintes casos: a.l. Atraso no cumprimento das obrigagdes assumidas
contratualmente, que tenham acarretado prejuizos significativos para o Estado do Piaui; a.2.
Execugdo insatisfatéria do objeto de ajuste, se antes tiver havido aplicacdo de sansdo de
adverténcia.
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b) Por 1 (um) ano: quando o licitante se recusar injustificadamente a assinar o contrato,
dentro do prazo estabelecido pela CONTRATANTE;
c) Por 2 (dois) anos, quando o contratado: ndo fornecer os bens contratados; fornecer os bens em
desacordo com as especificacdes ou com qualquer outra irregularidade, contrariando o
disposto no contrato, ndo efetuando a corre¢do ou adequagdo no prazo determinado pela
CONTRATANTE; cometer quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo ao Estado,
ensejando a rescisdo do contrato; reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de
terceiros, quaisquer informacodes de que seus empregados tenham tido conhecimento em razao da
execucao deste contrato, sem consentimento prévio da CONTRATANTE.
DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR COMA
ADMINISTRACAO PUBLICA
19.7. A declaragdo de inidoneidade sera proposta pelo agente responsavel pelo acompanhamento
da execucao contratual ao Secretario de Saude do Estado se constatada a ma-fé, acdo maliciosa e
premeditada em prejuizo do Estado do Piaui, evidéncia de atuagdo com interesses escusos ou
reincidéncia de faltas que acarretem prejuizos ao Estado do Piaui ou aplicagdes sucessivas de
outras san¢des administrativas.
19.8. A declaragdo de inidoneidade implica proibi¢do de licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilita¢do, perante o Secretdrio de Estado da Saude, apds ressarcidos os prejuizos e decorrido o
prazo de 02 (dois) anos.
19.9. A declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com toda a Administragdao Publica sera
aplicada ao licitante ou contratado nos casos em que:

a) tenha sofrido condenacdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no

recolhimento de quaisquer tributos;

b) praticar atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagao;

¢) demonstrar nao possuir idoneidade para licitar e contratar com o Estado do Piaui, em

virtude de atos ilicitos praticados;

d) reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer informagdes

de que seus empregados tenham tido conhecimento em razdo de execucdo deste contrato, sem

consentimento prévio da CONTRATADA, em caso de reincidéncia;

e) apresentar 8 ADMINISTRACAO qualquer documento falso, ou falsificado no todo ou em

parte, com o objetivo de participar da licitagdo, ou no curso da relagdao contratual;

f) praticar fato capitulado como crime pela Lei 8.666/93.
19.10. Independentemente das sancdes a que se referem os itens precedentes, o licitante ou
contratado estd sujeito ao pagamento de indenizacdo por perdas e danos, podendo ainda a
SESAPI/DUCARA propor que seja responsabilizado:

a) civilmente, nos termos do Codigo Civil;

b) perante os 6rgaos incumbidos de fiscalizacdo das atividades contratadas ou do exercicio

profissional a elas pertinentes;

c¢) criminalmente, na forma da legislagdo pertinente.
19.11. Nenhum pagamento sera feito ao executor do fornecimento que tenha sido multado, antes
que tal penalidade seja descontada de seus haveres.
19.12. As sangdes serdio aplicadas pelo titular da SECRETARIA DA SAUDE DO ESTADO DO
PIAUI, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo no prazo de 05 (cinco)
dias da abertura de vista, conforme § 3° do art. 87 da Lei n°® 8.666/93.
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DA RESCISAO CONTRATUAL:

O
O
O

Constituem motivos para a rescisao do contrato:

O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e
prazos.

A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administragio a comprovar a
impossibilidade da conclusao do fornecimento, nos prazos estipulados.

A paralisagdo do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicagdo
Administragao.

A subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo do contratado com
outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporagdo, ndo admitidas neste edital e no contrato.

O desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores.

O cometimento reiterado de faltas na sua execug¢ao, anotadas na forma do § 1° do
art. 67 da Lei n° 8.666/93.

A decretagdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil.

A dissolucao da sociedade ou o falecimento do contratado.

A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execugdo do contrato.

Razdes de interesse publico de alta relevancia e de amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela méaxima autoridade da esfera administrativa a que
estd subordinado o contratante e exaradas no processo administrativo a que se
refere o contrato.

A supressdo, por parte da Administracdo, das compras, acarretando modificagdo
do valor inicial do contrato além do limite permitido no § 1° do art. 65 da Lei n°
8.666/93.

A suspensdo de sua execucao, por ordem escrita da Administragdo, por prazo
superior a 120 (cento e vinte dias, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbagdo da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que
totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatorio de
indenizagdes pelas sucessivas e contratante imprevistas desmobilizagdes e
mobilizagdes e outras previstas, assegurado ao contratado, nesses casos, o direito
de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigacdes assumidas até que seja
normalizada a situag¢ao.

O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administragao,
decorrentes do fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidas, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado ao
contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigagdes
até que seja normalizada a situagao.

A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execu¢do do contrato.

Descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n® 8.666/93, sem
prejuizo das sangdes penais cabiveis.

feol)
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o A rescisdo, devidamente motivada nos autos, serd precedida de procedimento

administrativo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

20. DO PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS

Os servigos técnicos especializados, decorrente da licitagcdo deverdo ser concluidos em 12 (doze)
meses, a partir da data da assinatura do contrato. A prorrogacdo do prazo de execugdao dos
servigos podera ocorrer dentro dos termos da lei vigente.

21. DA FISCALIZACAO

O acompanhamento e fiscalizagdo deste contrato ficardo a cargo dos Fiscais de Contrato,
conforme a Portaria n® 1.196/2013 — SESAPI, Publicado no DOE n° 218, com data de 14 de
novembro de 2013, de acordo com Art. 2°, 1.

Rosélia de Carvalho Moura Barbosa
Diretora da Unidade de Controle, Avaliagdo Regulagdo e Auditoria — DUCARA

VISTO:

Francisco Assis de Oliveira Costa
Secretario de Saude do Estado do Piaui

ANEXO II
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO NA CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA O FORNECIMENTO DE
SOLUCAO INTEGRADA DE REGULACAO DA
ASSISTENCIA HOSPITALAR, PARA ATENDER
AS NECESSIDADES DA SESAPI, CONFORME
ESPECIFICACOES CONSTANTES DO TERMO
DE REFERENCIA - ANEXO I DESTE EDITAL
OUTRO LADO, COMO CONTRATADA A
EMPRESA, EM
CONFORMIDADE COM AS CLAUSULAS
ABAIXO:
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Pelo presente instrumento, de um lado a SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO PIAUI,
inscrita no CNPJ/ MF sob o n°. 06.553.564/0001-38, com sede na Cidade de Teresina, localizada
na Av. Pedro Freitas, s/n, Bloco A do Centro Administrativo, Estado do Piaui neste ato
representada pelo seu Exmo. Sr. Secretario de Saide, FRANCISCO DE ASSIS DE OLIVEIRA
COSTA, brasileiro, portador do RG n® 1.611.035, expedido pela SSP/PI, inscrito no CPF sob o n®
758.298.193-68, doravante denominada Contratante, doravante denominada CONTRATANTE,
e empresa xxxxxxxx, inscrita no CNPJ/MF sob o n° XXXXXXX , sediada na Rua xxxx,
doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pela Sr(a). xxxxxx, portador(a) da
Carteira de Identidade n° XXXXXXX, e CPF n° xxxxxxx, tendo em vista o que consta no
Processo N° AA.900.1.009466/15-52, e em observancia as disposi¢des da Lei n® 8.666, de 21 de
junho de 1993, e suas alteracdes, da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de
2008 e suas alteragdoes, MINUTA APROVADA PELO PARECER PGE N° XXXX, da
Procuradoria Geral do Estado, datado de XXXXX, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente da adesdo ao Pregdo n° 51/PAMASP/2014, mediante as clausulas e
condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA —- FUNDAMENTOS

Este Contrato decorre da LICITACAO NA MODALIDADE PREGAO ELETRONICO N°
XX/2016 — PROCESSO ADMINISTRATIVO N° XXX . XXX.XXX, se rege por toda legislacao
aplicavel a espécie, que desde ja se entende como integrante do presente termo, especialmente
pelas normas de carater geral da Lei Federal n° 10.520, de 17.07.2002, e, no que couber, pelas
normas da Lei Federal n° 8.666, de 21.06.93, e suas alteracdes, bem como pelos preceitos de
direito publico e pelas regras constantes do Termo de Referéncia, pela Proposta da Contratada e
pelas disposi¢des deste Contrato. A Contratada declara conhecer todas essas normas e concorda
em sujeitar-se as suas estipulacdes, sistema de penalidades e demais regras delas constantes ainda
que ndo expressamente transcritas neste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

O objeto do presente Contrato ¢ a CONTRATACAO DE UMA SOLUCAO INTEGRADA DE
REGULACAO DA ASSISTENCIA HOSPITALAR, para funcionamento da Central de
Regulagdao Hospitalar. Serdo inclusos um conjunto de servigos agrupados de acordo com as
especificagdes e condigdes constantes do Termo de Referéncia integrante do edital.

Paragrafo Unico — Os servigos serdo executados com obediéncia rigorosa, fiel e integral de todas
as exigéncias, normas, itens, elementos, condi¢cdes gerais e especiais, contidos no

n°  / , na requisi¢do de servico e no Termo de Referéncia, bem como em detalhes e
informagdes fornecidas pelo Contratante.

CLAUSULA TERCEIRA (Valor) - O valor total presente contrato ¢ de R$
( ), cuja composicio encontra-se especificada na planilha que
constitui a Proposta Comercial que dele é parte integrante.

CLAUSULA QUARTA - (Forma e Prazo de Pagamento) - Os pagamentos serdo realizados
mensalmente, sendo que o 1° (primeiro) faturamento devera ocorrer ap6s 30 (trinta) dias contados
do inicio da prestagdo dos servigos.
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Paragrafo Primeiro — Os pagamentos serdao efetuados apds a regular liquidagdo da despesa, nos
termos do artigo 63 da Lei Federal n® 4.320/64, obedecido ao disposto no artigo 73 da Lei Federal
n® 8.666/93. O prazo para pagamento serd de 30 (trinta) dias a contar da data de apresentacao da
Fatura devidamente formalizada.
Paragrafo Segundo — Na ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento, desde que o contratado
nao tenha dado causa ao atraso, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao financeira, e
sua apuracdo se farad desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, e havera a
incidéncia, uma unica vez, dos indices oficiais de remuneracdo bdsica e juros aplicados a
caderneta de poupanca (em observancia ao disposto no art. 1° - F, da Lei 9494/97).Paragrafo
Terceiro — O valor dos pagamentos eventualmente antecipados serd descontado da taxa de 1%
(um por cento) ao més, calculado pro rata die entre o dia do pagamento e o 30° (trigésimo) dia
da data do protocolo do documento de cobranga na Secretaria.
Paragrafo Terceiro — No caso de erro nos documentos de faturamento ou cobranca, estes serao
devolvidos a CONTRATADA para retificacdo ou substitui¢ao, passando o prazo de pagamento a
fluir, entdo, a partir da reapresentacdo valida desses documentos.
Paragrafo Quarto - DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

3.4.1 - Unidade Orcamentaria 170101 - Funsaude

Funcao 10 - Saude

Programa Diversos Programas

Subfungao Diversas Sub - Fungao

Projeto/ Atividade Diversos PI’s

Natureza da Despesa Servigos Terceiros Pessoa Juridica

Fonte de Recurso:
— Tesouro Estadual
— FUNSAUDE/SUS

CLAUSULA QUINTA (INDICE DE REAJUSTE DE PRECOS):

Paragrafo Primeiro — O desconto de qualquer valor no pagamento devido ao contratado sera
precedido de processo administrativo em que sera garantido a empresa o contraditério e a ampla
defesa, com os recursos e meios que lhes sdo inerentes.

Paragrafo Segundo — Na ocorréncia de eventual atraso de pagamento, por culpa da SESAPI - PI
os valores em débito serdo acrescidos de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fard desde a
data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, e havera a incidéncia, uma tUnica vez,
dos indices oficiais de remuneragdo basica e juros aplicados a caderneta de poupanga (em
observancia ao disposto no art. 1° - F, da Lei 9494/97).

Paragrafo Terceiro — Serd admitido reajuste ou repactuagdo dos precos dos servigos continuados
contratados com prazo de vigéncia igual ou superior a doze meses, desde que seja observado o
interregno minimo de um ano, contado da proposta ou da data do orcamento a que a proposta se
referir, conforme admitem os arts. 2 ¢ 3 da Lei n° 10.192, de 14 de fevereiro de 2001.
Paragrafo Quarto — Fica estabelecido o reajuste anual com base no indice nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo (IPCA) calculado pelo IBGE.

Paragrafo Quinto — A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem nas compras até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.
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CLAUSULA SEXTA (Garantia) - A CONTRATADA prestou garantia na modalidade de
, no valor de RS ( )

equivalente a 2% (dois por cento) do valor do Contrato.

Paragrafo Unico — A garantia contratual s6 serd liberada ou restituida com o integral

cumprimento do Contrato, mediante ato liberatério da autoridade contratante e, quando em

dinheiro, atualizada monetariamente.

CLAUSULA SETIMA - (Prazo) - O prazo de contrato sera de 12 (doze) meses, renovéaveis por
iguais periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disposi¢do do Art. 57, da Lei
8.666/03.

CLAUSULA OITAVA - (Regime de Execucio) - A prestacdo dos servicos, objeto do presente
contrato, obedecerd ao Termo de Referéncia de fls. / do processo n® XXXXXXXXXXXXXXX.

CLAUSULA NONA - (Da Fiscalizacdo) - A Fiscaliza¢io da execucdo dos servicos cabera a(s)
Unidades envolvidas, ou a quem dele preposto seja, a quem incumbird a pratica de todos e
quaisquer atos proprios ao exercicio desse mister, definidos na legislagdo pertinente e nas
especificagdes dos servigos a serem executados, inclusive quanto a aplicacdo das penalidades
previstas neste contrato e na legislagdo em vigor.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as decisdes,
métodos e processos de inspecao, verificagdo e controle adotados pela SESAPI de acordo com o
Termo de Referéncia e demais anexos, se obrigando a fornecer os dados, elementos, explicagdes,
esclarecimentos e comunicagdes de que este necessitar e que forem julgados necessarios ao
desempenho de suas atividades.

Paragrafo Segundo - Compete 8 CONTRATADA fazer minucioso exame das especificacdes dos
servicos, de modo a permitir, a tempo e por escrito, apresentar a Fiscalizacdo todas as
divergéncias ou duvidas porventura encontradas, para o devido esclarecimento, que venham a
impedir o bom desempenho do Contrato.

Paragrafo Terceiro - A atuacdo fiscalizadora em nada restringira a responsabilidade tUnica,
integral e exclusiva da CONTRATADA no que concerne aos servigos contratados, a sua execucao
e as consequéncias e implicagdes, proximas ou remotas, perante a SESAPI ou perante terceiros,
do mesmo modo que a ocorréncia de eventuais irregularidades na finalizagdo dos mesmos nao
implicard em corresponsabilidade da SESAPI ou de seus prepostos, ressalvadas as hipdteses de
culpa (seja ela concorrente ou nao) e dolo da Administracao.

CLAUSULA DECIMA - (Obrigacdes da Contratada) - Sdo obrigacées da CONTRATADA:
Prestar e executar todos os servigos ora licitados, de acordo com a sua PROPOSTA e seguintes:
Condig¢des para a realizacao dos servigos:

1) A CONTRATADA obrigar-se-4 a realizar todas as atividades relacionadas com sistemas,
operacgdo, bancos de dados, sistemas operacionais, gestdo, administragcdo e suporte de redes, além
do suporte técnico aos desenvolvedores, usuarios de aplicativos e a produgdo, para a execugdo do
objeto deste Termo de Referéncia;

2) O servigo relativo ao Suporte Técnico de Rede compreende a Administracdo, Operacao,
Padronizagdo e Auditoria do Ambiente Computacional, bem como a Gestdo, Monitoramento,
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Andlise de Performance e Planejamento de Capacidade das Redes (LAN e WAN) do
CONTRATANTE;
3) O servico de Operagdo e monitoramento de ambiente de Produ¢cdo do CONTRATANTE
envolve atividades de monitoramento de consoles, execucdo e acompanhamento de rotinas de
producdo, operacdo de equipamentos, identificagdo, andlise e resolucdo de problemas
relacionados ao ambiente de operagao;
4) Os servigos contratados serdo implementados de forma gradativa, de acordo com as
necessidades do CONTRATANTE;
5) A CONTRATADA, para realizagcdo dos servigos, devera utilizar ferramentas compativeis com
as existentes no ambiente operacional e de desenvolvimento adotado pela CONTRATANTE;
6) As necessidades de alocagdo e disponibilizagdo dos servigos serdo formalizadas junto a
CONTRATADA, de acordo com as prioridades do CONTRATANTE;
7) As Ordens de Servigo repassadas a CONTRATADA serdo desempenhadas, na Regido
Metropolitana de Teresina ou nas cidades do interior do Estado do Piaui onde houver unidade
representativa da mesma;
8) A execugdo dos servigos sera declarada, no mesmo dia da sua conclusdo, pelos profissionais
alocados pela CONTRATADA, através do Boletim de Execugdo de Servigo - BES (em papel ou
meio magnético), a ser fornecido pelo CONTRATANTE podendo, inclusive, ser através de
sistema informatizado especifico para tal fim;
9) Na anotagdo realizada no Boletins de Execuc¢dao de Servico — BES, o profissional devera
especificar os servigos executados e o respectivo quantitativo de horas trabalhadas, discriminadas
por ordem de servigo;
10) No final da execugdo de cada Ordem de Servico - OS, a CONTRATADA fara a consolidagao
de todos os BES, detalhando os servigos executados e o respectivo quantitativo de US
consumido;
11) Os pontos de controle de uma ordem de servigo permitirdo a0 CONTRATANTE exercer o
acompanhamento, controle do andamento e fiscalizagcdo das Ordens de Servigo emitidas;
12) Somente serdo pagas as US efetivamente homologadas pelo técnico designado pelo
CONTRATANTE, que estiverem dentro dos padrdes tecnoldgicos regulamentados pela ATI ou
previstos na OS;
13) Os servigos serdo desenvolvidos observando-se todos os processos e padrdes adotados pelo
CONTRATANTE. As adogdes dos novos requerimentos citados neste documento serao
planejadas e implementadas pela CONTRATADA em comum acordo com o CONTRATANTE;
14) A CONTRATADA devera entregar os produtos resultantes dos servigos realizados, de acordo
com as caracteristicas do servico e em conformidade com as especificagdes definidas;
15) Os faturamentos pela CONTRATADA e consequente pagamento das faturas pelo
CONTRATANTE, ap6s homologacao desta ultima, se dardo em funcdo das Ordens de Servigos
(OS) emitidas;
16) No caso de servigos emergenciais relativos & manutencdo da operacionalidade do sistema,
descritos no Nivel de Acordo de Servigo — SLA, a OS podera ser emitida e aprovada com o BES;
17) A CONTRATADA devera disponibilizar informacdes, podendo ser através de
CONTRATANTE a gestao (monitoramento, avaliagao e controle) dos servigos e produtos citados
neste item,;
18) Durante o periodo de vigéncia do contrato, toda e qualquer adaptacdo/implementagao
(alteragdo de politicas, normas, procedimentos, ferramentas, recursos de hardware e/ou software,
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entre outras) que implique em mudanga do ambiente de TIC da CONTRATANTE, deve ser antes
validada e homologada pela mesma, sendo, posteriormente, realizado o treinamento necessario ao
seu bom uso;
19) A CONTRATADA devera coletar e fornecer mensalmente todas as métricas dos servigos
realizados;
20) CONTRATADA devera utilizar ferramenta(s) de controle de solicitagdes para
acompanhamento da demanda/solucdes durante a prestacao dos servicos;
21) CONTRATADA devera assegurar a qualidade dos servigos realizados. Os procedimentos de
garantia da qualidade deverao ser realizados por toda a equipe do projeto;
22) Todo o termo de referéncia obedecera integralmente a politica de TIC do Estado do Piaui
definida pela ATI. Caso acarrete em custos para a CONTRADADA os mesmos serdo repassados
para CONTRATANTE;
23) A CONTRATADA devera garantir a qualidade dos produtos monitorando-os e mantendo um
LOG de todos os defeitos reportados, desde o comeco do projeto, até o seu fim. Em caso de
desvio de qualidade, as razdes e agdes corretivas deverdo ser discutidas e acordadas com o
CONTRATANTE;
24) Todo e qualquer material gerado, independentemente da forma empregada, devera ser
identificado pela insignia do CONTRATANTE, nao devendo conter qualquer identificacdo da
CONTRATADA exceto para identificagdo e demonstracdo de sua responsabilidade técnica pelo
conteudo do material;
25) Devera ser definido e implantado um Modelo de Seguranga da Informagdo visando a
protecao dos dados corporativos quanto a integridade, confidencialidade, disponibilidade e
legalidade dos mesmos, bem como um Plano de Contingéncia para garantir a disseminacao de
procedimentos de recuperagdo do sistema no caso de sinistro;
26) A CONTRATADA tera que organizar o seu quadro de recursos humanos para prover
treinamento pleno aos usudrios das Unidades da Secretaria de Satde, envolvidos com as areas
objeto deste documento, tanto nas rotinas manuais quanto nas de uso de meios computacionais,
sempre que se fizer necessdrio. A Secretaria e suas Unidades serdo responsaveis pela
disponibiliza¢do das instalagdes fisicas, devendo o proponente vencedor se responsabilizar outros
requisitos necessarios a execugdo do treinamento;
27) A CONTRATANTE deve assegurar que todas as estacdes de trabalho, em qualquer unidade
seja instalada e mantida funcionando no que se refere ao Hardware e ao Sistema Operacional;
28) A CONTRATADA devera prestar o Suporte Técnico preventiva e corretivamente, quando
demandado ou nao pela CONTRATANTE, quando estes apresentarem defeito ou funcionamento
estranho ao previsto pelo contrato;
29) Cabe a CONTRATADA registrar formalmente os chamados técnicos e de orientacdo as
intervengdes que fizerem, indicando o Usudrio atendido (o qual atestard as agdes e resultados
para cada unidade atendida).
Condicoes Especificas
30) A CONTRATADA devera estimar a medida ou tamanho dos servigos de manutengao e/ou
desenvolvimento, fornecendo a CONTRATANTE documento com o escopo do trabalho, os
recursos necessarios € um macro cronograma para execucdo dos mesmos, competindo a
CONTRATANTE validar este documento. Os trabalhos sé poderdo ser iniciados apds o
estabelecimento de consenso comum entre as partes do contrato: CONTRATANTE e
CONTRATADA,;
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31) A CONTRATADA devera possuir e implantar junto 8 CONTRATANTE, metodologia de
desenvolvimento de sistemas, bem como metodologias para gerenciamento de projetos e de
normas;
32) Todo codigo fonte desenvolvido pela CONTRATADA por solicitagdo do CONTRATANTE
(customizagao) sera de propriedade da CONTRATANTE;
33) CONTRATADA fica obrigada a detalhar e repassar todo o conhecimento técnico utilizado na
implementagdo dos servigos customizados;
34) odo e qualquer material gerado, independentemente da forma empregada, devera ser
identificado pela insignia do CONTRATANTE, ndo devendo conter qualquer identificacdo da
CONTRATADA, exceto para identificacdo e demonstracao de sua responsabilidade técnica pelo
contetido do material;
35) Todas e quaisquer corregdes provocadas por erros de implementagcdes para os servigos
executados pela CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato, deverdo ser realizadas sem
custos adicionais para 0 CONTRATANTE;
36) Os erros de implementacdo originados pela CONTRATADA deverdo ser corrigidos pela
mesma, num prazo maximo de 05 (cinco) dias tuteis a partir da data de comunicagao realizada
pelo Técnico designado pelo CONTRATANTE. O esfor¢o para esta correcdo ndo sera
remunerado pelo CONTRATANTE a CONTRATADA;
37) O prazo de garantia para a comunicacdo de erro de implementacdo (alinea acima), para cada
servico implementado através desta contratagdo, serda de 180 (cento e oitenta) dias, contados a
partir da homologagao do servigo pelo técnico do CONTRATANTE responsavel pelo mesmo;
38) A CONTRATADA devera garantir a qualidade dos processos e dos produtos;
39) Para a Modelagem e Desenvolvimento/Manutengdo de modulos do sistema, a
CONTRATADA devera utilizar ferramentas para auxiliar no processo e que contemplem sozinhas
ou em conjunto com outras ferramentas de mercado, os itens: Modelagem e Repositorio de
Componentes UML;
40) A CONTRATADA devera disponibilizar informag¢des, podendo ser através de sistema via
Internet, que permita ao CONTRATANTE a gestdo (monitoramento, avaliacdo e controle) dos
servigos e produtos citados neste Anexo;
41) A CONTRATADA deve prever a prestagdo dos servicos no hordrio das 08h00 as 18h00 de
segunda a sexta e por solicitacdo, quando necessario, fora destes dias/horarios com acréscimo de
50% ao valor da US calculada;
42) A CONTRATADA devera utilizar ferramentas para chamados técnicos de hardware e
software a serem efetuados também pelos usuarios ou coordenadores via WEB/Intranet ou por
telefone.
Gestao dos Servicos
43) A CONTRATADA devera fazer o acompanhamento do cronograma de atividades e informar
sobre o andamento das atividades a CONTRATANTE;
44) O acompanhamento do trabalho das equipes e o gerenciamento de conflitos deverdo ser
contornados pela CONTRATADA a fim de garantir a produtividade das equipes;
45) A CONTRATADA devera fazer o gerenciamento do escopo dos projetos considerando as
expectativas do cliente, assim como devera gerenciar a comunicagdo dos técnicos da mesma no
relacionamento com os demandadores de servicos da CONTRATANTE;
46) A CONTRATADA devera auxiliar na coordenacdo das atividades de identificar, registrar,
qualificar, quantificar, encaminhar e acompanhar as demandas de sistemas de informagdes;
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47) A CONTRATADA devera promover, ap6s aprovacao da SESAPI, reunides de especificacao
homologacao dos produtos junto aos servidores e equipe de analise e projeto de sistemas,
registrando os resultados obtidos, bem como medindo o grau de satisfagdo dos usudrios e gerando
indicadores de desempenho/performance.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - (Obrigacdes do CONTRATANTE) - Sio obrigacées do
CONTRATANTE:
1) Disponibilizar as informagdes necessarias a plena execucao dos servigos contratados, mediante
termo de compromisso assinado pela contratada que estabeleca o uso das mesmas, unica e
exclusivamente para o desenvolvimento das atividades contratadas;
2) Indicar os interlocutores técnicos da SESAPI que atuardo durante o desenvolvimento dos
trabalhos contratados;
3) Atestar as entregas de acordo com as exigéncias constantes no Edital e respectivos processos
de contratagao;
4) Comunicar a empresa CONTRATADA o ndo atendimento parcial ou total dos produtos
especificados nos processos de contratacao;
5) Realizar os pagamentos devidos pelos produtos entregues de acordo com o cronograma fisico-
financeiro aprovado, os precos e os prazos estabelecidos no Edital resultante deste Termo de
Referéncia de acordo com o cronograma fisico-financeiro aprovado;
6) Atestar, em conjunto com a ATI/PI o recebimento dos Servigos contratados;
7) Exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo do cumprimento contratual, o que ndo exime a
CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais e legais.
8) (Forca Maior) - Os motivos de forca maior que possam impedir a CONTRATADA de cumprir
as etapas e o prazo do contrato, deverdo ser alegados oportunamente, mediante requerimento
protocolado. Nao serdo consideradas quaisquer alegagdes baseadas em ocorréncia nao
comunicada nem aceitas pela Fiscalizagcdo, nas épocas oportunas. Os motivos de for¢a maior
poderdo autorizar a suspensao da execugdao do Contrato.
9) (Suspensio da Execugdo) - E facultado a SESAPI suspender a execugio do Contrato ¢ a
contagem dos prazos mediante justificativas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — Da Agéncia de Tecnologia da Informacio do Estado do
Piaui — ATI/PI

10)Revisdo das estimativas dos servigcos e dos sistemas utilizando a métrica definida e aprovada
pela SESAPI;

11) Apoio as equipes técnicas da SESAPI no levantamento e detalhamento dos requisitos
funcionais e ndo funcionais para inclusdo de novas funcionalidades no sistema, por meio de
reunides formatadas com os usudrios, € quando couber, do tipo Workshop (JAD ou similar),
fazendo a ponte entre o usudrio e a empresa CONTRATADA;

12) Realizar sessoes de revisdo de requisitos funcionais e ndo funcionais dos sistemas;

13) Apoio as equipes técnicas da empresa CONTRATADA na defini¢do os requisitos de testes de
aceitagdo e sua priorizagdo, as estratégias de teste, os recursos e estimar prazos para realizagao
das atividades de teste dos sistemas;

14) Homologacao dos produtos entregues pela empresa CONTRATADA;

15) Avaliagdo do resultado dos testes com objetivo de identificar regressdes de qualidade
introduzidas entre os ciclos de testes, bem como melhorias nos processos de testes e de software;
16) Atestar, em conjunto com a SESAPI o recebimento dos Servigos contratados;
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17)Exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo do cumprimento contratual, o que ndo exime a
CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais e legais.
Caso haja inadimpléncia, por parte da CONTRATANTE por um prazo superior a 90 (noventa)
dias, a licitante vencedora podera se valer do disposto no art. 78, inc XV, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO DO
CONTRATO

Nos termos dos Art. 67, § 1°, Lei n°. 8.666, de 1993, a SESAPI designara um representante para
representa-lo, acompanhar e fiscalizar a execu¢do do Contrato, anotando em registro proprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo e determinando o que for necessario a
regularizacdo das falhas ou defeitos observados.

As decisdoes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo ser
solicitadas ao seu gestor, em tempo habil para a ado¢do das medidas convenientes.

A execucdo contratual serd coordenada pela SESAPI, denominada para este efeito GESTOR, que
indicard servidor para exercer a funcdo de fiscal do fornecimento dos materiais contratados
constituido na forma da Lei e podera:

I- proceder a didria e competente fiscalizagdo da instalacdo dos equipamentos e materiais, a fim
de comprovar o cumprimento da execucgao contratual;

II- anotar, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execu¢do dos servicos
objeto da Licitacdo, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas, faltas e
defeitos observados neste Contrato;

I'V- exigir, uma vez comprovada a necessidade, o imediato afastamento de qualquer empregado
e/ou preposto da CONTRATADA que, por justas razdes, vier a desmerecer a confianca,
embaragar a fiscalizagdo ou, ainda, que venha a se conduzir de modo inconveniente ou
incompativel com o exercicio das fun¢des que lhe foram delegadas; e

V- solicitar ao Gestor do Contrato as decisdes e providéncias que ultrapassem a sua competéncia,
em tempo habil, para adequada ado¢@o das medidas julgadas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA SUBCONTRATACAO
A “CONTRATADA” nao podera subcontratar, total ou parcialmente a atividade que constitua
objeto do Contrato, sem a concordancia do Governo do Estado do Piaui, manifestada apds o
reconhecimento da ocorréncia de motivo justificado e formalizado por termo aditivo, através do
qual se mantenha a integral responsabilidade da mesma “CONTRATADA” pela execugdo
satisfatoria da prestacao de servigo/fornecimento correspondente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - (San¢des Administrativas) -
Paragrafo Primeiro. As penalidades administrativas aplicaveis a CONTRATADA, por
inadimpléncia, estdao previstas nos artigos 81,87,88 e seus paragrafos, da lei n° 8.666/93.
Paragrafo Segundo - A multa de mora a ser aplicada por atraso injustificado na execucdo do
contrato, sera calculada sobre o valor dos servigos nao concluidos, competindo sua aplicacao ao
titular do 6rgdo contratante, observando os seguintes percentuais:
a. de 0,1% ( um décimo por cento), por dia de atraso até o limite correspondente a 15
(quinze) dias; e
b. de 0.5% (cinco décimo por cento), por dia de atraso a partir do 16° (décimo sexto),
até o limite correspondente a 30 (trinta) dias; e
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c. de 1.0% (um décimo), por dia de atraso a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia, até
o limite correspondente a 40 (quarenta) dias, findo o qual a CONTRATANTE
rescindird o contrato correspondente, aplicando-se a CONTRATADA as demais
sancoes previstas na Lei 8.666/93.

Paragrafo Terceiro - Serd aplicada multa de 1,5% (um e meio por cento) sobre o valor da
contratagdo, quando a CONTRATADA:

a. prestar informagdes inexatas ou obstacular o acesso a fiscalizacdo da
CONTRATANTE, no cumprimento de suas atividades;

b. desatender as determinacdes da fiscalizagdio da CONTRATANTE, e;

¢. cometer qualquer infragcdo as normas legais federais, estaduais e municipais,
respondendo, ainda, pelas multas aplicadas pelos 6rgdos competentes em razdo da
infragdo cometida.

Paragrafo Quarto - Sera aplicada multa de 2,0% (dois por cento) sobre o valor da contratacdo
quando a CONTRATADA:

a. executar os servicos em desacordo com o projeto basico, normas e técnicas ou
especificagdes, independentemente da obrigagdo de fazer as corregdes necessarias, as
suas expensas;

b. ndo iniciar, ou recusar-se a executar a correcdo de qualquer ato que, por
imprudéncia, negligéncia, impericia, dolo ou mé fé, venha a causar danos a
CONTRATANTE ou a terceiros, independentemente da obrigacio da CONTRATADA
em reparar os danos causados;

¢. praticar, por acdo ou omissdo, qualquer ato que, por imprudéncia, negligéncia,
impericia, dolo ou mé fé, venha a causar danos a CONTRATANTE ou a terceiros,
independentemente da obrigagdo da CONTRATADA em reparar os danos causados;

Paragrafo Quinto - A aplicagcdo da penalidade de adverténcia pode ser efetuada nos seguintes

casos:

a. descumprimento das obrigagcdes assumidas contratualmente, desde que acarrete
pequeno prejuizo ao Estado do Piaui, independentemente da aplicacdo de multa
moratoria ou de inexecucao contratual, e do dever de ressarcir o prejuizo;

b. execucdo insatisfatoria do objeto contratado, desde que a sua gravidade nao
recomende o enquadramento nos casos de suspensdo temporaria ou declaragdo de
inidoneidade;

c. outras ocorréncias que possam acarretar pequenos transtornos ao desenvolvimento
das atividades da CONTRATANTE, desde que nao sejam passiveis de aplicacao das
sangdes de suspensdo temporaria e declaragao de inidoneidade.

Paragrafo Sexto - A suspensdo do direito de licitar e contratar com o estado do Piaui pode ser
aplicada em caso de inadimplemento culposo grave que prejudicar a execu¢do do contratado,
cabendo defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias tteis da data do recebimento da intimagao;
Paragrafo Sétimo - A penalidade de suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com o
estado do Piaui serd aplicada pelos seguintes prazos e nas seguintes situacoes:

a. por (06) seis meses nos seguintes casos:
a.l. atraso no cumprimento das obrigacdes assumidas contratualmente, que
tenham acarretado prejuizos significativos para o Estado do Piaui;
a.2. execucdo insatisfatoria do objeto deste ajuste, se antes tiver havido
aplicacdo da sancao de adverténcia.
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b. por 01(um) ano: quando o licitante se recusar injustificadamente a assinar o
contrato, dentro do prazo estabelecido pela CONTRATANTE.
¢. por 02 (dois) anos, quando o contratado:
¢.1. ndo concluir os servigos contratados;
¢.2. prestar o servigo em desacordo com as especificagdes ou com qualquer
outra irregularidade, contrariando o disposto no contrato, nao efetuando a
correcao ou adequagdo no prazo determinado pela CONTRATANTE;
c.3. cometer quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo ao
Estado, ensejando a rescisdo do contrato;
c.4. reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros,
quaisquer informacgdes de que seus empregados tenham tido conhecimento
em razdo da execugdo deste contrato, sem consentimento prévio do
CONTRATANTE.
Paragrafo Oitavo - A declaragdo de inidoneidade sera proposta pelo agente responsavel pelo
acompanhamento da execu¢do contratual ao Secretario de Estado se constatada ma-fé, acdo
maliciosa e premeditada em prejuizo do Estado do Piaui, evidéncia de atuagdo com interesses
escusos ou reincidéncia de faltas que acarretem prejuizos ao Estado do Piaui ou aplicagdo
sucessiva de outras san¢des administrativas.

Paragrafo Nono - A declaracdo de inidoneidade implica proibicao de licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida a reabilitacdo, perante o Secretario de Estado, apos ressarcidos os prejuizos e
decorrido o prazo de 02(dois) anos.

Paragrafo Décimo - A declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracao

Publica serd aplicada ao contratado ou licitante nos casos em que:
a. tenha sofrido condenagao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
b. praticar atos ilicitos, visando frustrar os objetos da licitagao;
¢. demonstrar ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com o Estado do Piaui,
em virtude de atos ilicitos praticados;
d. reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer
informagdes de que seus empregados tenham tido conhecimento em razdo da
execugao deste contrato, sem consentimento prévio da CONTRATADA, em caso de
reincidéncia;
e. apresentar 4 ADMINISTRACAO qualquer documento falso, ou falsificado no todo
ou em parte, com o objetivo de participar do processo de contratagdo, ou no curso da
relacdo contratual,
f. praticar fato capitulado como crime pela lei 8.666/93.
g. independentemente das sangdes a que se referem os paragrafos 2° a 4°, o licitante ou
contratado esta sujeito ao pagamento de indeniza¢do por perdas e danos, podendo
ainda a CONTRATANTE propor que seja responsabilizado: g.1. civilmente, nos
termos do Codigo Civil; g.2. perante os 6rgdos incumbidos de fiscalizacdo das
atividades contratadas ou do exercicio profissional a elas pertinente; g.3.
criminalmente, na forma da legislag@o pertinente.
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Paragrafo Décimo Primeiro — Nenhum pagamento sera feito ao executor dos servigos que tenha
sido multado, antes que tal penalidade seja descontada de seus haveres.
Paragrafo Décimo Segundo - As sangdes serdo aplicadas pelo titular da CONTRATANTE,
facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo no prazo de 05 (cinco) dias, com
excecdo da declaragdo de inidoneidade, cujo prazo de defesa ¢ de 10 (dez) dias da abertura de
vista, conforme §3° do art. 87 da Lei n°® 8.666/93.
Paragrafo Décimo Terceiro — As multas administrativas previstas neste instrumento, ndo tém
carater compensatorio € assim, o seu pagamento ndo eximira a Contratada de responsabilidade
por perdas e danos decorrentes das infragdes cometidas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA -(Recursos)- Contra as decisdes que resultarem penalidade, a
CONTRATADA podera apresentar defesa, sempre com efeito suspensivo:

a) Pedido de Reconsideracdo, no prazo de 10 (dez) dias tuteis, da ciéncia que tiver tido das
decisoes;

b) Recurso a ser interposto perante a autoridade imediatamente superior, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis da ciéncia do indeferimento do Pedido de Reconsideragao.

c) Representacdo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis da intima¢do da decisdo relacionada com o
objeto da licitagdo ou do contrato, de que nao caiba recurso hierarquico.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — (Rescisio)

Paragrafo Primeiro — O nio cumprimento de clausulas, especificacbes ou prazos
estabelecidos no termo de contrato;
Paragrafo Segundo — O cumprimento irregular de clausulas, especificagdes ou prazos

estabelecidos no termo de contrato;

Paragrafo Terceiro — A lentiddo no cumprimento do contrato, levando o CONTRATANTE a
comprovar a impossibilidade do fornecimento do SERVICO, no prazo estipulado;

Paragrafo Quarto — O atraso injustificado no fornecimento dos SERVICOS, que importe em
prejuizo da CONTRATADA superior a 50% (cinquenta por cento) do valor contratado;
Paragrafo Quinto — A subcontratacdo total ou parcial do objeto, associacdo da contratada com
outrem, a cessdo ou transferéncia total ou parcial das obrigagdes contraidas, bem como a fusdo,
cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA que afetem a boa execucdo do contrato, sem prévio
conhecimento e expressa autorizagdo da CONTRATANTE.

Paragrafo Sexto — O desatendimento das determinagdes regulares da comissdo fiscalizadora,
assim como de seus superiores;

Paragrafo Sétimo — O cometimento reiterado de faltas na sua execugao, superior a 3 (trés) vezes,
anotadas em registro proprio, pelo representante da CONTRATANTE designado para o
acompanhamento e fiscalizacdo deste contrato;

Paragrafo Oitavo — A alteragdo social ou modificacio da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, que prejudique a execugdo deste Contrato;

Paragrafo Nono — Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa do
CONTRATANTE, e exaradas no processo administrativo a que se refere este Contrato;
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Paragrafo Décimo — A supressdo, por parte da CONTRATANTE, do fornecimento dos produtos,
acarretando modificacdo do valor inicial do contrato, além do limite de 25% (vinte e cinco por
cento), salvo as supressdes resultantes de acordo celebrados entre as partes;
Paragrafo Décimo Primeiro — A suspensao de sua execu¢ao, por ordem escrita da Administra-
cdo, por prazo superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo no caso de calamidade publica, grave
perturbacdo da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o
mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatério de indenizagdes pelas sucessivas e
contratualmente imprevistas, desmobilizagdes e mobilizagdes e outras previstas, assegurado a
CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigacdes
assumidas até que seja normalizada a situacao;
Paragrafo Décimo Segundo — A ocorréncia de “caso fortuito” ou “for¢a maior”, regularmente
comprovada, impeditiva da execucao deste Contrato;
Paragrafo Décimo Terceiro — Descumprimento do disposto no inciso V do artigo 27 da Lei n®
8.666/93, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis.
Paragrafo Décimo Quarto — A rescisao deste Contrato podera ser:
a) Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos especificados nos
itens 18.1 a 18.9 ¢ 18.13 do ato convocatorio;
b) Amigével, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE;
¢) Judicial, nos termos da legislacao processual.
Paragrafo Décimo Quinto - A rescisao do Contrato obedecera ao que preceituam os artigos 79 e
80, da Lei n® 8.666/93.
CLAUSULA DECIMA OITAVA — A CONTRATADA nio podera subcontratar, exceto servigos
de Seguranga, Limpeza, Transportes e aqueles ndo diretamente ligados ao objeto do contrato,
nem ceder, sem a prévia e expressa anuéncia da SESAPI e sempre mediante instrumento proprio,
a ser publicado no DOE/PI.
Paragrafo Primeiro — Fica expressamente vedada a possibilidade de subcontratacdo de
cooperativas.
Paragrafo Segundo — O subcontratado serd responsavel, junto com a Adjudicataria, pelas
obrigagdes decorrentes do objeto do contrato, inclusive as atinentes & Contratada, descritas na
cldusula nona, quanto aos aspectos previdenciarios e trabalhistas, respondendo nos limites da
subcontratacdo, sendo-lhe aplicavel, assim como a seus socios, as limitagdes convencionais e
legais.

CLAUSULA DECIMA NONA - (Dotagido Orgamentaria) - Os recursos necessarios a execugao
dos servicos ora contratados correrdo a conta dos Programas de Trabalho
, Codigo de Despesa , Fonte de Recurso ,
tendo sido empenhada a importancia de R$ , através da Nota de Empenho
n° , do orgamento em vigor.

CLAUSULA VIGESIMA - (Foro) - Fica eleito o foro da Cidade de Teresina para dirimir
quaisquer duvidas oriundas do presente Contrato, renunciando as partes desde ja a qualquer
outro, por mais especial ou privilegiado que seja.
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - (Publicagdo) - O CONTRATANTE promovera a
publicacdo do extrato deste instrumento no Diario Oficial do Estado no prazo de 05 (cinco) dias

contados da sua assinatura.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - (Fiscalizagio Financeira e Orgamentaria) - O
CONTRATANTE providenciara a remessa de copias auténticas do presente instrumento ao 6rgao
de controle interno do Estado no prazo de 05 (cinco) dias contados da sua assinatura e ao
Tribunal de Contas do Estado no prazo de 10 (dez) dias, contados da sua publicagao.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA (Das Clausulas Exorbitantes) — Fazem parte do presente
Contrato as prerrogativas constantes no artigo 58 da Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — (Das Disposi¢des Finais)-

a) Nos termos da legislacdo vigente,é nulo de pleno direito o reajuste de precos com
periodicidade inferior a 01 (ano) ano.

E por estarem justos e acordados, assinam o presente em ( ) vias de igual teor e
forma, na presenca de duas testemunhas, que também o assinam.

Teresina - PI , de de 20
Pela : FRANCISCO DE ASSIS DE OLIVEIRA COSTA
CONTRATANTE Secretario de Estado da Saude do Piaui

Ordenador de Despesas

Pela

CONTRATADA Empresa

Testemunha 1
Controle Interno

Matricula XXXXXX

Testemunha 2
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Testemunha da : NOME:
CONTRATADA RG:

FISCALIZACAO DO CONTRATO:
SETOR RESPONSAVEL — SESAPI

Anexo III
DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

DECLARACAO
, CNPJ n°. , por intermédio do seu representante legal abaixo assinado, para fins de participa¢do
no PREGAO ELETRONICO N°. , DECLARA, sob as penalidades da lei, expressamente
que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo exigidos para participacdo no Pregdo
supracitado.
Teresina, ....... de oo, de ........ 2016
Assinatura do representante legal da empresa

NOME:

RG: CPF:
Obs.: Esta declaracdo devera ser apresentada em papel timbrado da licitante
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Anexo IV - Declaragdo sobre emprego de menores

DECLARACAO SOBRE EMPREGO DE MENORES

REF.: PREGAO ELETRONICO N°. 04/2016— SESAPI

Empresa .....cccooeeveeviieiieeeeeeeee , inscrito no CNPJI N°........cccoovviiennnnn. , por intermédio
de seu representante legal, 0(a) St.(a). ...ccoevveeiieniieiieieeiieee , portador(a) da Carteira de
Identidade N°.

.............................. edo CPF N°. ..............ccueenn...., DECLARA, para fins do disposto no inciso V

do Art. 27 da Lei N°. 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei N°. 9.854, de 27 de
outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢io de aprendiz: SIM () NAO ().
Teresina, ....... de .o, de ....... 2016

NOME: RG: CPF:

Assinatura do representante legal da empresa
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Anexo V - Declaragao de enquadramento na LC N° 123/06

ANEXO V
PREGAO N° /2016

DECLARACAO DO PORTE DA EMPRESA
(Obrigatodria para Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte)

[nome da empresa], [qualificagdo: tipo de sociedade (Ltda, S.A, etc.), endereco completo,
inscrita no CNPJ sob o n.° [xxxx], neste ato representada pelo [cargo] [nome do representante
legal], portador da Carteira de Identidade n.° [xxxx], inscrito no CPF sob o n.°[xxxx],
DECLARA, sob as penalidades da lei, que se enquadra como Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte, nos termos do art. 3° da Lei Complementar n.° 123 de 14 de dezembro de 2006,
estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em
nenhuma das vedagdes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n.° 123 de 14 de
dezembro de 2006.

Declaro, para fins da LC 123/2006 e suas alteragdes, sob as penalidades desta, ser:

() MICROEMPRESA

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A ndo apresentagdao desta declaracdo serd interpretada como nao enquadramento da licitante
como ME ou EPP, nos termos da LC n°® 123/2006, ou a op¢ao pela ndo utilizagdo do direito de
tratamento diferenciado.

Local e Data

Nome e Assinatura do Representante Legal

Anexo VI - Modelo de Vistoria
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ANEXO VI

ATESTADO DE VISTORIA TECNICA N:
PROCESSO N°
Tipo de Licitagao:
Local de realizacdo da sessdo: Avenida Pedro Freitas S//N° - Centro Administrativo, Bloco “I”,

Bairro
Sdo0 Pedro — CEP:64018-900

Atestamos para 0s devidos fins que 0 representante:
, RG:
, representante legal da empresa:

, Inscrita sob o CNPJ:

, para fins de participagdo do , conforme especificagdes constantes deste Edital e seus anexos,
Que este verificou as instalagdes onde serdo instalado o sistema ou executados os servigos
constante do Anexo I deste Edital.
Teresina, ....... de oo, de ........ 2016
REPRESENTANTE DA EMPRESA
REPRESENTANTE DA ATI

REPRESENTANTE DA SESAPI

ANEXO VII
MODELO DA PROPOSTA LOTE
PLANILHA DETALHADA DA ESTIMATIVA DE CUSTOS



Item de Servico

Valor
Unt.

Quantida
des

Subtotal (Més)

Meses

Subtotal

Fornecimento de 48 operadores
telefonico, para jornada de 36
horas, semanais.

2.807,20

48

134.745,60

12

1.616.947,20

Fornecimento, manutengdo e
suporte de sistema informatizado
de regulagdo que permita registro
de procedimentos de internacao
hospitalar (leitos).

47.866,66

47.866,66

12

574.400,00

Fornecimento, manutencdo e
suporte de sistema informatizado
de regulacdo que permita registro
de procedimentos de regulagdo
de urgéncia e emergéncia.

45.083,50

45.083,50

12

541.002,00

Fornecimento, manutencdo e
suporte de sistema informatizado
de regulacdo que permita registro
de procedimentos de regulagdo
ambulatorial.

19.475,50

97.377,50

12

1.168.530,00

Fornecimento, manutencdo ¢
suporte de sistema informatizado
de regulagdo que permita registro
de procedimentos do tratamento
fora de domicilio — TFD.

17.508,33

17.508,33

12

210.100,00

Um analista de informatica, para
jornada de 44 horas semanais.

14.900,00

14.900,0

12

178.800,00

TOTAL

357.481,59

12

4.289.779,08

ANEXO VIII
DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE
DECLARACAO




GOVERNO DO ESTADO
Para fins de participacdo no Pregdo Eletronico N° /2016 — CPL/SESAPI a (o) (NOME
COMPLETO DO LICITANTE)....cccccocieiirieiennne , CNPJ, sediada no......(ENDERECO
COMPLETO), declara, sob as penas da lei que, at¢ a presente data inexiste(m) fato(s)
impeditivo(s) para a sua habilitacdo, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

Assinatura do representante legal da empresa
NOME:

RG:

CPF:

Testemunhas:

Obs.: Esta declaracido devera ser apresentada em papel timbrado da licitante.
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